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บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยเร่ือง การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล

ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงค์ (๑) เพื่อศึกษาการประยุกต์
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม (๒) เพื่อเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล               
(๓) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด าเนินการ
วิจัยโดยวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จ านวน ๒๔๒ คน โดย
วิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถาม (Questionnaire) ลักษณะของแบบสอบถามเป็นทั้งปลายเปิด และปลายปิด 
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้โดยหาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ทดสอบสมมติฐานโดย การทดสอบค่าที  
(t-test) และค่าเอฟ (F-test) หรือวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ส าหรับ
ตัวแปรที่มี ๓ ค่าขึ้นไป เม่ือพบว่ามีความแตกต่างจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างหลายคู่ 
โดยวิธีหาผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด(Least Significant Difference : LSD) 
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ผลการวิจัยพบว่า 

๑. ความคิดเห็นของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 

จังหวัดนครปฐม ที่มีต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร พบว่า การ

ประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอ               

สามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๒๘)     

๒. ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร

เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์

ความแตกต่างตัวแปร พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งและรายได้ต่อเดือน มีผลให้

ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร

เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ไม่แตกต่างกัน จึงเป็นการปฏิเสธ

สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ แต่ตัวแปรทางด้านอายุงานนั้น แตกต่างกัน ซึ่งเป็นการยอมรับ

สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

๓. ข้อเสนอแนะแนวทางในการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร

เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านเมตตา พบว่า ควรจัดล าดับ

ความส าคัญของงานและควรท างานที่เร่งด่วนก่อน, ควรใช้หลักเหตุผลและใช้หลักฐานทางข้อมูล

เป็นส าคัญ, จัดให้มีการช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความสมัครใจ, ต้องจัดให้มีการอบรมธรรมะให้

บุคลากร, ผู้บังคับบัญชาต้องสอนบุคลากรให้ปฏิบัติงานด้วยความจริงใจ, ด้านกรุณา พบว่า ควร

ช่วยเหลือกันในการท างาน, ปรึกษาหารือเมื่อพบปัญหา, ควรมีการส่งเสริมความสามัคคีด้วยการ

แข่งกีฬา, ควรช่วยเหลือผู้อื่นแม้ว่าจะไม่ใช่งานของเราก็ตามถ้าเราท าได้ , ควรจัดให้มีการจัด

กิจกรรมส่งเสริมความสามัคคีกับองค์กร, ด้านมุทิตา พบว่า แสดงความยินดีชมเชยให้ก าลังใจ

เม่ือปฏิบัติงานดีขึ้นหรือประสบความส าเร็จ, องค์กรต้องมีความเด็ดขาดไม่กลัวกับปัญหาจาก

บุคคลที่ไม่ท างาน, จัดให้มีการอบรมธรรมะ, จัดให้มีการแข่งขันกีฬาแบบทีมโดยจัดบุคลากรที่มี

ปัญหากันให้อยู่ทีมเดียวกัน, องค์กรต้องมีกฎเกณฑ์การเลื่อนต าแหน่งให้แน่นอนไม่เลื่อนโดย

ตามอ าเภอใจ, ด้านอุเบกขา พบว่า ควรให้ความยุติธรรมกับผู้ปฏิบัติงานทุกคนเท่าเทียมกัน, 

ต้องท าตัวเป็นกลาง ไม่เข้าข้างคนของตนเอง, ไม่เข้าข้างคนผิด ผิดว่าไปตามกฎ, จัดให้มีการ

แข่งขันกีฬาภายในองค์กร, ลงโทษผู้กระท าความผิดตามวินัย 
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ABSTRACT 

 The main objectives of this thesis “An Application of The Four Brahmavihara To 

the working Officers of Omyai Municipality Sampran District, Nakhonpathom Province” 

are (1) to study an application of The Four Brahmavihara to the working officers of 

Omyahi Municipality Sampran District, Nakhonpathom Province, (2) to compare an 

application of The Four Brahmavihara to the working officers of Omyai Municipality 

Sampran District, Nakhonpathom Province classified by individual factors, and (3) to 

study problems, obstacles and suggestions relating an application of The Four 

Brahmavihara to the working of officers of Omyai Municipality Sampran District, 

Nakhonpathom Province. This study is a survey research. Two hundred and fourty-two 

officers working in Omyai Municipality Sampran District, Nakhonpathom Province were 

selected for data collection by cluster sampling technique.  The research instruments 

was opened and closed questionnaire. The collected data were analyzed by statistical 

tools such as frequency, percentage, mean, standard deviation. Hypotheses were 

tested with t-test for two-valued variables and F-test or One-Way ANOVA for more than 
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3 valued variables. In case of differentiation being found, it was compared by Least 

Significant Difference (LSD). 

The results of research are found that ; 

 1. The overall opinions of personnel towards an application of The Four 

Brahmavihara to the working were found at the high level ( = 4.28).     

 2. With regard to the results of comparison of an application of The Four 

Brahmavihara to the duty performance of the personnel in Tambon Omyai Municipality 

was hypothesis tested by analyzing different variables, it is found that gender, age, 

education level, position and income per month had no significant difference even at .05 

level, it was, therefore, rejected the set hypotheses. while different years of working is 

noticed significant difference at .05 level, which is accepted the hypothesis. 

 3. Some suggestions for an application of The Four Brahmavihara for working to 

the officers of Omyai Municipality Sampran District, Nakhonpathom Province ; the 

aspect of Metta is (loving – kindness) found that they should work orderly, do the urgent 

work, should have reasons and more information, should support the others with 

helpfulness, should have Dhamma teaching, the chief should sequest the staff to work 

sincerely. The aspect of Karuna (Compassion) is found that they should help one 

another, have discussion of work, should promote the harmony with sports, should help 

the others do their work, should provide activities for co-operation among the 

organization. The aspect of Mudita (Sympathetic joy) is found that the personnel should 

be admired with good work and be congratulated with the success, should have strict 

rule with the ones who do not work, provide them a course of Dhamma, provide the 

activities for ones who have problems, should have a promotion fairly and correctly. The 

aspect of Upekkha (Equanimity) is found that it should be fair and equal with staffs, 

should be neutral not bias, should punish the ones who do wrong. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ด้วยความเมตตาของคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์ ได้แก่ ผศ.ดร.เติมศักดิ์ ทองอินทร์,ผศ.ดร.โกนิฏฐ์ ศรีทองและอาจารย์พระครู            
สังฆรักษ์เกียรติศักดิ์ กิตฺติปญฺโญ ที่ได้กรุณาอนุเคราะห์ให้ค าปรึกษาแนะน า ปรับปรุงแก้ไข
วิทยานิพนธ์จนส าเร็จด้วยดี 
 ขอเจริญพรขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรพล สุยะพรหม ผู้อ านวยการหลักสูตร
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต และคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาท
วิชาการต่างๆ และได้รับความเมตตาอนุเคราะห์จนท าให้งานวิจัยด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน 
 ขอขอบพระคุณอาจารย์ ดร.พิเชฐ ทั่งโต, พระมหาบุญเลิศ อินฺทปญฺโญ,ผศ, ผศ.ประสิทธิ์ 
ทองอุ่น, พระมหาโยตะ ปยุตฺโต และอาจารย์ ดร.ยุทธนา ปราณีต ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
ตรวจแบบสอบถามให้ค าปรึกษาแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้สมบูรณ์และส าเร็จ
ได้ด้วยด ี
 อนึ่ง ขอกราบขอบพระคุณและขอบพระคุณคณะกรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ์ 
ประกอบด้วย พระวิสุทธิภัทรธาดา, Ph.D., อาจารย์ ดร.ทรงวิทย์ แก้วศรี, ผศ.ดร. เติมศักดิ์   
ทองอินทร์, ผศ.ดร. โกนิฏฐ์  ศรีทอง และอาจารย์พระครูสังฆรักษ์เกียรติศักดิ์ กิตฺติปญฺโญ ที่ได้
ให้ข้อแนะน าในการแก้ไขปรับปรุงวิทยานิพนธ์เล่มนี้ด้วยเมตตานุเคราะห์เป็นอย่างมาก 
 ขอขอบคุณนายกเทศมนตรีต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
นายกเทศมนตรีต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่อนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลเพื่อ
การวิจัยเป็นอย่างดี ขอขอบพระคุณพระครูสิริชยาภรณ์ ที่ปรึกษาเจ้าคณะต าบลบ้านใหม่ อ าเภอ
สามพราน จังหวัดนครปฐม ที่ได้ช่วยเหลือ สนับสนุนปัจจัยในการศึกษา และเจริญพรขอบคุณ
อาจารย์วันเพ็ญ นามกร อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตสิรินธร
ราชวิทยาลัย,คุณประกิต บุญมีและคุณสุทธารินี ฤทัยวัฒนาที่ช่วยเหลืองานวิทยานิพนธ์                 
ในด้านหาข้อมูล ดูแลผู้วิจัยด้วยดีเสมอมา 
 สุดท้ายนี้ ความดีใดๆ อันจะพึงมีจากวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ผู้วิจัยขอน้อมถวายเป็นพุทธ
บูชา ธรรมบูชา สังฆบูชา และมอบบูชาเป็นกตเวทิตาคุณ แก่บิดามารดา ครูบาอาจารย์                 
พี่ๆน้องๆ รวมท้ังคณะญาติโยมชาววัดเทียนดัด และวัดอ้อมใหญ่ตลอดจนผู้มีอุปการคุณทุกท่าน 
ซึ่งไม่สามารถจะเอ่ยนามได้ทั้งหมด ซึ่งเป็นผู้ให้ก าลังใจ ผู้ให้ก าลังสนับสนุนและผู้ถวายข้าว             
ทุกทัพพีตลอดเวลาที่ด ารงเพศสมณะมา ๓๐ ปีท่ีผ่านมา 
 
       พระไพฑูรย์ เมธิโก (มหาบุญ) 
          ๑ กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๕๕๕ 



ฉ 

 

สารบัญ  
เร่ือง                                                                                                                           หน้า 
 
บทคัดย่อภาษาไทย                                                                                                          ก  
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ                                                                                                   ค 
กิตติกรรมประกาศ                    จ 
สารบัญ                    ฉ 
สารบัญตาราง                     ฌ 
สารบัญแผนภาพ                    ฎ 
ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ                             ฏ 
 
บทที่  ๑  บทน า 
   ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา              ๑   
   ๑.๒ วตัถุประสงค์ของการวิจัย                ๕ 
   ๑.๓ ขอบเขตของการวิจัย                ๕  
   ๑.๔ ปัญหาท่ีต้องการทราบ                ๖ 
   ๑.๕ สมมติฐานของการวิจัย                ๖ 
   ๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย               ๗ 

  ๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย                                                   ๘ 
        
บทที่  ๒  เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  ๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับพรหมวิหาร ๔                                            ๙ 
   ๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน               ๔๕ 
   ๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล             ๕๓ 

  ๒.๔ การบริหารงานของเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่   
        อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม                      ๖๕ 
  ๒.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง               ๖๙ 
  ๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย               ๗๘ 
 
 
 
 



ช 

 

 สารบัญ (ต่อ) 
เร่ือง                   หน้า 
 
บทที่  ๓  วิธีด าเนินการวิจัย 
   ๓.๑ รูปแบบการวิจัย               ๘๐ 
   ๓.๒ ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง               ๘๐ 
   ๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย              ๘๐ 
   ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล                                                   ๘๓ 

  ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์                                  ๘๔ 
           
บทที่  ๔  ผลการศึกษา 
   ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม                       ๘๕ 
   ๔.๒ ผลการวิเคราะห์การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน 

        ของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
        จังหวัดนครปฐม                ๘๗ 

   ๔.๓ ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน 
        ของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 

                  จังหวัดนครปฐม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล            ๙๓ 
   ๔.๔ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 

        เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน  
        จังหวัดนครปฐม                                   ๑๐๔ 

 
บทที่  ๕  สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
   ๕.๑  สรุป                                                                                    ๑๐๗ 
   ๕.๒ อภิปรายผล                                                                              ๑๑๑ 
   ๕.๓ ข้อเสนอแนะ                                                                             ๑๑๗ 
 
บรรณานุกรม                      ๑๑๙ 
 
 
 
 



ซ 

 

 สารบัญ (ต่อ) 
เร่ือง                    หน้า 
 
ภาคผนวก                                                                                                                     ๑๒๖ 
 ภาคผนวก ก  หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญ 
                   ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ                                                ๑๒๗                              
 ภาคผนวก ข  ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)                                  ๑๓๓ 
 ภาคผนวก ค  ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha coefficient)                               ๑๓๖ 
 ภาคผนวก ง  หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย                       ๑๓๘ 
 ภาคผนวก จ  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย                                                   ๑๔๑ 
 
ประวัติผู้วิจัย                                                                                                                  ๑๔๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

 

สารบัญตาราง 
ตารางที่                    หน้า 
 
๔.๑  จ านวน และร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล                ๘๖ 
๔.๒  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ 
       ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  
         โดยภาพรวม                    ๘๘ 
๔.๓  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
       เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน   
       จังหวัดนครปฐมในด้านเมตตา                           ๘๙ 
๔.๔  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔                       
       เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน 
       จังหวัดนครปฐมในด้านกรุณา                 ๙๐ 
๔.๕  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔                                                  
       เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน  
       จังหวัดนครปฐมในด้านมุทิตา                          ๙๑ 
๔.๖  ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔                              
       เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน   
       จังหวัดนครปฐมในด้านอุเบกขา                ๙๒ 
๔.๗  การเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ 
       บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม                                    
       จ าแนกตามเพศ                 ๙๓ 
๔.๘  การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
       เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน  
       จังหวัดนครปฐมจ าแนกตามอายุ                         ๙๔ 
๔.๙  เปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
       เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  ในภาพรวม 
         จ าแนกตามระดับการศึกษา                                                                       ๙๕ 
๔.๑๐ เปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร                     
        เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม 
          จ าแนกตามอายุงาน                 ๙๖ 
 



ญ 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่                    หน้า 
 
๔.๑๑  เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด (LSD)   
        จ าแนกตามอายุงานโดยภาพรวม                ๙๗ 
๔.๑๒ เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด (LSD)   
        จ าแนกตามอายุงานด้านเมตตา                ๙๘ 
๔.๑๓ เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด (LSD)   
        จ าแนกตามอายุงานด้านกรุณา                                                               ๙๙ 
๔.๑๔ เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด (LSD)   
        จ าแนกตามอายุงานด้านมุทิตา                                                               ๑๐๐ 
๔.๑๕ เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด (LSD)   
        จ าแนกตามอายุงานด้านอุเบกขา               ๑๐๑ 
๔.๑๖ เปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
        เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม                           
        จ าแนกตามต าแหน่ง                ๑๐๒ 
๔.๑๗ เปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 
         เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม                               
          จ าแนกตามรายได้                ๑๐๓ 
๕.๑   สรุปสมมติฐานการวิจัย                                                                           ๑๑๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฎ 

 

สารบัญแผนภาพ 
แผนภาพที่          หน้า 

๒.๑ แสดงโครงสร้างของเทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรี กับ สภาเทศบาล   ๕๙ 
๒.๒ กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย        ๗๙ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฏ 

 

ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ 
 
๑. ค าย่อชื่อคัมภีร์พระไตรปิฎก 

 อักษรย่อ ในวิทยานิพนธ์ เ ล่ มนี้  ใช้ อ้ า งอิ งจากพระไตรปิฎกภาษาไทย                
ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๓๙ เป็นหลักโดยใช้ระบบย่อค า ดังต่อไปนี้ 

พระวินัยปิฎก 

วิ.มหา.  (ไทย)    = วินัยปิฎก    มหาวิภังค์    (ภาษาไทย) 
วิ.ป.   (ไทย)    =  วินัยปิฎก    ปริวารวรรค    (ภาษาไทย) 

พระสุตตันตปิฎก 
 

ที.ม.   (ไทย)     = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย) 
ที.ปา     (ไทย) = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค          (ภาษาไทย) 
ส .ส. (ไทย) = สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย สคาถวรรค    (ภาษาไทย) 
ส .นิ. (ไทย) = สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย นิทานวรรค    (ภาษาไทย) 
องฺ.ทสก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ทสากนิปาตะ    (ภาษาไทย) 
ขุ.ธ. (ไทย) = สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ธรรมมะปทะ    (ภาษาไทย) 

พระอภิธรรมปิฎก 
อภ.ิส .     (ไทย)    =    อภิธรรมปิฎก    ธัมมสังคณี     (ภาษาไทย) 

๒. การระบุเลขหมายพระไตรปิฎก 

ในงานวิจัยฉบับนี้ ใช้พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลั ย 
พ.ศ. ๒๕๓๙ เป็นหลักการอ้างอิง ซึ่งจะระบุ เล่ม / ข้อ /หน้า/ เช่น ขุ.ธ. (ไทย) ๒๕/๓๒๑ - ๓๒๒/
๑๓๓ หมายความว่า ระบุถึง สุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท ฉบับภาษาไทย พระไตรปิฎก 
เล่มที่ ๒๕ ข้อที่ ๓๒๑ - ๓๒๒ หน้าที่ ๑๓๓ เป็นต้น 
 



 

 

 

บทที่ ๑ 
บทน า 

 
๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ข้าราชการไทยในยุคนี้นั้นต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติ หลักปฏิบัติและปรับตัวไปสู่ศตวรรษ
ที่ ๒๑ และถ้าใครถามว่า พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงท าอาชีพอะไร พระองค์ตรัสว่าให้
ตอบว่าท าราชการ ข้าราชการรับราชการจากท่านมาเพื่อท าต่อ พระองค์ก็ทรงรักประชาชน 
ท างานเพื่อประชาชน เรารับราชการเรารับงานมาจากพระองค์มาท า สิ่งแรกที่เราต้องท าคือ เรา
ต้องรักประชาชน ต้องรักผู้มารับบริการ ถ้าเราไม่มีจิตส านึกตรงนี้ เราเป็นข้าราชการที่ดีไม่ได้๑

ซึ่งเป็นการสมควรอย่างยิ่งที่ข้าราชการทุกคนผู้มีความจงรักภักด ีและต้องการแสดงความกตัญญู
กตเวทีแด่พระองค์ท่านจะได้น้อมเกล้าฯ รับเอาไว้เป็นแบบอย่างและถือปฏิบัติ ดังจะยกพระบรม
ราโชวาทและพระราชด ารัสที่ทรงพระราชทานให้ไว้ว่า  

ข้าราชการที่สามารถต้องมีความรู้ครบสามส่วน คือ ความรู้วิทยาการ ความรู้ปฏิบัติการ 
และความรู้คิดอ่านตามเหตุผลความเป็นจริง ต้องมีความจริงใจ และความบริสุทธิ์ใจในงานใน
ผู้ร่วมงาน ในการรักษาระเบียบแบบแผน ความดีงาม ความถูกต้องทุกอย่างในแผ่นดิน ต้องมี
ความสงบและหนักแน่นท้ังในกาย ในใจ ในค าพูด ต้องส ารวจดูความบกพร่องของตนเองสม่ าเสมอ
แล้วปฏิบัติแก้ไขเสียโดยเร็ว ไม่ปล่อยให้เจริญงอกงามท าความเสียหายให้แก่การกระท า 
ความคิดและการงาน  

ในบ้านเมืองเราทุกวันนี้ มีเสียงกล่าวกันว่า ความคิดจิตใจของคนเปลี่ยนแปลงไปใน 
ทางที่เสื่อม ความประพฤติที่เป็นความทุจริตหลายอย่างมีท่าทีจะกลายเป็นสิ่งที่คนทั่วไปพากัน
ยอมรับ และสมยอมให้กระท ากันได้เป็นธรรมดา สภาพการณ์เช่นนี้ย่อมท าให้วิถีชีวิตของแต่ละ
คนมืดมัวลงไป เป็นปัญหาใหญ่ที่เหมือนกระแสคลื่นอันไหลบ่าเข้ามาท่วมทั่วไปหมด จ าเป็นต้อง
แก้ไขด้วยการช่วยกันฝืนคลื่นที่กล่าวนั้น ในการด าเนินชีวิตของเรา เราต้องข่มใจ ไม่กระท าสิง
ใดๆ ที่เรารู้สึกด้วยใจจริงว่าชื่อว่าเสื่อม เราต้องฝืนต้องต้านความคิดและความประพฤติอย่างที่
รู้สึกว่าขัดกับธรรมะ เราต้องกล้าและบากบั่นที่จะกระท าสิ่งที่เราทราบว่าเป็นความดี เป็นความ

                                                 

๑ดร.สุเมธ ตันติเวชกุล, “การเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาทเพื่อเป็นข้าราชการที่ดี” ในโครงการเรียนรู้
ตามรอยพระยุคลบาท สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือนส านักงาน ก.พ., องค์ความรู้การเรียนรู้ตามรอย
พระยุคลบาท เพื่อเป็นข้าราชการที่ดีและพลังของแผ่นดิน ชุดที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทประชาชน 
จ ากัด, ๒๕๔๓), หน้า ๕๖.   
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ถูกต้อง และเป็นธรรม ถ้าเราร่วมกันท าเช่นน้ีให้ได้จริงๆ ให้ผลของความดีบังเกิดมากๆ ขึ้น ก็จะ
ช่วยค้ าจุนส่วนรวมไว้มิให้เสื่อมลงไปและจะช่วยให้ฟื้นคืนดีได้เป็นล าดับ๒  

จากพระบรมราโชวาทและพระราชด ารัสข้างต้นนั้น ชี้ให้เห็นว่าข้าราชการทุกคนควรมี
จิตส านึกในการท างานเพื่องาน ไม่ใช่การท างานเพื่อเงินเพียงอย่างเดียว ควรถือว่า งานคือชีวิต 
ชีวิตคืองาน บันดาลสุข ไม่ใช ่งานคือเงิน เงินคืองาน บันดาลสุข และข้าราชการยังควรต้องมีการ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ได้มีการฝึกฝนพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีจิตส านึก มีคุณธรรม จริยธรรม 
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน หากท า
ดังนี้ ย่อมเชื่อได้ว่า จะมีข้าราชการที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ มีความสัมฤทธิ์
ผลในการท างานเพื่อประโยชน์ของประชาชน ประเทศชาติ และจะบังเกิดความร่วมมือสามัคคีกัน 
ไม่มีความแตกแยกอิจฉาริษยากัน มุ่งแต่การท าลายล้างกัน จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ภาค
ราชการ จะต้องปรับปรุงระบบและวิธีการท างาน รวมทั้งการจัดด าเนินการให้มีกระบวนการพัฒนาตัว
ข้าราชการขึ้น ซึ่งจ าจะต้องให้ความส าคัญในการที่จะท าให้เกิดการปลุกจิตส านึก การปลูกฝัง
เสริมและสร้างคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดมีขึ้นในจิตใจของข้าราชการ เพื่อจะท าให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมในตัวบุคคล อันจะเป็นตัวสร้างแรงต้านจิตใจใฝ่ต่ าพร้อมกับ
สร้างสรรค์ความดี และเพิ่มขยายพลังแห่งความดีขึ้น ในส่วนขององค์กร ก็สามารถพัฒนาความดี
ได้ในท านองเดียวกันเพื่อเป็นการสร้างสรรค์สังคมให้พัฒนา วิธีการที่จะด าเนินการและท าให้
เกิดขึ้นได้นั้นก็ด้วยวิธีการน าเอาหลักธรรมและข้อปฏิบัติทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการพัฒนา
จิตเพื่อปลุกจิตส านึกให้เห็นคุณค่าของการฝึกสมาธิ และฝึกการเรียนรู้จากต้นแบบตามรอยพระ
ยุคลบาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวแก่ข้าราชการยึดถือเป็นหลักและแนวทางการ
ประพฤติปฏิบัติเพื่อเป็นข้าราชการท่ีดีและพลังของแผ่นดิน  

ปัจจุบันโลกที่เราอาศัยอยู่นั้นมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดทุกวินาที แนวคิดในการพัฒนา
อะไรต่างๆ ถึงตอนนี้ก็ต้องมีการเปลี่ยนแปลงมาก เราอยู่ในโลกยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงครั้ง
ส าคัญ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงในแนวคิดด้วย เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงในแนวคิดแล้ว การปฏิบัติ
ในเชิงของการสร้างสรรค์ความเจริญ ที่ เรียกว่าการพัฒนา ก็จะต้องเปลี่ยนไปฉะนั้นจึง 
ได้ยินค าใหม่ๆ ซึ่งขยายจากความคิดเดิม หรือเปลี่ยนแปลงไปเลยเป็นจ านวนมาก๓ 

ประเทศไทยได้น าแนวคิดด้านการแบ่งส่วนราชการส่วนท้องถิ่น คือ เทศบาลมาใช้ใน
การบริหารกิจการส่วนท้องถิ่น เพื่อที่จะได้อ านวยประโยชน์สาธารณะแก่ประชาชนได้อย่าง
เข้าถึงปัญหาและเข้าถึงประชาชน ด้วยเหตุนี้จึงเป็นการกระจายอ านาจในการบริหารราชการ  
                                                 

๒สมพร เทพสิทธา, คุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ บทบาทของข้าราชการ, 
(กรุงเทพมหานคร : สภาสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทย, ๒๕๔๐), หน้า ๒๖.   

๓พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), รุ่งอรุณของการศึกษา เบิกฟ้าแห่งการพัฒนาที่ยั่งยืน, 
(กรุงเทพมหานคร : บริษัทพิมพ์สวย จ ากัด, ๒๕๕๐), หน้า ๑๓.  
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ลงสู่ส่วนท้องถิ่น งบประมาณต่างๆ ก็จะถูกจัดสรรลงสู่ส่วนท้องถิ่นมากขึ้น จึงเกิดปัญหาการ
บริหารบ้านเมือง คือบริหารงานโดยทุจริต คอรัปชั่น บริหารกิจการสาธารณะโดยไม่เป็นระบบ  
ระเบียบแบบแผน ทั้งยังขาดความโปร่งใสที่ประชาชนจะสามารถมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ด าเนินกิจการของเทศบาลได้ นอกจากนี้ไม่ว่าจะเป็นองค์กรของรัฐหรือเอกชนส่วนใหญ่ย่อมมี
ปัญหาเกี่ยวกับการท างานด้วยกันทั้งสิ้น แล้วแต่องค์กรนั้นจะมีการแก้ไขปัญหานั้นได้เช่นไร     
ซึ่งองค์กรการท างานนั้นส่วนมากจะมีปัญหาในเรื่องเศรษฐกิจ บุคลากร การด าเนินงานภายใน
องค์กร แต่ส่วนใหญ่ปัญหาเหล่านี้ ปัญหาในเรื่องบุคลากรจะเป็นปัญหาส าคัญยิ่งในการ
ด าเนินงานภายในองค์กรของแต่ละองค์กร เพราะบุคลากรเป็นตัวแปรส าคัญในการที่จะท าให้
องค์กรพัฒนาได้มากหรือน้อยอันขึ้นอยู่กับบุคลากรเช่นกัน 

องค์กรแต่ละองค์กรนั้นจะสามารถพัฒนาให้ถึงขีดสุดของความสามารถและศักยภาพ
สูงสุดได้ ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับปัจจัยภายนอกองค์กร ปัจจัยภายในองค์กร สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กร ค่านิยมและทัศนคติของบุคลากรซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ภายในองค์กรที่มีต่อการปฏิบัติงาน 
หากปัจจัยที่ส่งผลถึงการพัฒนาองค์กร เป็นปัจจัยที่มีประสิทธิภาพก็จะท าให้องค์กรพัฒนาและ
เติบโตได้อย่างเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม แต่ในทางกลับกันหากปัจจัยที่ส่งผล
กระทบต่อองค์กรเป็นปัจจัยที่ด้อยคุณภาพ เสื่อมประสิทธิภาพก็จะท าให้อง ค์กรเสื่อม
ประสิทธิภาพลงด้วย อีกทั้งองค์กรจะหยุดการพัฒนาอย่างชะงัก ส่งผลต่อความเป็นอยู่ของ
ประชาชนในสังคม 

จากที่กล่าวมาข้างต้นนั้น สามารถสรุปปัญหาในขณะที่สถานการณ์บ้านเมืองของ
ประเทศไทยที่เป็นประเทศก าลังพัฒนา ประสบปัญหาเกี่ยวกับการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น  
ไมเ่ป็นระบบและไม่มีความโปร่งใส เกิดการทุจริตคอรัปชั่นขึ้น ทั้งบุคลากรในองค์กรเกิดการเห็น
แก่ตัว ตักตวงผลประโยชน์เข้าตัวจนท าให้เกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจขึ้น จึงน ามาสู่ความ
สนใจในพรหมวิหารธรรม ซึ่งพรหมวิหารธรรมนี้จะเป็นวิถีทางที่น าไปสู่ผลเชิงปฏิบัติในการช่วย
เสรมิแนวทางในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์มากยิ่งขึ้น 

เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ จัดตั้งขึ้นโดยกระทรวงมหาดไทยพิจารณาเห็นว่า ท้องถิ่นต าบล
อ้อมใหญ่และท้องถิ่นบางส่วนของต าบลบ้านใหม่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม มีสภาพอัน
สมควรยกฐานะเป็นสุขาภิบาล ประกาศกระทรวงมหาดไทย วันที่ ๓ มีนาคม ๒๕๒๔ จัดตั้ง
สุขาภิบาลอ้อมใหญ่และได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๙๘ ตอนที่ ๙๐ วันที่ ๙ มิถุนายน ๒๕๒๔ 
และได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาล โดยพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะจากสุขาภิบาลเป็น
เทศบาล พ.ศ. ๒๕๔๒ เมื่อวันท่ี ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๔๒ ๔ 

                                                 

 เทศบาลต าบลอ้ อมใหญ่  อ า เภอสามพราน จั งหวั ดนครปฐม ,  “ข้ อมู ลองค์ กร ”, 
<http://www.omyai.go.th/profile.html>, เข้าถึงเมื่อ (๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๔). 
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การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที ่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน
โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จัดท าแผนพัฒนาเทศบาล การจัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผล
การปฏิบัติงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ว่าด้วยการนั้นและหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 

วิธีการผสมผสานระหว่างการปฏิบัติงานกับค าสอนทางพระพุทธศาสนาแล้วเกิดความ
เปลี่ยนแปลงภายในองค์การที่เห็นชัดคือ องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นโดย
เฉพาะตัวบุคคลผู้น าองค์การประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องอยู่ในศีลธรรมบุคลากรในองค์การก็
จะถือเป็นแบบอย่างที่ดี ถ้าหากผู้น าและบุคลากรในองค์การมีหลักธรรมเป็นเครื่องชี้น าแนวทาง 
การท างานก็จะสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน ปัญหาที่เคยเกิดขึ้นต่างๆความขัดแย้งก็ลด
น้อยลง เพราะทุกคนได้เรียนรู้และน าหลักธรรมะทางพุทธศาสนาไปใช้ ดังนั้นการท างานต่างๆ 
จะสามารถสนองนโยบายขององค์การได้เป็นอย่างดี และความเปลี่ยนแปลงอีกอย่างที่เห็นคือ 
บรรยากาศในการท างานเป็นไปด้วยความสนุกสนาน ร่าเริงแจ่มใส คนท างานมีความสามัคคี  
และมีความสุขสิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรของให้ก้าวหน้าไปอย่างราบร่ืน 
 ในท านองเดียวกัน การที่ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจะเก่งงานสักเพียงใด            
จะเป็นผู้น าหรือผู้ตามแบบใด หรือสามารถใช้หลักจูงใจและมีมนุษยสัมพันธ์ได้ดีมากน้อยเพียงใด
ก็ตาม สิ่งหนึ่งที่ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจะขาดเสียมิได้ก็คือ คุณธรรม๕ 
 ในพระพุทธศาสนามีหลักพรหมวิหาร ๔ ที่น ามาประยุกต์เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาล เพื่อให้บรรลุถึงเป้าประสงค์ขององค์กรได้อย่างยั่งยืนและยังท าให้การ
ปฏิบัติงานในทางกลยุทธ์ต่างๆ ขององค์กร เช่น การวางแผนนโยบาย การด าเนินงานตาม
นโยบาย การติดตามตรวจสอบประเมินผล ให้เป็นไปโดย ระบบ ระเบียบเรียบร้อย คือ การ
ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรที่เป็นผู้ปฏิบัติงานขององค์กรโดยยึดหลัก ซื่อสัตย์สุจริต และอีก
ประการส าคัญ คือ “พรหมวิหาร ๔” ที่จะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ระหว่างบุคคลไม่ว่าจะเป็น
ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา หรือ ระหว่างเพื่อนร่วมงานด้วยกัน หรือ ระหว่าง
บุคคลอื่นบุคคลใด หากปฏิบัติต่อกันโดยใช้หลักความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาที่เป็น
คุณธรรมประจ าใจอันประเสริฐก็ถือว่าบุคคลเหล่านั้นอยู่ในฐานะพรหม หรือเป็นผู้ใหญ่ที่ควร
ปฏิบัติหน้าที่เพื่ออ านวยประโยชน์สาธารณะแก่ประชาชน พลเมือง 
 
 

                                                 

๕บุญเลิศ ไพรินทร์, เทคนิคเพื่อการเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะและทัศนคติ, (กรุงเทพมหา             
นคร : สวัสดิการส านักงาน ก.พ., ๒๕๓๘), หน้า ๖๔. 



๕ 
 

 

 ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการประยุกต์พรหมวิหาร  ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและแนวทางในการ
แก้ไขเกี่ยวกับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน ส าหรับน าไปวางแผน ก าหนด
นโยบาย การปฏิบัติงานภายในองค์กร เพื่อให้เกิดประโยชน์มากที่สุดแก่ประชาชน และสามารถ
เป็นตัวอย่างที่ดีแก่เทศบาลอื่นๆ ได้เป็นอย่างดี 
 

๑.๒  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 ๑.๒.๑ เพื่อศึกษาการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
 ๑.๒.๒ เพื่อเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ๑.๒.๓ เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและแนวทางการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

๑.๓  ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งน้ีได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
๑.๓.๑  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหา โดยการทบทวนเอกสารจาก
พระไตรปิฎก เอกสาร ต ารา ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยศึกษาเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวกับการ
ประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอ           
สามพราน จังหวัดนครปฐม ซึ่งได้แก่ ด้านเมตตา กรุณา มุทิตาและอุเบกขา 

๑.๓.๒ ขอบเขตด้านประชากร 
ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ศึกษาประชากรทั้งหมด ๖๕๐ คน ซึ่งก าหนดกลุ่มตัวอย่าง

ให้ตอบแบบสอบถามเป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐมจ านวน ๒๔๒ คน๖ 

 
 
                                                 

๖ธานินทร์  ศิลป์จารุ, การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS, (กรุงเทพมหานคร :          
บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี, ๒๕๔๑), หนา้ ๔๙. 

 



๖ 
 

 

๑.๓.๓ ขอบเขตด้านตัวแปร 
  ๑.๓.๓.๑  ตัวแปรต้น เป็นข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ 
   ๑) เพศ 
   ๒) อาย ุ
   ๓) ระดับการศึกษา 
   ๔) อายุงาน 
   ๕) ต าแหน่ง 
   ๖) รายได ้
  ๑.๓.๓.๒ ตัวแปรตาม ได้แก่ การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ในด้านความเมตตา กรุณา มุทิตาและอุเบกขา 

๑.๓.๔  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ด าเนินการวิ จัยตั้ งแต่ เดือนธันวาคม พ.ศ.๒๕๕๓ ถึงเดือนพฤษภาคม            
พ.ศ.๒๕๕๔ รวมเป็นระยะเวลา ๖ เดือน 

๑.๓.๕  ขอบเขตด้านสถานที่ 
ได้แก่ เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ ตั้งอยู่อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

๑.๔  ปัญหาที่ต้องการทราบ 

 ๑.๔.๑ บุคลากรของเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมใช้หลัก
พรหมวิหาร ๔ ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานหรือไม่  
 ๑.๔.๒ การท างานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐมว่ามีความรู้ความเข้าใจและยึดพรหมวิหาร ๔  ในการท างานอย่างไร โดยจ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 
 ๑.๔.๓ ปัญหา อุปสรรคและแนวทางของการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เป็นอย่างไร 

๑.๕  สมมติฐานของการวิจัย 

๑.๕.๑ บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีเพศ
ต่างกันมีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 ๑.๕.๒ บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีอายุ
ต่างกันมีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 ๑.๕.๓ บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีระดับ
การศึกษาต่างกันมีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 



๗ 
 

 

 ๑.๕.๔ บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีอายุงาน
ต่างกันมีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 ๑.๕.๕ บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีต าแหน่ง
ต่างกันมีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 ๑.๕.๖ บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีรายได้
ต่างกันมีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 
๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

 พรหมวิหารธรรม หมายถึง ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหมหรือของท่านผู้ใหญ่             
ข้อปฏิบัติ ๔ ประการ  ได้แก ่

๑) เมตตา  หมายถึง การให้ความรัก ความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมงาน 
๒) กรุณา  หมายถึง  ความสงสารคิดช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานให้พ้นจากทุกข์ทั้งปวง 
๓) มุทิตา  หมายถึง  ความพลอยยินดี เมื่อเพื่อนร่วมงานได้ดีมีความสุข   
๔) อุเบกขา  หมายถึง การวางใจเป็นกลางให้ความยุติธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน   

การปฏิบัติงาน  หมายถึง การบริหารจัดการ คือ กระบวนการด าเนินงาน อันได้แก่การ
วางแผน การจัดองค์กร การสั่งการและการควบคุม เพื่อให้การปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ของเทศบาล 

บุคลากร หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายในเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

การประยุกตเ์มตตาในการปฏิบัติงาน หมายถึง การให้ความรัก ความปรารถนาดีต่อ
เพื่อนร่วมงานทั้งต่อหน้าและลับหลัง เพื่อให้เขาได้รับความสุขและประสบประโยชน์ท่ัวหน้ากัน 

การประยุกต์กรุณาในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสงสารคิดช่วยเหลือเพื่อน
ร่วมงานทั้งต่อหน้าและลับหลัง เพื่อให้เขาพ้นจากทุกข์ทั้งปวง หรือใฝ่ใจที่จะปลดเปลื้องบ าบัด
ความทุกข์ยาก ความเดือดร้อนของเพื่อนร่วมงานไม่ว่าจะเป็นทางทุกข์กายและทางทุกข์ใจ 
 การประยุกต์มุทิตาในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความพลอยยินดีทั้งต่อหน้าและ           
ลับหลัง เมื่อเพื่อนร่วมงานได้ดีมีความสุข มีความส าเร็จในชีวิต หน้าที่การงาน 
 การประยุกต์อุเบกขาในการปฏิบัติงาน หมายถึง การวางใจเป็นกลางทั้งต่อหน้าและ
ลับหลัง หรือให้ความยุติธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน วางเฉยไม่ดีใจเม่ือผู้อื่นถึงความวิบัติ 
 เทศบาล หมายถึง เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
 
 



๘ 
 

 

๑.๗  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวิจัย 

 ๑.๗.๑ ท าให้ทราบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
 ๑.๗.๒ ท าให้ทราบผลการเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
 ๑.๗.๓ ท าให้ทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางส่งเสริมการประยุกต์          
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม 
 ๑.๗.๔ น าผลการวิจัยในครั้งนี้ไปเป็นข้อมูลในการพิจารณาส่งเสริมให้บุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ปรับปรุงการน าพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์
เพื่อการปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 



 

 

บทที่  ๒ 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง “การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลอ้อมใหญ่” ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
เรื่องที่ผู้วิจัยได้ทําการวิจัย เพื่อใช้ในการสร้างแนวคิดต่างๆ อันทําให้งานวิจัยเกิดซึ่งมีดังน้ี 
 ๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับพรหมวิหาร ๔ 
 ๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 ๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล 
 ๒.๔ การบริหารงานของเทศบาลตําบลอ้อมใหญ่ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

๒.๕ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๒.๑  แนวคิดเกี่ยวกับพรหมวิหาร ๔ 

 พรหมวิหาร ๔ ถือได้ว่า เป็นหลักธรรมขั้นพื้นฐานทางจิตใจของชนชั้นผู้ใหญ่  ผู้ปกครอง 
ผู้เป็นหัวหน้าและในที่นี้ยังหมายความว่า พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมของเจ้าหน้าที่ที่
ปฏิบัติงานในเทศบาลตําบลอ้อมใหญ่ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จะเห็นว่าพรหมวิหาร ๔ 
นั้นเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวสําหรับจิตใจของทุกองค์กร ครอบครัว ประเทศ ซึ่งไม่ว่าจะเป็นผู้นํา  
หรือผู้ปฏิบัติงานในองค์กรควรจะต้องมีและในที่นี้ก็มีผู้ให้ความหมายของพรหมวิหาร ๔ ไว้หลาย
อย่างดังนี ้

 ๒.๑.๑ ความหมายของพรหมวิหาร 
 ในพระอภิธรรมปิฎก ธรรมสังคณี ฉบับภาษาไทย อธิบายถึงพรหมวิหาร ๔ คือ    
ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ, ธรรมประจําใจอันประเสริฐ, หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์, 
ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักใจและกํากับความประพฤติ จึงจะชื่อว่าดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติ
ตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบ๑  

ในมหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ได้อธิบายความหมายของ พรหมวิหาร ไว้ว่า “เทวดา
ทั้งหลายที่มีความเจริญด้วยคุณพิเศษ มีฌาน อันเป็นสิ่งที่ประณีตมาก ฉะนั้นเทวดาเหล่านั้น             
ชื่อว่า พรหม”๒ เมื่อเป็นเช่นน้ีเท่ากับว่า บุคคลใดก็ตาม เม่ือสามารถประพฤติตามหรือดํารงอยู่ใน
                                                 

๑อภ.ิสํ. (ไทย) ๓๔/๑๙๐/๗๕. 
๒พระสัทธัมมโชติกะ  ธัมมาจริยปรมัตถโชติกะ, มหาอภิธัมมัตถสังคหกฎีกา, พิมพ์ครั้งที่ ๕, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หน้า ๑๐๖. 



๑๐ 
 
หลักพรหมวิหารนั้น เท่ากับว่า บุคคลนั้นคือ ผู้ที่อยู่ในฐานะเป็นพรหม เป็นผู้ใหญ่ เป็นผู้ควรแก่
การกระทําหน้าที่ในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 คําว่า “พรหมวิหาร” เป็นภาษาบาลี แปลความหมายไว้ว่า ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่าง
พรหม หรือของท่านผู้ใหญ่ ซึ่งประกอบด้วย ๒ อย่าง คือ 

๑) พรหม หมายถึง พรหม หรือท่านผู้ใหญ่ 
๒) วิหาร หมายถึง เป็นเครื่องอยู่๓ 
เมื่อนํา ๒ ศัพท์มารวมกันตามหลักทางภาษา “พรหมวิหาร” จึงหมายถึง ธรรมเป็นเครื่อง

อยู่ของพรหม หรือธรรมประจําใจของพรหม กล่าวคือ พรหมเป็นเทพเจ้าสูงสุดในศาสนา
พราหมณ์ที่สร้างโลกและอภิบาลโลกตามทัศนะของพราหมณ์ เพราะถือว่า มนุษย์เม่ืออยู่กันไป
พอถึงกัปหนึ่งโลกจะพินาศ และพระพรหมจะสร้างโลกขึ้นมาใหม่และจะลิขิตชีวิตมนุษย์ว่าจะ
เป็นอยู่อย่างไร แต่ทัศนะของพระพุทธศาสนาถือว่ามนุษย์ทุกคนมีส่วนรับผิดชอบในการ
สร้างสรรค์และอภิบาลสังคม ด้วยเหตุนี้ ทุกคนต้องทําตัวให้เป็นพรหม๔ หรือคุณธรรมความเป็น
พรหม และในการปฏิบัติในลักษณะนี้ เป็นการสร้างสรรค์ตนเองด้วยหลักพรหมวิหารและพรหม
วิหารเม่ือนํามาใช้กับมนุษย์ในฐานะที่มนุษย์สามารถสร้างสรรค์และอภิบาลโลกได้ด้วยตัว            
มนุษย์เอง 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) ได้ให้ความหมายของพรหมวิหารธรรมไว้ใน
พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับประมวลธรรม คือ ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจําใจอัน
ประเสริฐ หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักใจและกํากับความ
ประพฤติ จึงจะชื่อว่า ดําเนินชีวิตแบบหมดจด และปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบ
นอกจากนี้ พรหมวิหาร ยังมีความหมายที่สามารถแปลอีกในหนึ่งว่า ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของ
พรหม, ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่างพรหม, หรือธรรมประจําใจที่ทําให้เป็นพรหมหรือให้เสมอด้วย
พรหมหรือเป็นเครื่องอยู่ของท่านผู้มีคุณยิ่งใหญ่๕ 
 
 
 
 

                                                 

๓สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส , สารานุกรมพระพุทธศาสนา , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๒๙), หน้า ๓๒๑. 

๔แสวง  บุญเฉ ลิมวิภาศ ,  รวมค าบรรยายหลักวิ ชาชีพ นักกฎหมาย ,  พิมพ์ครั้ งที่  ๔ 
(กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, ๒๕๔๓), หน้า ๖๖. 

๕พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.  ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์  ฉบับประมวลธรรม ,                 
พิมพ์ครั้งที่ ๑๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ เอส.อาร์. พริ้นติ้ง แมสโปรดักส์, ๒๕๕๑), หน้า ๑๒๔- ๑๒๕. 



๑๑ 
 

สมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน) ได้ให้ความหมายของพรหมวิหาร ๔ 
หมายถึง ธรรมเครื่องอยู่ของผู้ใหญ่ ผู้ไม่มัวหมองในศีล ในธรรม ในวินัย คือพรหมวิหาร เมตตา 
กรุณา มุทิตา อุเบกขา จะให้เกิดผลเป็นประโยชน์ได้จริงจะต้องทําให้คุ้นใจ คือ เป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันกับใจด้วย๖ 

พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) ได้ให้ความหมายของพรหมวิหารธรรมไว้ว่า 
พรหมวิหารธรรม หมายถึง บุคคลผู้มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้น๗ 

พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณโณ) ได้กล่าวถึงพรหมวิหาร ๔ ในหนังสือการพัฒนา
จิต สามารถสรุปความได้ว่า พรหมวิหาร ๔ เป็นธรรมสําหรับมนุษย์ผู้มีจิตใจประเสริฐทุกคน เป็น
ธรรมสําหรับผู้ใหญ่ เป็นธรรมสําหรับบิดามารดา เป็นธรรมสําหรับพระพรหม เป็นสัญลักษณ์ของ
พระพุทธศาสนาและเป็นกรรมฐาน การเจริญหรือการบําเพ็ญพรหมวิหาร ๔ แม้ในกรณีที่ผู้ปฏิบัติ
ไม่อาจบรรลุถึงขั้นอัปปนาสมาธิหรือขั้นฌาน ก็สามารถนําความสุข ความสงบมาให้แก่ผู้บําเพ็ญ
ได้มาก รวมท้ังทําสังคมส่วนรวมให้สงบสุขด้วย๘ 

พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์) ได้ให้ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔ ว่า  
การเจริญจิตภาวนาโดยธรรม ที่แผ่ออกไปในสรรพสัตว์ทั้งหลายโดยมีสติอย่างสมํ่าเสมอกันไม่
ประมาณ ไม่จํากัดขอบเขตโดยมากเรียกว่า พรหมวิหาร ๔ แปลว่า ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่าง
ประเสริฐหรือคุณธรรมประจําตัวของท่านผู้มีจิตใจกว้างขวางยิ่งใหญ่๙ 
            พิสิฐ เจริญสุข ได้กล่าวไว้ว่า พรหมวิหารธรรม คือธรรมเป็นหลักประจําใจ กํากับ
พฤติกรรมคนในองค์การ ในสังคม ให้เป็นไปโดยชอบธรรม ถูกต้องทํานองคลองธรรม๑๐ 

ไสว มาลาทอง กล่าวว่า พรหมวิหาร แปลว่า ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของท่านผู้ใหญ่            
ธรรมประจําใจอันประเสริฐ๑๑ 

                                                 

๖สมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ  สุวฑฺฒโน), พรหมวิหารธรรม, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์ 
บริษัทสหายการพิมพ์ จํากัด, ๒๕๒๗), หน้า ๔-๒๔. 

๗พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พระในบ้าน, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์เล่ียงเซียง, 
๒๕๔๓), หน้า ๙. 

 ๘พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ตวณโณ), การพัฒนาจิต, พิมพ์ครั้งที่ ๖, (นครปฐม : โรงพิมพ์มหามกุฏ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หน้า ๑๒๑,๑๕๖. 

๙พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์), “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ
พระเทพวรคุณ (สมาน  สุเมโธ)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย),  ๒๕๔๗, หน้า ๔๑.  
           ๑๐พิสิฐ เจริญสุข, ปกิณกธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓), หน้า ๑๒๐. 
           ๑๑ไสว มาลาทอง, คู่มือการศึกษาจริยธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา นักบริหาร นักปกครอง 
และประชาชนผู้สนใจทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๒), หน้า ๑๓๔-๑๓๙. 



๑๒ 
 

สรุปได้ว่า  พรหมวิหาร จึงหมายถึง ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหม หรือธรรมประจําใจ
ของพรหม  หรือธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติที่
ประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักของจิตใจและกํากับความประพฤติ หรือเป็นธรรมที่ใช้
ในการยึดเหนี่ยวจิตใจของผู้ปกครอง ท่านผู้ใหญ่ ถ้าปฏิบัติตนโดยใช้พรหมวิหารเป็นเครื่องมือใน
การดําเนินชีวิตแล้ว จึงจะช่ือว่า ได้ดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์ทั้งหลายโดยชอบ 

๒.๑.๒  องค์ประกอบของพรหมวิหาร 
ก่อนที่จะกล่าวถึงองค์ประกอบของพรหมวิหาร ๔ ควรทราบถึง คุณสมบัติของ            

พระพรหม และคุณสมบัติของมนุษย์ที่ปฏิบัติแล้ว ก็สามารถทําให้มนุษย์มีคุณสมบัติเทียบเท่า
พรหม คุณสมบัติของพระพรหม คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา คุณสมบัติอันเป็นหลักธรรม
ทั้ง ๔ ประการนี้ รวมกันเข้ากลายมาเป็น พระพรหม คุณสมบัติของมนุษย์ที่ปฏิบัติได้แล้วก็
เทียบเท่ากับพรหม ก็คือ พรหมวิหาร ๔ การที่มุ่งศึกษานี้ จะเห็นได้ว่า ปัจเจกชนที่ประพฤติตาม
พรหมวิหาร ถือว่าเป็นผู้ใหญ่ ที่มีส่วนในการสร้างสรรค์โลกและอภิบาลโลก อย่างไรก็ตาม เม่ือ
ทราบถึงคุณสมบัติอันเป็นหลักธรรมของพระพรหม และคุณสมบัติของมนุษย์ที่ทําให้เป็น “พรหม” 
แล้วควรเข้าใจองค์ประกอบของพรหมได้ง่ายขึ้น และองค์ประกอบของพรหมวิหารแบ่งออกเป็น 
๔ อย่าง คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา๑๒ 
 ทีฆนิกาย มหาวรรค  อธิบายถึงพรหมวิหาร ๔ หรือพรหมวิหาร มีองค์ประกอบอยู่ ๔ 
ประการ คือ 
 ๑) เมตตา มีความรักความปรารถนาดีต่อประชาชนหรือผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดถึงคน     
ทุก ๆ คน อยากให้เขามีความสุขและประสบประโยชน์ทั่วหน้ากัน 
 ๒) กรุณา ความสงสาร คือ อยากช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความทุกข์ ใฝ่ใจที่จะ               
ปลดเปลื้องบําบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของคนและสัตว์ทั้งปวง 
 ๓) มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี เม่ือเห็นประชาชนหรือผู้ใต้ปกครองตลอดจนถึง    
คนทุกๆ คนประสบความสําเร็จ งอกงามยิ่งขึ้นไป ก็พลอยยินดีอนุโมทนาด้วย 
 ๔) อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง ไม่พลอยทับถมซ้ําเติมเม่ือผู้อื่นมีทุกข์ มีโทษที่ประกอบ
ขึ้นเอง เพราะการกระทํา (กรรม) ของตนเองและได้ช่วยแก้ไขโดยธรรมแล้ว ไม่สามารถที่จะช่วย
ได้เพราะสุดวิสัยที่จะแก้ไข ก็ต้องวางใจเป็นกลาง สม่ําเสมอม่ันคงดุจตาชั่ง พร้อมที่จะวินิจฉัยและ
วางตน ปฏิบัติตนไปตามความเที่ยงธรรม๑๓ 

                                                 

๑๒ประคัลภ์  จันทร์โอชา, “การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สํานักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒, หน้า ๑๐. 

๑๓ที.ม. (ไทย) ๑๐/๑๘๔/๒๒๕. 



๑๓ 
 

สมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ  สุวฑฺฒโน) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของพรหมวิหาร
ธรรม หรือพรหมวิหาร มี ๔ ประการ คือ 
 ๑) เมตตา เป็นเรื่องของจิตใจ เพราะเป็นความปรารถนา คือ ปรารถนาให้ผู้อื่นเป็นสุข
ไม่มีอะไรแตกต่างในความเป็นชีวิต ทั้งผู้อื่น สัตว์อื่นและตนเอง คือ ผู้ใดจะให้อะไรใคร ผู้นั้น
จะต้องมีเสียก่อน ผู้ไม่มีจะให้ก็ให้ไม่ได้ จะปรารถนาให้ผู้อื่นเป็นสุขก็เช่นกัน ถ้าตนเองไม่เป็นสุข 
จะมีความสุขที่ไหนไปแผ่ให้คนอื่น เมตตาที่ถูกต้องจะต้องออกจากใจที่อ่อนละมุน เป็นใจที่สงบ
จากความทุกข์ความร้อน สงบจากความโลภ ความโกรธ ความหลง ใจที่กําลังทุกข์ร้อนด้วยความ
โลภ ความโกรธ ความหลง จะไม่มีพลังเมตตาเลย ตรงกันข้ามกลับมีแต่ความไม่เมตตาแม้แต่กับ
ตนเอง เพราะทําให้ตนเองร้อน ไม่มีความสุข คนใจดีคนเดียวสามารถทําให้เกิดความร่มเย็นเป็น
สุขได้มากมายนัก เช่นเดียวกับคนไม่ดีคนเดียว ก็สามารถทําให้เกิดความทุกข์ความร้อนได้
มากมาย เมตตาต้องอาศัยปัญญา เพราะปัญญาเท่านั้นที่จะช่วยพิจารณาได้ถูกต้อง ว่าควรแสดง
เมตตาต่อผู้ใดอย่างไร เม่ือใดจึงจะเป็นคุณไม่เป็นโทษ การลงโทษบุตรธิดา กระทําผิดเพื่อให้
สํานึก ก็เป็นเมตตากรุณาของมารดาบิดา การไม่ลงโทษกลับเป็นการไม่เมตตากรุณา 
 ๒)กรุณา เป็นเร่ืองทางกาย เพราะเป็นเรื่องการช่วยเหลือ คือ ช่วยให้พ้นทุกข์ มีทั้งทุกข์
กายทุกข์ใจ แต่ที่จริงเมตตาและกรุณาไปด้วยกันแยกกันไม่ออกที่เป็นธรรม เป็นพรหมวิหารธรรม
อย่างยิ่ง คือ ช่วยให้พ้นทุกข์ทางใจ เห็นใครทุกข์ อย่านิ่งดูดาย ทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อช่วย นั่นคือ 
กรุณา ช่วยให้พ้นทุกข์และต้องช่วยให้ถูก อย่างให้ผิดศีล อย่าให้เป็นการเบียดเบียนใครดัง           
พระพุทธองค์ทรงกล่าวไว้ว่า “การให้ธรรมทานชนะการให้ทั้งปวง” คือเป็นการช่วยที่เหนือการ
ช่วย   ทั้งปวง เป็นการช่วยให้พ้นทุกข์ทางใจ ใจที่มีธรรมเพียงไรจะพ้นจากความทุกข์มีความ
สงบสุขเยือกเย็นเพียงนั้น ผู้ใช้ธรรมคือปฏิบัติเป็นตัวอย่าง ให้เห็น บอกเล่า สั่งสอนอบรมให้          
เกิดธรรม 
 ๓) มุทิตา คือ พลอยยินดีด้วยกับตนเองและผู้อื่นได้ดีมีสุข ซึ่งจะนําไปสู่ความดีอีก
ชั้นหนึ่ง ถ้ารู้จักคิดให้ถูก ให้รู้จักตั้งใจสงวนรักษาความดีความสุขที่ได้นั้นไว้และเพิ่มพูนให้ยิ่งขึ้น
ไม่ทะเยอทะยานให้ยิ่งขึ้นจนเกินไป เช่นได้ดีเพียงนั้นแล้วก็ยินดีกับการได้ดีเพี ยงนั้นของตน   
อย่าไม่พอใจเพราะต้องการยิ่งไปกว่าน้ัน การพลอยยินดีเม่ือผู้อื่นได้ดีมีสุข ผลดีที่จะเกิดขึ้นนั้นเรา
เองจะเป็นผู้ได้รับก่อนใครทั้งหมด ความพลอยยินดีด้วยกับความริษยาให้ความร้อนเย็นผิดกัน 
ขณะที่ใจเกิดความยินดี เราเองนั้นแหละสบาย ขณะที่ใจเกิดความยินร้ายริษยา เราเองนั่นแหละ
ทุกข์ร้อน ฉะน้ัน การพลอยยินดีด้วยเมื่อผู้อื่นได้ดีมีสุขจึงเป็นสิ่งที่ควร 
 ๔) อุเบกขา คือ วางใจเฉย วางใจเป็นกลาง ไม่ยินดียินร้าย เม่ือสุดวิสัยจะเมตตากรุณา
ได้แล้ว ก็ยังไม่เกิดผลดี ยังช่วยให้เขาเป็นสุข พ้นจากความทุกข์ไม่ได้ จึงใช้อุเบกขาปลงใจลงให้
ได้ว่าได้ทําสุดความสามารถแล้ว ได้เมตตากรุณาถูกต้องแล้ว ผลเป็นเช่นไรก็จําต้องอุเบกขา          



๑๔ 
 
ถ้าไม่อุเบกขา ปล่อยใจให้ดิ้นรนร้อนเร่าเพราะปรารถนาจะช่วยเขาให้ได้ผล เช่นนี้เป็นการผิด 
เป็นการขาดเมตตากรุณาในตนเอง๑๔ 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.  ปยุตฺโต)  ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของพรหมวิหารธรรม 
หรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ คือ 
 ๑) เมตตา หมายถึง ความรักใคร่ ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและ
คิดทําประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า 
 ๒) กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันที่จะปลดเปลื้องบําบัด
ความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ 
 ๓) มุทิตา หมายถึง ความยินดี ในเม่ือผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง ประกอบด้วย
อาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ดํารงชีวิตตามปกติสุข พลอยยินดีด้วยเม่ือเขา
ได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไป 
 ๔) อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ผู้ดํารงอยู่ในธรรมที่พิจารณาเห็น
ด้วยปัญญา คือ มีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตาชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรม
ที่สัตว์ทั้งหลายกระทําแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะ
วินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้ง รู้จักวางเฉยสงบใจมอง ในเม่ือไม่มีกิจควรทํา เพราะเขา
รับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับความ
รับผิดชอบของตน๑๕ 
 พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของพรหมวิหารธรรม 
หรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ คือ๑๖ 

๑) เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้อื่น ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ดูได้จากสี
หน้าที่บ่งบอก คือ ยิ้มแย้มแจ่มใสและดูจากการกระทําที่มุ่งหวังให้ผู้อื่นมีดียิ่งๆขึ้นไป 

๒) กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจต่อเพื่อนมนุษย์ร่วมโลก ยามเห็นผู้อื่นมีความ
ลําบากก็ทนอยู่ไม่ได้ ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจุน ด้วยความเต็มใจเสมอ             
ในทํานอง สุขก็สุขด้วย นั่นเทียว 

๓)มุทิตา ความชื่นชมยินดีในความสําเร็จสมหวังของผู้อื่น ไม่แสดงความอิจฉาริษยาด้วย
การทนดูทนเห็นคนที่เขาดีกว่าตัวไม่ได้ ดูได้จากการไปแสดงไมตรีจิตต่อบุคคลอื่นหรือชื่นชมต่อ
ความสําเร็จของผู้อื่นโดยไม่ต้องบังคับใจ 

                                                 

๑๔เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๔. 
๑๕พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.  ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๒๔. 

            ๑๖พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พระในบ้าน, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์เล่ียงเซียง, 
๒๕๔๓), หน้า ๘-๙. 



๑๕ 
 

๔)อุ เบกขา ความวางเฉยในเ ม่ือไม่อาจจะช่วยเหลือ เขาได้ ไ ม่ทับถมซ้ํ า เติม 
และเม่ือผู้อื่นผิดพลาดหรือได้รับความวิบัติ ไม่แสดงอาการสมนํ้าหน้าเมื่อเขาพลาดเป็นต้น 
 พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของพรหมวิหารธรรม 
หรือพรหมวิหารแยกออกได้๔ ประการ คือ 
 ๑) เมตตา คือ ความรัก ปรารถนาดี มีไมตรี อยากให้สรรพสัตว์มีสุขถ้วนหน้า 
 ๒) กรุณา คือ อยากให้ช่วยเหลือสรรพสัตว์ให้หลุดพ้นจากภาวะแห่งทุกข์ 
 ๓) มุทิตา คือ ความพลอยยินดี เมื่อผู้อื่นได้ดีมีสติแช่มชื่นเบิกบาน 
 ๔) อุเบกขา คือ มีใจเป็นกลางวางเฉยในอิฎฐารมณ์และอนิฎฐารมณ์แล้วปราศจากอคติ 
คือ มีรักมีเกลียด๑๗ 
 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ได้ตรัสไว้ว่า องค์ประกอบของพรหมวิหาร
ธรรม หรือ พรหมวิหารมี ๔ ประการ คือ๑๘ 
 ๑)  เมตตา คือ ภาวะของจิตที่ มีเยื่อใยไมตรี จิตคิดเกื้อกูลด้ว ยประโยชน์ปราศ 
จากอาฆาตพยาบาท ขึงเครียด โกรธแค้น แสดงออกทางสีหน้าและสายตาที่สงบแช่มชื่น มอง 
ด้วยสายตาอันแสดงถึงใจที่เอิบอาบด้วยความปรารถนาดีให้มีความสุข ปราศจากความมุ่งร้ายที่
เป็นภัยเวรทั้งปวง เมตตานี้เป็นพรหมวิหารธรรมข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีขึ้นภายในจิต วิธีอบรม
คือ ระวังใจมิให้โกรธแค้น ขัดเคือง อาฆาตพยาบาท เม่ือภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดขึ้นก็พยายาม
สงบระงับเสีย หัดคิดว่าตัวเองรักสุข ต้องการความสุขฉันใด คนอื่นสัตว์อื่นท้ังปวงก็ฉันนั้น เม่ือทํา
ความสงบอาฆาตพยาบาทและทําไมตรีจิตมิตรใจให้เกิดขึ้นได้แล้ว ควรหัดแผ่จิตเช่นนี้ออกไปแก่
คนอื่นสัตว์อื่น โดยเจาะจงหรือโดยไม่เจาะจงทั่วไป ด้วยใจที่คิดปรารถนาสุขประโยชน์ดั งเช่น   
คิดว่า “จงอย่ามีเวร อย่ามีเบียดเบียน อย่ามีทุกข์ มีสุขรักษาตนให้สวัสดีเถิด” 
 ภาวะของจิตที่ มีความรักใคร่ปรารถนาให้ เป็นสุข ย่อมมีอยู่ ในตนและในคนที่  
เป็นที่รักอยู่เป็นปรกติ แต่ยังเจือด้วยราคะเสน่หาบ้าง เจือด้วยอาฆาตพยาบาทในผู้อื่นสัตว์อื่น
บ้างนี้ จึงนับว่าเป็นภาวะของจิตที่เป็นสามัญธรรมดา พระบรมศาสดาทรงสั่งสอนธรรมให้
ปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เป็นสามัญธรรมดาให้เป็นธรรม คือ เป็นคนเกื้อกูลขึ้นมา คือ ให้รักใคร่
ปรารถนาสุขดังกล่าวให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิให้คับแคบเฉพาะตนและ
คนซึ่งเป็นที่รักในวงแคบของตนหรือจําเพาะพวกของตน แต่ให้แผ่กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่
จํากัดไม่มีประมาณ และให้ปราศจากอาฆาตพยาบาท ทั้งให้บริสุทธิ์จากราคะ สิเนหาด้วย เพราะ
อาฆาตพยาบาทที่เป็นศัตรูท่ีห่างของเมตตา ราคะสิเนหาเป็นศัตรูท่ีใกล้ของเมตตา ความรักใคร่ที่
                                                 

๑๗พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์), “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ
พระเทพวรคุณ (สมาน  สุเมโธ)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, หน้า ๔๑. 
            ๑๘สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทอมรินทร์พริ้นติ้ง 
แอนด์ พับลิชชิ่งจํากัด, ๒๕๓๙), หน้า ๑๙๕-๒๐๔. 



๑๖ 
 
เป็นสามัญธรรมดาของโลกย่อมเจือด้วยสิ่งทั้งสองนั้น ทางปฏิบัติอบรมจึงต้องอบรมสิ่งที่มีอยู่เป็น
ธรรมดาโลกให้เป็นธรรมขึ้นมา ให้เป็นเครื่องคุ้มครองโลก ดังภาษิตที่ว่า “โลโกปตฺถมฺภิกา เมตฺตา 
เมตตาธรรมเป็นเครื่องคุ้มครองโลก” ฉะนั้น จึงได้มีพุทธสุภาษิตตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยาน
หรือเป็นอุปมาแปลความหมายว่า “ตนเองหาคิดค้นด้วยใจไปทั่วทุกทิศ ก็ไม่พบว่าใครจะเป็นที่รัก
ไปกว่าตนในที่ไหนๆ ตนของคนอื่นทั้งหลายก็เป็นที่รักมากมายของเขาเหมือนอย่างนั้น เพราะ
เหตุนั้นผู้ที่รักตนจึงไม่ควรเบียดเบียนผู้อื่น” และให้ยกคนที่เป็นที่รักเป็นอุปมาว่า “พึงแผ่จิตถึง
สัตว์ทั้งปวงด้วยเมตตา เหมือนอย่างเห็นคนผู้เป็นที่รักเป็นที่ชอบใจแล้วเกิดไมตรีจิตมิตรรักใคร่ 
ฉะนั้น” ดังนั้นจึงควรหัดแผ่เมตตาเข้ามาให้ตนเองก่อน แล้วจึงแผ่ไปให้คนอื่น ตั้งต้นแก่คนที่เป็น
ที่รัก เพราะจะแผ่ไปง่าย แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นกลางๆ แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นศัตรูไม่ชอบใจ
กันและให้เว้นคนที่จะก่อให้เกิดราคะสิเนหาแก่คนที่ตายไปแล้ว การแผ่เข้ามาในตนเองจะต้องมี
ตนเป็นพยานอ้างอิงดังกล่าวข้างต้น พิจารณาจะเห็นได้ว่าตนเองจะต้องมีสุขเพราะจิตใจสงบ
ปราศจากอาฆาตพยาบาทเสียก่อน อาฆาตพยาบาทนั้นเหมือนไฟที่เผาใจตนเองให้ร้อน และแผ่
ความร้อนไปถึงคนอื่นด้วย ฉะนั้น ตนเองจึงเป็นบุคคลที่ควรเมตตาและแผ่เมตตาเข้ามาดับไฟที่
เผาใจน้ีลงเสียก่อน ประพรมลงไปด้วยน้ํา คือ เมตตาซึ่งควรจะเปลี่ยนจิตใจภาวะที่ร้อนมาสู่ภาวะ
ที่เย็นสนิทด้วยมิตรภาพไมตรี เมตตาจึงเป็นธรรมเครื่องที่ใจตนเองให้อยู่เป็นสุขและแผ่ความเย็น
ความสุขออกไปถึงผู้อื่นอีกด้วย 
 เมตตาไม่พึงมีขอบเขต ไม่พึงมีระยะกาล ไม่ว่าจะอยู่ ในฐานะเช่นไร ณ ที่แห่ง 
ใด ในกาลไหน เมตตาพึงมีได้อย่างเต็มเปี่ยมโดยปราศจากเพราะเมตตาไม่จําเป็นต้องอาศัย
ทรัพย์สิ่งของ เมตตาเป็นเรื่องของจิตใจโดยบริสุทธิ์แท้ เม่ือมีจิตใจก็มีเมตตาได้ด้วยกันทุกคน 
และพึงมีเมตตาอย่างยิ่งด้วยกันทุกคน เพราะไม่เป็นการต้องลงทุนลงแรงอย่างใดเลย เพียงแต่
น้อมใจลงให้อ่อนละมุน ไม่ใจแข็งใจดํา แม้เม่ือรู้เห็นอยู่ว่าเขาเป็นทุกข์ เพียงแต่น้อมใจลง
ปรารถนาให้เขาเป็นสุขโดยทั่วกันเท่านั้นเองก็เป็นการแสดงเมตตาแล้ว 
 ๒)กรุณา คือ ภาวะจิตที่หวั่นไหวไปเพราะความทุกข์ร้อนของผู้อื่น เหมือนอย่างถ้าซื้อได้
ก็จะซื้อความทุกข์ของเขา คือ จะช่วยทําความทุกข์ของเขาให้หมดสิ้นไป จึงมีโอกาสที่ทนเฉยอยู่
ไม่ได้ ต้องขวนขวายช่วยเหลือเพื่อบําบัดความทุกข์ ปราศจากความคิดเบียดเบียนซ้ําเติมใคร 
เป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีในจิต วิธีอบรมคือ ระวังใจไม่ให้คิดเบียดเบียนใคร 
และหัดใจให้คิดว่าเม่ือตนเองมีทุกข์ก็ต้องการความช่วยเหลือฉันใด ผู้อื่นสัตว์อื่นก็ฉันนั้น ดังนี้
แล้วก็หัดใจให้ไม่นิ่งดูดาย ให้ขวนขวายช่วยเปลื้องทุกข์ของผู้อื่นตามความสามารถหรือตามที่
ควรจะทําได้ หัดแผ่จิตใจที่กรุณาออกไปแก่คนและสัตว์ทั้งหลายโดยเจาะจง หรือโดยไม่เจาะจง
ทั่วไป ด้วยความคิดว่า “จงพ้นความทุกข์เดือดร้อน ฉะน้ัน” 
 ภาวะของจิตใจที่ต้องการความช่วยเหลือในเม่ือมีทุกข์ ย่อมมีอยู่เป็นสามัญธรรมดาแต่ยัง
เจือด้วยวิหิงสา คือ ความคิดเบียดเบียนผู้อื่นสัตว์อื่นเพื่อให้ตนพ้นทุกข์ และยังความโศกโทมนัส
เม่ือใดเห็นทุกข์ของคนผู้เป็นที่รัก เพราะเป็นภาวะของจิตที่คับแคบต้องการให้ตนเองและคนผู้



๑๗ 
 
เป็นที่รักของตนพ้นทุกข์เท่านั้น พระพุทธเจ้าทรงสั่งสอนให้ปฏิบัติอบรมปรับปรุงภาวะที่มีอยู่ให้
เป็นธรรมขึ้น มิให้คับแคบเฉพาะตนและผู้ที่ตนรักหรือจําเพาะพวกของตน แต่ให้แผ่กว้างออกไป
ตลอดจนถึงไม่มีจํากัดไม่มีประมาณ และให้ปราศจากวิหิงสาความเบียดเบียน และให้ความสงบ
โศกโทมนัสในเพราะทุกข์ของคนที่เป็นที่รักด้วย เพราะว่าวิหิงสาเป็นศัตรูที่ห่างของกรุณาส่วน
ความโศกโทมนัสเป็นศัตรูท่ีใกล้ของกรุณา จึงได้มีพุทธภาษิตตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยานหรือ
เป็นอุปมาเช่นเดียวกับในข้อเมตตาและให้ยกคนตกยากเป็นอุปมาว่า “พึงแผ่จิตถึงสัตว์ทั้งปวง
ด้วยความกรุณาเหมือนอย่างเห็นคนตกยากมีความลําบากก็เกิดความกรุณาขึ้น ฉะนั้น” 
 ๓)มุทิตา คือ ภาวะของจิตที่บันเทิงยินดีในเม่ือผู้อื่นได้รับความสุขความเจริญด้วยสมบัติ
ต่างๆปราศจากความริษยาเห็นใครพรั่งพร้อมด้วยสมบัติก็พลอยมีมุทิตาด้วย ตัดความยินร้ายไม่
ยินดีด้วยเหตุที่ริษยาเสียได้ มุทิตานี้เป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีขึ้นในจิต            
วิธีอบรม คือ ระวังใจมิให้ริษยาในเม่ือได้เห็นได้ทราบสมบัติ คือ ความพรั่งพร้อมต่างๆของผู้อื่น
เม่ือความริษยาเกิดขึ้นก็พยายามระวังเสีย หัดคิดว่าตนเองมีความยินดีเม่ือได้สมบัติที่ชอบใจ
อย่างใดอย่างหนึ่ง เม่ือคนอื่นเขาได้จึงไปริษยาเขา ควรจะพลอยยินดีกับเขา พิจารณาให้เห็นโทษ
ของความริษยา เช่นว่า “อรติ โลกนาสิกา ความริษยาเป็นเหตุทําลายโลก เม่ือทํามุทิตาจิตให้
เกิดขึ้นได้ ก็หัดแผ่เช่นน้ีออกไปแก่คนสัตว์อื่นโดยเจาะจงหรือโดยไม่เจาะจงทั่วไปด้วยความคิดว่า                 
จงอย่าวิบัติจากสิ่งที่ได้แล้ว ฉะนั้น” 
 ภาวะของจิตที่ยินดีในเวลาได้สมบัติต่างๆ ย่อมมีอยู่ในเม่ือตนหรือคนเป็นที่รักได้สมบัติที่
ตนได้ก็ยังมีโสมนัสเจือตัณหา พระพุทธเจ้าทรงสั่งสอนให้ปรับปรุงภาวะที่เป็นอยู่ให้เป็นธรรมขึ้น 
คือ ให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิให้มีคับแคบเฉพาะตนและผู้ที่ตนรักเท่านั้น 
แต่ให้กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่มีจํากัด ไม่มีประมาณ โดยให้ปราศจากริษยา ทั้งปราศจาก
โสมนัสที่เจือกิเลสตัณหาด้วย เพราะว่าริษยาเป็นศัตรูที่ห่างของมุทิตา ส่วนความโสมนัสเป็นศัตรู
ที่ใกล้ของมุทิตา ฉะนั้นก็พึงยกตนขึ้นเป็นพยานหรือเป็นอุปมาเช่นเดียวกับในสองข้อข้างต้น          
และยกให้บุคคลผู้เป็นที่รักขึ้นเป็นพยานหรือเป็นอุปมาดังพระพุทธสุภาษิตที่ตรัสสอนไว้ว่า           
“พึงแผ่จิตถึงสัตว์ทั้งปวงด้วยมุทิตาเหมือนอย่างเห็นบุคคลผู้เป็นที่รักเป็นที่พอใจก็บันเทิงยินดี 
ฉะนั้น” 
 ๔) อุเบกขา คือ ภาวะของจิตที่มีอาการเป็นกลาง เห็นเสมอกันในสัตว์บุคคลทั้งหลายใน
คราวสอง คือ ในคราวประสบสมบัติและในคราวประสบวิบัติ ก็ไม่ยินดียินร้ายมองเห็นว่าทุกๆคน
มีกรรมที่ทําไว้เป็นของของตน จะมีสุข จะพ้นจากทุกข์ จะไม่เสื่อมจากสมบัติที่ได้ก็เพราะกรรมจึง
วางเฉยได้คือ วาง ได้แก่ไม่ยึดถือไว้ วางลงได้ เฉย คือ ไม่จัดแจงวุ่นวายปล่อยให้เป็นไปตาม
กรรมหรือตามกําหนดของกรรม อุเบกขาน้ีเป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งซึ่งเป็นข้อสุดท้ายที่พึง
อบรมให้มีขึ้นในจิต วิธีอบรม คือ ระมัดระวังใจมิให้ขึ้นลงด้วยความยินดียินร้ายทั้งในคราวประสบ
สมบัติทั้งในคราวประสบวิบัติเม่ือภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดขึ้นก็พยายามระงับใจหัดคิดถึงกรรม
และผลของกรรม หัดคิดวางลงไปให้แก่กรรม เหมือนอย่างให้กรรมรับผิดชอบเอาไปเสีย เม่ือทํา



๑๘ 
 
จิตให้อุเบกขาได้ก็หัดแผ่จิตเช่นนี้ออกไปแก่คนอื่นสัตว์อื่น โดยเจาะจงหรือโดยไม่เจาะจงทั่วไป 
ด้วยความคิดว่า “ทุกสัตว์บุคคลมีกรรมเป็นของตน เป็นทายาทรับผลกรรม มีกรรมเป็นกําเนิด         
มีกรรมเป็นเผ่าพันธุ์  มีกรรมเป็นที่อาศัย ทํากรรมอันใดไว้ดีหรือชั่วก็ต้องรับผลกรรมของ             
กรรมนั้น” 
 ภาวะจิตเป็นอุเบกขานี้ ย่อมมีอยู่เป็นสามัญธรรมดาในเวลาปกติ ยังไม่มีอะไรมาทําให้
เกิดความยินดียินร้าย แต่ยังเจือด้วยความไม่รู้ (อัญญาณ) และจะเปลี่ยนไปเป็นความยินดียินร้าย
ขึ้นได้โดยง่าย พระพุทธเจ้าทรงสั่งสอนให้ปรับปรุงภาวะที่มีอยู่ให้เป็นธรรมมากขึ้น คือ ให้เป็น
คุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิใช่ในเวลาที่ไม่มีเรื่องอะไรมากระทบจิตเท่านั้น แม้มี
เรื่องมากระทบจิตให้ยินดียินร้ายก็จะระงับได้ ทําใจให้สงบเป็นอุเบกขาได้ด้วยความรู้ (ญาณ) 
เพราะความยินดี(ราคะ) และความยินร้าย(ปฏิฆะ) เป็นศัตรูที่ห่างของอุเบกขา ส่วนอุเบกขาด้วย
ความไม่รู้ (อัญญาณุเบกขา) เป็นศัตรูที่อยู่ใกล้ของอุเบกขา ฉะนั้น พึงยกตนขึ้นเป็นพยานหรือ
อุปมา ดังเช่นว่า ตนไม่ชอบให้ใครอื่นเพ่งเล็งชอบใจอยากได้อะไรของตนและไม่ชอบให้ใครอื่น
หมายม่ันปองร้ายฉันใด ตนก็ไม่ควรไปคิดยินดียินร้ายดังน้ันแก่คนอื่น ควรจะมีใจมัธยัสถ์คือกลาง
เป็นฉันนั้นและให้ยกบุคคลที่เป็นกลางๆขึ้นเป็นอุปมา ดังพระพุทธศาสนสุภาษิตไว้ว่า “พึงแผ่จิต
ถึงสัตว์ทั้งบ่วงด้วยอุเบกขา เหมือนอย่างเห็นบุคคลผู้มิใช่เป็นที่ชอบใจ มิใช่เป็นที่ไม่ชอบใจก็มี
อุเบกขา ฉะน้ัน” 
 พรหมวิหารทั้ง ๔ ประการนี้ ผู้ปฏิบัติควรยึดปฏิบัติ โดยเริ่มแรกให้ปฏิบัติด้วยจิตคิด
เกื้อกูลแผ่ออกไปในสัตว์บุคคลทั้งหลาย คือ เมตตา ซึ่งมีอาการเป็นความคิดเกื้อกูลต่อผู้อื่น
จากนั้นเมื่อได้เห็นหรือได้ยินหรือได้คิดว่าเขามีความทุกข์เดือดร้อนก็ปฏิบัติช่วยบําบัดทุกข์ให้ คือ 
กรุณา ซึ่งมีอาการช่วยบําบัดทุกข์ จากนั้นครั้นได้เห็นมีสุขไม่มีทุกข์ก็พลอยยินดีบันเทิงใจ คือ 
มุทิตา ซึ่งมีอาการพลอยยินดีและเพราะไม่มีกิจที่ควรจะทําต่อไปนั้นอุเบกขา คือ อยู่ดูเฉยๆคือ
อุเบกขาซ่ึงมีอาการมัธยัสถ์เป็นกลาง 

บุญมี แท่นแก้ว ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของพรหมวิหารธรรม หรือ พรหมวิหารมี             
๔ ประการ คือ๑๙ 
 ๑) เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดีมีไมตรีจิต ต้องการความช่วยเหลือให้ทุกคน
ประสบประโยชน์และความสุข 
 ๒)กรุณา ความสงสาร คือ ความอยากช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นจากความทุกข์ใฝ่ใจที่จะปลด
เปลื้อง บําบัดความทุกข์ยาก เดือดร้อนของคนและสัตว์ทั้งปวง 

                                                 

            ๑๙บุญมี แท่นแก้ว, จริยศาสตร์, พิมพ์ครั้งที่ ๓., (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๓๙),          
หน้า ๑๗๓. 



๑๙ 
 
 ๓)มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดีเม่ือเห็นผู้อื่นอยู่ดีมีสุข จิตใจแช่มชื่นแจ่มใสเบิกบาน 
เมื่อเห็นเขาประสบความสําเร็จ งอกงามยิ่งขึ้นไปก็พลอยยินดี ปรีดาปราโมทย์บันเทิงใจด้วย 
 ๔) อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง คือ มองตามความเป็นจริง โดยวางจิตเรียบ สมํ่าเสมอ 
ม่ันคง แน่วแน่ เที่ยงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการที่บุคคลจะได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่ เหตุผลที่
ตนประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉัยวางตนและปฏิบัติไปตามความเที่ยงธรรม 

วรญา ทองอุ่น กล่าวถึง องค์ประกอบของพรหมวิหารธรรมหรือพรหมวิหารมี              
๔ ประการ คือ๒๐ 
 ๑) เมตตา (Loving Kindness) มีความรักใคร่ปรารถนาที่จะให้เป็นสุข หมายถึง 
พฤติกรรมมีความหวังดีเพื่อนให้ผู้อื่นมีความสุข มีจิตใจแผ่ไม่ตรีจิต สนิทสนมกับผู้น้อย หวัง
ความดีงามแก่เขา อยากให้เขามีความสุข ไม่อยากให้มีอันตรายจากความอาฆาตบาดหมางใจกัน 
ปรารถนาให้มีความสามัคคีกลมเกลียวกัน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน หวังให้เขาเจริญด้วยความรู้ 
ความสามารถอันเป็นทางให้เกิด ลาภ ยศ และชื่อเสียง รักษาตนให้ได้รับความสุขโดยสวัสดิภาพ 
เมตตาธรรมเป็นเครื่องบํารุงอัธยาศัย ร้อยใจให้จิตคิดเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กัน ชําระล้างเสียซึ่งมลทิน 
คือ ความพยาบาท ความเห็นแก่ได้ ความเห็นแก่ตัว ความเห็นแก่ประโยชน์ ถ้าดวงจิตมีเมตตา
แล้ว จะป้องกันความคิดวิปริตในทางทําลาย ให้ร้ายป้ายสีในทางเสียหาย ไม่เป็นความจริงได้  
สังคมก็จะอยู่เป็นสุข องค์การก็จะสามัคคี  
 สมกับสุภาษิตของสมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ที่กล่าวไว้ว่า                 
“โลโก ปัตถัมภิกา เมตตา” แปลความว่า เมตตาเป็นเครื่องค้ําจุนโลก๒๑  
 ๒) กรุณา (Compassion) มีความสงสาร คิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ หมายถึง พฤติกรรมหวัง
ดีเม่ือเห็นผู้อื่นมีความทุกข์ร้อน ตกทุกข์ได้ยาก ก็รู้สึกสงสาร หวั่นใจไปตามเม่ือเห็นเขามีความ
ทุกข์ กรุณาธรรมเป็นเครื่องปราบปรามจิตใจไม่ให้คิดเบียดเบียนคนอื่นให้ได้รับความลําบากใน
การกระทํางาน กิจกรรมต่างๆย่อมมีความลําบากทั้งกายและใจ จึงมีความเห็นใจ พลอยหาวิธี
ไม่ให้เกิดความลําบากแก่ผู้ทํางาน ด้วยการอํานวยความสะดวก สนับสนุน อุปกรณ์ เครื่องมือ    
ให้เต็มกําลังในการทํางาน 
 ๓) มุทิตา (Sympathetic Joy) มีความยินดีเม่ือผู้อื่นได้ดี หมายถึง ความชื่นบานในเวลา
ที่ผู้อื่นได้รับความดี เม่ือเขามีความเจริญด้วยความรู้ความสามารถ เจริญด้วย ลาภ ยศ และ
ชื่อเสียง พลอยชื่นชมยินดีตามด้วยคุณธรรม มุทิตาธรรมเม่ืออยู่ในดวงจิตผู้ใด ผู้นั้นย่อม
ปราบปรามซึ่งความริษยา อิจฉาตาร้อนในคุณงามความดีของผู้อื่นเม่ือผู้อื่นได้รับความดี อดรน
                                                 

            ๒๐วรญา ทองอุ่น, มนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ, (สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์, ๒๕๔๘),                 
หน้า ๒๑๐-๒๑๒. 
            ๒๑สมเด็จพระมหาสมณเจ้า  กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ,  พุทธศาสนสุภาษิต เล่ม  ๑ ,         
(กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๗), หน้า ๕๒. 



๒๐ 
 
ทนไม่ได้ เร่าร้อน ขุ่นเคือง หงุดหงิด งุ่นง่าน ความอิจฉาริษยาเป็นโทษทําลายความสามัคคีความ
เจริญของหมู่คณะ เม่ือเกิดขึ้นย่อมชักนําจิตให้วิปริตไปต่างๆนานา คิดแต่อุบายในการทําลาย             
ยุยงให้เสียหาย แม้เหตุแห่งความไม่เป็นจริง มีแต่มุทิตาธรรมที่ปราบปรามความอิจฉาริษยาของ
คนในสังคมในองค์การได้ เม่ือมีมุทิตาย่อมได้รับความนิยมนับถือ จึงเป็นคุณธรรมที่ควรปลูกฝัง
ให้มีในใจของบุคลากร ในหน่วยงานของทุกหน่วยงาน 
 ๔) อุเบกขา (Equanimity) มีการวางตนเป็นกลาง มีความวางเฉย ไม่เสียใจ ไม่ดีใจ เม่ือ
สถานการณ์ไม่เอื้อที่จะแสดงพฤติกรรมตามคุณธรรมความมีเมตตา กรุณา และมุทิตาจิตได้
อุเบกขาธรรมเป็นคุณธรรมของ ผู้ใหญ่ ผู้นํา หัวหน้างาน ที่ปกครองพนักงาน เจ้าหน้าที่ หมู่คณะ 
ที่ต้องประพฤติอย่างสมํ่าเสมอ เม่ือมีผู้ประพฤติอย่างสมํ่าเสมอ เม่ือมีผู้ประพฤติดีก็ต้องชมยก
ย่องสรรเสริญคุณงามความดีของเขา แต่เม่ือมีผู้ประพฤติไม่ดีก็ต้องถูกตําหนิ ลงโทษตามกรณี
ของความผิดไม่ตัดสินเอนเอียงเพราะอํานาจอคติที่ผิดๆ นี่คือ พฤติกรรมการมีอุเบกขาธรรม 

สรุปได้ว่า ผู้มีพรหมวิหารที่แท้จริงต้องประกอบด้วยเป็นบุคคลผู้มีเมตตา กรุณา มุทิตา
ทั้งเมตตา กรุณา มุทิตาดังกล่าวข้างต้นทั้งสามประการนั้นต้องประกอบด้วย อุเบกขา ทั้งสิ้นและ
ต้องมีอุเบกขาเป็นตัวกํากับอีกครั้งหน่ึง หากบุคคลผู้ใดไม่มีเมตตา กรุณา จิตใจก็จะโหดเหี้ยม ไม่
มีมุทิตาจิตก็อิจฉาริษยา ไม่มีอุเบกขาเขาก็ไม่รู้จักการวางเฉย ไม่รู้จักปล่อยวาง มีแต่ความยึดม่ัน 
ถือม่ัน ทั้งหลายเหล่านี้ล้วนทําให้จิตใจไม่มีความสงบปกติสุข ไม่เป็นที่พึงปรารถนาถึงพร้อมด้วย
พรหมวิหารธรรมทั้ง ๔ ประการได้ยาก แต่ถ้าปฏิบัติได้ถึงพร้อมด้วยเมตตา กรุณา มุทิตา 
อุเบกขา ผู้นั้นย่อมจะเป็นผู้ถึงพร้อมซึ่งพรหมวิหารที่ถูกต้องแท้จริงและบริบูรณ์ จะก่อให้เกิด
คุณประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติทั้งส่วนตัว และส่วนรวม ซึ่งสามารถพิจารณาได้ดังนี้ 

๑) เมตตาพรหมวิหาร 
  เมตตาพรหมวิหาร คือ หลักแห่งการมีใจที่เปี่ยมด้วยความรัก ความมีไมตรี 
ความปรารถนาดี ความอยากให้ผู้อื่นมีความสุขและประสบแต่สิ่งที่เป็นคุณประโยชน์ ซึ่งโดย
ความหมายก็ได้แก่ ความเป็นมิตรต่อกันนั่นเอง ซึ่งความเป็นมิตร หมายถึง การที่ปัจเจกชนคน
หนึ่งที่ปรารถนาดีต่อผู้อื่น หรือปรารถนาให้ผู้อื่นตลอดจนสรรพสัตว์อื่น ๆมีความสุข ประสบแต่สิ่ง
ที่เป็นประโยชน์  ปัจเจกชนในลักษณะนี้ ถือได้ว่า เป็นบุคคลที่ชื่อว่า มิตร เช่น พ่อ แม่ ดังพุทธ
ภาษิตว่า “...มารดาชื่อว่าเป็นมิตรในเรือนของตน”หรือ “...สหายเป็นมิตรของผู้มีความต้องการ
เนืองๆ”๒๒ 

                                                 

๒๒สํ.ส. (ไทย) ๑๕/๑๖๑/๕๐. 



๒๑ 
 

พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช)  ได้กล่าวว่า เมตตา คือความจริงใจ ความรัก 
และความปรารถนาดีต่อผู้อื่น โดยไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ดูได้จากสีหน้าที่บ่งบอก คือ ยิ้มแย้มแจ่มใส
และดูจากการกระทําที่มุ่งหวังให้ผู้อื่นมีดียิ่งๆ ขึ้นไป๒๓ 

พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เมตตา คือ ความรัก เรามี
ความรู้สึกรักคนและรักสัตว์และก็มีความรักเสมอเรา ไม่คิดเป็นศัตรูกับใคร๒๔ 

พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) กล่าวว่า เมตตา คือ ความรัก ความหวังดี
ปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข นักบริหารต้องมีความรัก ความหวังดีแก่เพื่อนร่วมงาน ความรักจะ
เกิดได้ ถ้านักบริหารรู้จักมองในแง่ดีหรือส่วนที่ดีของเพื่อนร่วมงาน ถ้าพบส่วนเสียในตัวเขา            
นักบริหารต้องรู้จักมองข้ามและให้อภัย เม่ือพบส่วนดีก็จดจําไว้ เพื่อจะได้ใช้คนให้เหมาะกับ
ลักษณะที่ดีของเขา ดังนั้น เมตตาหรือความรักจึงเกิดจากการมองแง่ดีของคนอื่น๒๕ 

พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์) ได้ให้ความหมายของ เมตตา ว่าคือ ความรัก 
ปรารถนาดี มีไมตรี อยากให้สรรพสัตว์มีสุขถ้วนหน้า๒๖ 

พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย) ได้ให้ความหมายของเมตตา คือ ความ
ปรารถนาอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันเป็นไมตรี ต้องการให้เขามีความร่มเย็นในมนุษย์และ
สัตว์ทั้งหลาย๒๗ 

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ได้ตรัสไว้ว่า เมตตา คือภาวะของจิตที่ 
ปราศจากอาฆาตพยาบาท ขึงเครียด โกรธแค้น แสดงออกทางสีหน้าและสายตาที่สงบแช่มชื่น 
ด้วยสายตาอันแสดงถึงใจที่เอิบอาบด้วยความปรารถนาดีให้มีความสุข ปราศจากความมุ่งร้ายที่
เป็นภัยเวรทั้งปวง เมตตานี้เป็นพรหมวิหารธรรมข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีขึ้นภายในจิต วิธีอบรม
คือ ระวังใจมิให้โกรธแค้น ขัดเคือง อาฆาตพยาบาท เม่ือภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดขึ้นก็พยายาม

                                                 

๒๓พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พระในบ้าน, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์เล่ียงเซียง, 
๒๕๔๓), หน้า ๘. 

๒๔พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร), “หมวด...อริยเจ้า โดยหลวงพ่อพระราชพรหมยาน”, 
(กรุงเทพมหานคร : เยลโล่ การพิมพ์, ๒๕๓๘), หน้า ๔๓-๔๔. 

๒๕พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), มณีแห่งปัญญา ทางเลือกใหม่ส าหรับนักบริหาร, 
(กรุงเทพมหานคร : ศุภมิตร, ๒๕๔๐), หน้า ๒๙. 

๒๖พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์), “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ
พระเทพวรคุณ (สมาน สุเมโธ)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓), หน้า ๔๑. 

๒๗พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย), “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิมนุษย์ชน
ทางพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏ              
ราชวิทยาลัย), ๒๕๔๘, หน้า ๓๗. 



๒๒ 
 
สงบระงับเสีย หัดคิดว่าตัวเองรักสุข ต้องการความสุขฉันใด คนอื่นสัตว์อื่นท้ังปวงก็ฉันนั้น เม่ือทํา
ความสงบอาฆาตพยาบาทและทําไมตรีจิตมิตรใจให้เกิดขึ้นได้แล้ว ควรหัดแผ่จิตเช่นนี้ออกไปแก่
คนอื่นสัตว์อื่น โดยเจาะจงหรือโดยไม่เจาะจงทั่วไป ด้วยใจที่คิดปรารถนาสุขประโยชน์ดั งเช่น     
คิดว่า “จงอย่ามีเวร อย่ามีเบียดเบียน อย่ามีทุกข์ มีสุขรักษาตนให้สวัสดีเถิด” 
 ภาวะของจิตที่ มีความรักใคร่ปรารถนาให้ เป็นสุข ย่อมมีอยู่ ในตนและในคนที่  
เป็นที่รักอยู่เป็นปรกติ แต่ยังเจือด้วยราคะเสน่หาบ้าง เจือด้วยอาฆาตพยาบาทในผู้อื่นสัตว์อื่น
บ้างนี้ จึงนับว่าเป็นภาวะของจิตที่เป็นสามัญธรรมดา พระบรมศาสดาทรงสั่งสอนธรรมให้
ปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เป็นสามัญธรรมดาให้เป็นธรรม คือ เป็นคนเกื้อกูลขึ้นมา คือ ให้รักใคร่
ปรารถนาสุขดังกล่าวให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิให้คับแคบเฉพาะตนและ
คนซึ่งเป็นที่รักในวงแคบของตนหรือจําเพาะพวกของตน แต่ให้แผ่กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่
จํากัดไม่มีประมาณ และให้ปราศจากอาฆาตพยาบาท ทั้งให้บริสุทธิ์จากราคะ สิเนหาด้วย เพราะ
อาฆาตพยาบาทที่เป็นศัตรูท่ีห่างของเมตตา ราคะสิเนหาเป็นศัตรูท่ีใกล้ของเมตตา ความรักใคร่ที่
เป็นสามัญธรรมดาของโลกย่อมเจือด้วยสิ่งทั้งสองนั้น ทางปฏิบัติอบรมจึงต้องอบรมสิ่งที่มีอยู่เป็น
ธรรมดาโลกให้เป็นธรรมขึ้นมา ให้เป็นเครื่องคุ้มครองโลก ดังภาษิตที่ว่า “โลโกปตฺถมฺภิกา เมตฺตา 
เมตตาธรรมเป็นเครื่องคุ้มครองโลก” ฉะนั้น จึงได้มีพุทธสุภาษิตตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยาน
หรือเป็นอุปมาแปลความหมายว่า “ตนเองหาคิดค้นด้วยใจไปทั่วทุกทิศ ก็ไม่พบว่าใครจะเป็นที่รัก
ไปกว่าตนในที่ไหนๆ ตนของคนอื่นทั้งหลายก็เป็นที่รักมากมายของเขาเหมือนอย่างนั้น เพราะ
เหตุนั้นผู้ที่รักตนจึงไม่ควรเบียดเบียนผู้อื่น” และให้ยกคนที่เป็นที่รักเป็นอุปมาว่า “พึงแผ่จิตถึง
สัตว์ทั้งปวงด้วยเมตตา เหมือนอย่างเห็นคนผู้เป็นที่รักเป็นที่ชอบใจแล้วเกิดไมตรีจิตมิตรรักใคร่ 
ฉะนั้น” ดังนั้นจึงควรหัดแผ่เมตตาเข้ามาให้ตนเองก่อน แล้วจึงแผ่ไปให้คนอื่น ตั้งต้นแก่คนที่เป็น
ที่รัก เพราะจะแผ่ไปง่าย แล้วจึงแผ่ไปในคนทีเป็นกลางๆ แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นศัตรูไม่ชอบใจ
กันและให้เว้นคนที่จะก่อให้เกิดราคะสิเนหาแก่คนที่ตายไปแล้ว การแผ่เข้ามาในตนเองจะต้องมี
ตนเป็นพยานอ้างอิงดังกล่าวข้างต้น พิจารณาจะเห็นได้ว่าตนเองจะต้องมีสุขเพราะจิตใจสงบ
ปราศจากอาฆาตพยาบาทเสียก่อน อาฆาตพยาบาทนั้นเหมือนไฟที่เผาใจตนเองให้ร้อน และแผ่
ความร้อนไปถึงคนอื่นด้วย ฉะนั้น ตนเองจึงเป็นบุคคลที่ควรเมตตาและแผ่เมตตาเข้ามาดับไฟที่
เผาใจน้ีลงเสียก่อน ประพรมลงไปด้วยน้ํา คือ เมตตาซึ่งควรจะเปลี่ยนจิตใจภาวะที่ร้อนมาสู่ภาวะ
ที่เย็นสนิทด้วยมิตรภาพไมตรี เมตตาจึงเป็นธรรมเครื่องที่ใจตนเองให้อยู่เป็นสุข และแผ่ความ
เย็นความสุขออกไปถึงผู้อื่นอีกด้วย 
 เมตตาไม่พึงมีขอบเขต ไม่พึงมีระยะกาล ไม่ว่าจะอยู่ ในฐานะเช่นไร ณ ที่แห่ง 
ใด ในกาลไหน เมตตาพึงมีได้อย่างเต็มเปี่ยมโดยปราศจากเพราะเมตตาไม่จําเป็นต้องอาศัย
ทรัพย์สิ่งของ เมตตาเป็นเรื่องของจิตใจโดยบริสุทธิ์แท้ เม่ือมีจิตใจก็มีเมตตาได้ด้วยกันทุกคน 
และพึงมีเมตตาอย่างยิ่งด้วยกันทุกคน เพราะไม่เป็นการต้องลงทุนลงแรงอย่างใดเลย เพียงแต่



๒๓ 
 
น้อมใจลงให้อ่อนละมุน ไม่ใจแข็งใจดํา แม้เม่ือรู้เห็นอยู่ว่าเขาเป็นทุกข์ เพียงแต่น้อมใจลง
ปรารถนาให้เขาเป็นสุขโดยทั่วกันเท่านั้นเองก็เป็นการแสดงเมตตาแล้ว๒๘ 

ดนัย  ไชยโยธา ได้ให้ความหมายของ เมตตา ว่าคือ ความปรารถนาดีต่อผู้อื่นให้มี
ความสุข ความสําเร็จและความเจริญรุ่งเรืองตามสมควรแก่อัตภาพ บุคคลที่เป็นใหญ่จริงๆ 
จะต้องแผ่ความรักให้กว้างขวางตั้งแต่รักตนเอง รักบิดามารดา ญาติพี่น้อง มิตรสหาย ศัตรู                 
และสัตว์ทั่วไป เพื่อสร้างมิตรภาพและเห็นคุณค่าของชีวิตมากขึ้นจนไม่กระทําความชั่ว๒๙ 

พิสิฐ  เจริญสุข  ได้กล่าวว่า เมตตา คือ แผ่ไมตรีจิตสนิทสนมกับผู้น้อยหวังความดีความ
งามแก่เขา กล่าวสั้น ๆ ก็คือ ความปรารถนาจะให้เขาเป็นสุขนั่นเอง ตั้งใจให้พ้นจากอันตรายและ
จากความอาฆาตบาดหมางใจกันให้สามัคคีกลมเกลียวกัน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน หวังให้เขา
เจริญด้วยความรู้ความสามารถอันเป็นทางให้เกิดลาภยศ และชื่อเสียงรักษาตนให้ได้รับความสุข
โดยสวัสดี คุณธรรมข้อนี้ย่อมเป็นเครื่องบํารุงอัธยาศัยให้คิดเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กันและชําระล้างเสีย
ได้ซึ่งมลทิน คือ ตัวพยาบาท ความคิดคร่าประโยชน์และความสุขของคนอื่นด้วยอํานาจความ
โกรธ เมื่อมีพยาบาทอยู่ในดวงจิตแล้ว ย่อมชักจูงการทํา การพูด และการคิดให้วิปริตไปในทางที่
ไม่ดีทําให้หมู่หรือสมาคมเสื่อม แต่ถ้ามีเมตตาอยู่ในดวงจิตแล้วก็จะรักษาน้ําใจไม่ให้คิดวิปริตไป
ในทางที่เสียหายได้๓๐ 

วรญา ทองอุ่น  กล่าวถึง เมตตา (Loving Kindness) มีความรักใคร่ปรารถนาที่จะให้เป็น
สุข หมายถึง พฤติกรรมมีความหวังดีเพื่อนให้ผู้อื่นมีความสุข มีจิตใจแผ่ไม่ตรีจิต สนิทสนมกับ
ผู้น้อย หวังความดีงามแก่เขา อยากให้เขามีความสุข ไม่อยากให้มีอันตรายจากความอาฆาต
บาดหมางใจกัน ปรารถนาให้มีความสามัคคีกลมเกลียวกัน เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน หวังให้เขา
เจริญด้วยความรู้ ความสามารถอันเป็นทางให้เกิด ลาภ ยศ และชื่อเสียง รักษาตนให้ได้รับ
ความสุขโดยสวัสดิภาพ เมตตาธรรมเป็นเครื่องบํารุงอัธยาศัย ร้อยใจให้จิตคิดเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กัน 
ชําระล้างเสียซึ่งมลทิน คือ ความพยาบาท ความเห็นแก่ได้ ความเห็นแก่ตัว ความเห็นแก่
ประโยชน์ ถ้าดวงจิตมีเมตตาแล้ว จะป้องกันความคิดวิปริตในทางทําลาย ให้ร้ายป้ายสีในทาง
เสียหาย ไม่เป็นความจริงได้ สังคมก็จะอยู่เป็นสุข องค์การก็จะสามัคคี ๓๑ 

                                                 

            ๒๘สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, หน้า ๑๙๕-๒๐๔. 
            ๒๙รศ.ดนัย  ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสน์, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์ โอ.เอส.พริ้นติ้ง
เฮ้าส,์ ๒๕๔๔), หน้า ๑๔๖ ‟ ๑๔๗. 
            ๓๐พิสิฐ  เจริญสุข, ปกิณกธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓), หน้า ๑๑๘. 
            ๓๑วรญา ทองอุ่น, มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ, (สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์, ๒๕๔๘), 
หน้า ๒๑๐-๒๑๒. 



๒๔ 
 

ไสว มาลาทอง กล่าวว่า คือ เมตตา แปลว่า ความรัก ความปรารถนาดี มีไมตรีจิต คิด
ช่วยเหลือให้ทุกคนในโลกนี้ประสบประโยชน์และความสุขโดยทั่วกัน จุดมุ่งหมายที่แท้จริงของ
เมตตานั้นอยู่ที่การฝึกอบรมจิตใจของเราเองเป็นสําคัญ คือ ฝึกจิตให้มีความเยือกเย็น มีเมตตา
อารีต่อสรรพสัตว์ทั่วหน้าไม่ว่าประเภทใดสัตว์ทุกประเภท มีความรักในชีวิตของตนเสมอ
เหมือนกันหมด สัตว์ทุกประเภทมีความรักความสุข เกลียด ทุกข์ เท่าเทียมกันไม่มียกเว้น 
 การฝึกเพื่อให้เกิดเมตตา หรือวิธีปลูกฝังเมตตามี ๒ วิธี คือ 
 การปฏิบัติตนตามปกติเป็นการแผ่เมตตาอยู่ เป็นนิจ เพราะเมตตานั้นหมายถึง                
การกระจายความหวังดีของตนให้กว้างขวางออกไปเรื่อยๆ เรียกว่า “อโณธาผรณา”หวังให้สรรพ
สัตว์มีความสุขโดยไม่จํากัด และไม่หวังผลตอบแทนใดๆทั้งสิ้น และต้องปฏิบัติตามประจําเป็นนิจ
จนให้กลายเป็นอุปนิสัยหรือมีจิตสํานึก ถ้าวันไหนไม่ได้ทําก็คล้ายๆกับขาดอะไรไปสักอย่าง 
ดังนั้นการแผ่เมตตาต้องฝึกทุกวันก่อนทําสมาธิก่อนนอน กล่าวคือ การตั้งใจไว้เสมอว่าขอให้
มนุษย์และสัตว์ทั้งปวง ขอให้เขาสุขโดยทั่วกัน คําแผ่เมตตาที่นิยมใช้กันโดยท่ัวไปนั้นคือ 

“สัตว์ทั้งหลายท่ีเป็นเพื่อนทุกข์ 
  เกิดแก่เจ็บตายด้วยกันทั้งหมดทั้งสิ้น 
  จงเป็นสุข เป็นสุขเถิด 
  อย่าได้มีเวรแก่กันและกันเลย 
  จงเป็นสุข เป็นสุขเถิด 
  อย่าได้เบียดเบียนซึ่งกันและกันเลย 
  จงเป็นสุข เป็นสุขเถิด 
  อย่าได้มีความทุกข์กาย ทุกข์ใจเลย 
  จงมีความสุขกายสุขใจ 
  รักษาตนให้รอดจากทุกข์ภัยท้ังสิ้น เทอญ.” 

 การปฏิบัติอย่างเป็นพิธีการ คือ แผ่เมตตาตามแบบที่ครูบาอาจารย์ท่านได้สอนไว้ เช่น 
ท่านวางระเบียบไว้ให้แผ่หลังจากไหว้พระสวดมนต์เราก็แผ่เมตตา สอนให้เราแผ่ก่อนนอนเราก็
แผ่ก่อนนอน ท่านแต่งบทสวดหรือบทแผ่เมตตาไว้อย่างไรเราก็ว่าไปตามอย่างนี้เรียกว่าทําเป็น
พิธีการ นอกจากนั้น ท่านยังแนะนําวิธีผาเมตตาโดยแผ่ไปแบบเจาะจงแก่ผู้ใดผู้หนึ่ง เรียกว่า 
โอธิสผรณา ๓๒ 

                                                 

               ๓๒ไสว มาลาทอง, คู่มือการศึกษาจริยธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา นักบริหาร                 
นักปกครอง และประชาชนผู้สนใจทั่วไป ,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๙),                     
หน้า ๑๓๙-๑๔๘. 



๒๕ 
 
 ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ จําต้องมอบความเป็นกันเอง กล่าวคือ มอบความเป็น
มิตร มีจิตเมตตาต่อผู้อื่นเสมอเหมือน บิดา มารดา มีต่อบุตร หรือสหายมีต่อเพื่อ เพราะบุคคล
ที่ว่านี้ ถือได้ว่าเป็นรูปแบบของการปรารถนาให้บุคคลหรือสรรพสัตว์ที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กัน 
อย่างไรก็ดีก็เพื่อเป็นบรรทัดฐานของความเข้าใจที่ชัดแจ้งยิ่งขึ้น ทั้งความรัก ความปรารถนาดี         
ที่ไม่มีเงื่อนไข กล่าวคือ ในเมื่อไม่เป็นแต่เพียง ความรัก ความปรารถนาที่จะได้แต่เพียงฝ่ายเดียว 
หรือ แม้แต่ ความรักที่หวังผล ก็ยังถือว่าไม่ดี เพราะเป็นความรักที่ยังไม่สมบูรณ์ แต่จะต้องให้
ความรักอย่างบริสุทธิ์เป็นความรักที่เกิดจากปัญญาที่สุขุมลุ่มลึก เป็นความรักที่ไม่มีเงื่อนไขหรือ
หวังผลตอบแทน พร้อมที่จะเสียสละความสุขส่วนตัวให้แก่เพื่อนร่วมงาน ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานจึง
ควรพัฒนาตนให้มีความรักประเภทน้ีให้มากๆ ทั้งน้ีเพื่ออภิบาลโลกและสังคมที่ดีงามนั่นเอง๓๓ 

๒) กรุณาพรหมวิหาร 
 กรุณาพรหมวิหาร คือ หลักแห่งใจที่เปี่ยมไปด้วยความสงสารแก่ทุกฝ่าย ความปรารถนา
ให้เขาพ้นจากความทุกข์ ฉะนั้น บุคคลผู้ทําหน้าที่ปฏิบัติงานเม่ือได้ประสบพบเห็นความไม่เป็น
ธรรมต่างๆ ไม่ควรนิ่งเฉยและผู้ที่มีความกรุณาเป็นพื้นฐานทางจิตใจย่อมเกิดหวั่นไหว เพราะถูก
ความกรุณากระตุ้นเตือน เพื่อให้เราทุกคนพ้นจากความทุกข์ 

พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) ได้กล่าวว่า กรุณา คือ ความสงสาร ความเห็นอก 
เห็นใจก็ทนอยู่ไม่ได้ ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจุนด้วยความเต็มใจเสมอ                
ในทํานองสุขก็สุขด้วยนั่นเทียว๓๔ 

พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร) ได้ให้ความหมายของกรุณา ว่าคือ การมีความสงสาร
เห็นคนหรือเห็นสัตว์ก็ตั้งใจสงสาร คิดว่าเขากับเราต้องการความสุข เกลียดความทุกข์ฉันใด ถ้า
เขามีทุกข์ไม่เกินวิสัยที่เราจะช่วยได้ เราจะช่วย๓๕ 

พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ได้กล่าวว่า กรุณา คือ ความสงสารเห็นใจ 
ปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นจากทุกข์ เม่ือเพื่อนร่วมงานประสบเคราะห์กรรม นักบริหาร ต้องมีความ
สงสาร หวั่นใจ คิดหาทางช่วยให้เขาพ้นทุกข์นั้น ความสงสารจะเกิดขึ้น ได้ก็ต่อเม่ือนักบริหาร

                                                 

๓๓ประคัลภ์  จันทร์โอชา, “การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สํานักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒, หน้า ๑๕. 

๓๔พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พระในบ้าน, หน้า ๘. 
 

๓๕พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร), “หมวด...อริยเจ้า โดยหลวงพ่อพระราชพรหมยาน”, 
(กรุงเทพมหานคร : เยลโล่ การพิมพ์, ๒๕๓๘),หน้า ๔๓-๔๔. 



๒๖ 
 
เปิดใจกว้างรับฟังปัญหาของคนอื่น ส่วนกรุณาต่างจากเมตตาตรงที่ว่า กรุณาเกิดขึ้นเม่ือมองจุด
ด้อยของผู้อื่น และเมตตาเกิดขึ้นเมื่อมองจุดดีของเขา๓๖  

พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์) ได้กล่าวว่า กรุณา คือ การอยากให้ช่วยเหลือ
สรรพสัตว์ให้หลุดพ้นจากภาวะแห่งทุกข์๓๗ 

ดนัย  ไชยโยธา ได้ให้ความหมายของ กรุณาว่า คือ ความปรารถนาจะช่วยผู้อื่นให้พ้น
จากความทุกข์ยาก และความลําเค็ญต่างๆ เห็นอกเห็นใจช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน๓๘ 

สวัสดิ์  ทองมีเพชร ได้กล่าวว่า กรุณา คือ ความปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ เม่ือพบผู้อื่น
มีทุกข์ก็จะเกิดความต้องการช่วยเหลือให้เขาพ้นทุกข์เท่าที่ตนเองสามารถจะทําได้โดยไม่ทําให้
ความทุกข์เกิดความเดือดร้อนแก่ตนเอง๓๙  

จากแนวคิดเกี่ยวกับกรุณาสามารถสรุปได้ว่า  กรุณาคือ ความสงสาร เห็นอกเห็นใจ
ที่แสดงออกมาด้วยการช่วยเหลือผู้อื่นและปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นจากความทุกข์โดย การเปิดใจฟัง
ปัญหาของผู้อื่นแล้วหาหนทาง แนวทาง ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาให้เขาด้วยความเต็มใจ                 
ในขณะเดียวกันการช่วยเหลือผู้อื่นนั้นต้องไม่ทําให้ตนเองเดือดร้อน หากผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติได้
ตามนี้ในองค์กรที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานก็จะไม่เกิดปัญหาเรื่องความแก่งแย่ง ชิงดี ชิงเด่นกัน             
มีเพียงความยินดี ความสงสารให้ในระหว่างเพื่อนร่วมงานด้วยกัน ทําให้องค์กรเจริญเติบโตตาม
วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ขององค์กรเหล่านั้นได้ตามเป้าหมายที่กําหนดนโยบายไว้  ดังนั้น ในการ
ปฏิบัติหน้าที่แต่ละครั้ง ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องพัฒนาตนให้มีความสงสารท่ีถูกต้องเสมอ 

๓) มุทิตาพรหมวิหาร 
 มุทิตาพรหมวิหาร คือ คุณธรรมที่ทําให้จิตอ่อนไหวไปตามอารมณ์หรือความพลอยยินดี 
เม่ือผู้อื่น ได้ดีมีสุข มุทิตาพรหมวิหารธรรม อาจมองในด้านความเป็นธรรมของมนุษย์ชาติก็ได้ 
เพราะ หรือต่อการได้ลาภ ได้ยศ ได้รับความสุข ได้รับความสรรเสริญของผู้อื่น ได้รับอิสรภาพ  
ดังนั้น ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ เม่ือประสบพบเห็นความสําเร็จ การพ้นจากความยากลําบาก การพ้นจาก
โทษ การพ้นจากข้อกล่าวหา ก็มีความพลอยยินดีกับเขา 

                                                 

๓๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๙. 
๓๗พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์), “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ

พระเทพวรคุณ (สมาน สุเมโธ)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, หน้า ๔๑. 
๓๘รศ.ดนัย  ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสน์, หน้า ๑๔๖-๑๔๗. 

            ๓๙สวัสดิ์  ทองมีเพชร, การพัฒนาคุณธรรม, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑),         
หน้า ๒๖. 



๒๗ 
 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.  ปยุตฺโต) ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความยินดี เม่ือเห็นผู้อื่น 
อยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใส บันเทิง ประกอบด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลาย            
ผู้ดํารงชีวิตตามปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไป๔๐ 

พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร) ได้ให้ความหมายของ มุทิตา คือ การมีจิตอ่อนโยน
ไม่อิจฉาใคร เห็นคนอื่นได้ดี พลอยยินดีด้วยและพยายามปฏิบัติด้วยความดีตามเขา๔๑ 

พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต)  ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความรู้สึกพลอยชื่น
ชมยินดีเม่ือผู้อื่น ได้ดีมีสุข นักบริหารต้องส่งเสริมให้คนทํางานมีโอกาสพัฒนาความรู้และ
ความสามารถจนได้เลื่อนตําแหน่งสูงขึ้นโดยไม่กลัวว่าลูกน้องจะขึ้นมาทาบรัศมีเขา ไม่ควรกีดกัน
ใครแต่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้ทํางานแสดงความสามารถเต็มที่และพลอยชื่นชมยินดีใน
ความก้าวหน้าของคนร่วมงาน มุทิตาจะทําลายความริษยาในใจนักบริหาร ถ้านักบริหารมีจิต
ริษยาลูกน้องเสียแล้ว ลูกน้องจะรับรู้ความริษยานั้นและจะไม่ทุ่มเททํางานให้๔๒ 

พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์) ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความพลอยยินดี เม่ือผู้อื่น 
ได้ดีมีสติแช่มชื่นเบิกบาน๔๓ 

พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย) ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความยินดีปรารถนาให้
ผู้อื่นเป็นสุข ไม่ว่าชีวิตมนุษย์หรือสัตว์ที่เกิดมาร่วมโลกด้วยกันทั้งหลาย พลอยยินดีด้วยเม่ือเขา
ได้ดีมีสุข๔๔ 

ดนัย  ไชยโยธา ได้ให้ความหมายของมุทิตา คือ การแสดงความยินดีเม่ือผู้อื่นประสบ
ความเจริญ เช่นการเลื่อนฐานะ ตําแหน่ง ยศ เป็นต้น มุทิตาเป็นคุณธรรมที่สามารถกําจัดความ
อิจฉาริษยาได้ เพราะการอิจฉาริษยาผู้อื่นย่อมมีแต่ความทุกข์ จิตใจจะหาความสุขสงบไม่ได้           
แต่บุคคลที่มีมุทิตา มีความสุขกายสุขใจ หน้าตาสดชื่นและเป็นที่รักของคนทั่วไป๔๕ 

พิสิฐ  เจริญสุข ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความชื่นบานในเวลาที่เขาได้รับความดี เม่ือเขามี
ความเจริญด้วยความรู้และความสามัคคีก็ดี ด้วยลาภ ยศ และชื่อเสียงก็ดี ก็พลอยชื่นชมยินดีไป

                                                 

๔๐พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๒๔. 
๔๑พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร), “หมวด...อริยเจ้า โดยหลวงพ่อพระราชพรหมยาน”, 

(กรุงเทพมหานคร : เยลโล่ การพิมพ์, ๒๕๓๘), หน้า ๔๓-๔๔. 
๔๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๙. 
๔๓พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์), “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ

พระเทพวรคุณ (สมาน สุเมโธ)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, หน้า ๔๑. 
๔๔พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย), “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิมนุษย์ชน

ทางพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย), ๒๕๔๘, หน้า ๓๗. 

๔๕รศ.ดนัย  ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสน์, หนา้ ๑๔๖-๑๔๗. 



๒๘ 
 
ตามด้วยคุณธรรมข้อนี้มีอยู่ในดวงจิตแล้วย่อมปราบปรามเสียได้ซึ่งความริษยาหึงหวงในคุณงาม
ความดีของคนอื่น เม่ือเขาได้รับความดีอดทนอยู่ไม่ได้คิดขุ่นเคือง งุ่นง่านไปต่างๆ ความริษยานี้
เป็นโทษทําลายความเจริญแห่งหมู่คณะ ตัดสินความสามัคคีแห่งหมู่คณะ เพราะเม่ือเกิดขึ้นแล้ว 
ย่อมชักนําจิตให้วิปริตไปต่างๆ ทําให้หดหู่ท้อถอยต่อกิจกรรมอันเป็นหน้าที่ของตนเสีย คิดอุบาย
ทําลายเขาโดยทางทุจริต คิดส่อเสียด ยุยง แม้โดยเหตุที่ไม่เป็นจริง จิตเป็นความชั่วอย่างสําคัญ 
เมื่อยึดถือมุทิตาเป็นหลักแล้ว ก็อาจปราบปรามตัวริษยานั้นได้ และเม่ือชื่นชมยินดีในคุณความดี
ของเขาแล้ว เขาก็มีความนิยม นับถือ เพราะฉะน้ันจึงเป็นคุณที่ควรปลูกฝังให้มีประจําอยู่ในใจ๔๖ 

สวัสดิ์   ทองมีเพชร ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความพลอยยินดีในเม่ือผู้อื่น ได้ดีมีสุข ไม่คิด
อิจฉาริษยา ซึ่งเป็นการให้กําลังใจแก่ผู้ที่ทําความดีและผู้ที่ประสบความสําเร็จ๔๗  

จากแนวคิดเกี่ยวกับมุทิตาสามารถสรุปได้ว่า มุทิตา คือ ความยินดี ปรารถนาดีให้
ผู้อื่นเป็นสุขไม่ว่าจะเป็นมนุษย์ หรือสรรพสัตว์ รู้สึกพลอยชื่นชม เม่ือผู้อื่นได้มาซึ่งชื่อเสียง            
ลาภ ยศ สรรเสริญหรือยินดีเม่ือเห็นผู้อื่นมีความกินดีอยู่ดี มีจิตใจแจ่มใสและเปิดโอกาสให้ทุก
คนทํางานแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มความสามารถ ถ้าเห็นว่าความคิดของเขาเป็นสิ่งที่ดี 
ถูกต้องก็ต้องสนับสนุนให้เขามีความเจริญก้าวหน้ายิ่งๆ ขึ้นไป เม่ือคุณธรรมข้อนี้มีอยู่ในจิตสํานึก
แล้วย่อมปรามเสียซ่ึงความอิจฉาริษยาในความสุขความสําเร็จของผู้อื่น 

๔) อุเบกขาพรหมวิหาร 
อุเบกขา หมายถึง ความวางเฉย ทั้งนี้เพราะบุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยใจเป็นกลางเท่ากับ

ว่า เป็นผู้ที่เหมาะแก่การพิจารณาและตัดสินที่สุด เพราะอุเบกขาเป็นข้อที่มีลักษณะแปลกไปจาก
พรหมวิหาร ๓ ข้อข้างต้น เพราะอุเบกขานั้นเน้นหนักถึงความเป็นกลาง วางเฉยต่อความเป็นจริง 
หรือกฎแห่งกรรม ซื่อตรง ดํารงความยุติธรรม  ดังปรากฏอยู่ ในคัมภีร์วิสุทธิมรรคว่า                   
“สัตว์ทั้งหลายเป็นผู้มีกรรมเป็นของๆ ตน สัตว์เหล่านั้นจักมีความสุข จักพ้นจากความทุกข์หรือ
จักเสื่อมจากสมบัติที่ได้แล้วก็ด้วยความชอบใจของกรรม”๔๘ 

พระพรหมคุณาภรณ์  (ป.อ. ปยุตฺโต) ได้กล่าวว่า อุเบกขา คือ ความมีใจเป็นกลาง 
มองตามเป็นโดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอม่ันคง เที่ยงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการที่บุคคลจะได้รับ
ผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุที่ตนประกอบที่จะวินิจฉัย วางตรงปฏิบัติตามหลักการ เหตุผลความ

                                                 

๔๖พิสิฐ  เจริญสุข, ปกิณกธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา,๒๕๔๓), หน้า ๑๑๘. 

๔๗สวัสดิ์  ทองมีเพชร, การพัฒนาคุณธรรม, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑),           
หน้า ๒๖. 

๔๘สมเด็จพระพุฒจารย์ (อาจ  อาสภมหาเถร) ผู้แปล, คัมภีร์วิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร :            
โรงพิมพ์วิญญาณ, ๒๕๔๑), หน้า ๑๖๐. 



๒๙ 
 
เที่ยงธรรมและกรณีสําคัญอย่างหนึ่งที่ใช้อุเบกขาคือ เมื่อเห็นคนท่ีตนดูแล เป็นอยู่ดีต่างขวนขวาย
ในกิจหน้าที่ของตนก็รู้จักวางเฉยคอยดูโดยสงบ ไม่ก้าวก่ายแทรกแซง๔๙ 

พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร) ได้ให้ความหมายของอุเบกขา คือ ความวางเฉย ถ้า
กฎของกรรมใดๆ เกิดแก่ผู้ใด ในเมื่อไม่สามารถจะช่วยได้เราต้องวางเฉยไม่ซ้ําเติม๕๐ 

พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์) ได้กล่าวว่า อุเบกขาคือ มีใจเป็นกลางวางเฉยใน
อิฏฐารมณ์และอนิฏฐารมณ์ แล้วปราศจากอคติ คือ มีรัก มีเกลียด๕๑ 

พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย) ได้กล่าวว่า อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง 
วางเฉยในอิฏฐารมณ์ และอนิฏฐารมณ์แล้วปราศจากอคติ ไม่เอนเอียงด้วยความรักและความชัง 
พร้อมที่จะปฏิบัติตามหลักธรรม เพราะการเจริญอัปปมัญญา ๔ เป็นหลักมนุษย์ธรรมที่ประเสริฐ 
ถ้าหากว่ามนุษย์มีพรหมวิหารจะต้องนําพาความสงบและสันติสุขมาสู่มวลมนุษย์และสัตว์
ทั้งหลาย๕๒ 

ดนัย  ไชยโยธา ได้ให้ความหมายของ อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง ตั้งตนเป็น
กลาง เม่ือปฏิบัติตาม ๓ ข้อ ข้างต้นแล้ว ไม่เป็นผลด้วยความเที่ยงธรรม ไม่เอนเอียงด้วยความ
รักหรือความชังหรือปกปิดความผิดของคนที่ตนรักและโยนความผิดให้คนที่ตนชัง๕๓ 

พิสิฐ  เจริญสุข ได้กล่าวว่า อุเบกขา คือ การวางตัวเป็นกลางนี้เป็นคุณธรรมสําคัญ
สําหรับผู้ใหญ่ผู้ที่ปกครองหมู่คณะจะต้องประพฤติสมํ่าเสมอ เม่ือใครประพฤติดีก็ต้องชม ยกย่อง
สรรเสริญคุณงามความดีของเขา แต่เม่ือใครประพฤติชั่วต้องถูกติเตียนและลงโทษตามความผิด
ไมท่ําตนให้เอนเอียงเพราะอํานาจผิดๆ ความประพฤติสม่ําเสมอ ไม่แชเชือนด้วยอคติ๕๔ 

                                                 

๔๙พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.  ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์  ฉบับประมวลธรรม,          
หน้า ๑๒๔. 

๕๐พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร), “หมวด...อริยเจ้า โดยหลวงพ่อพระราชพรหมยาน”, 
(กรุงเทพมหานคร : เยลโล่ การพิมพ์, ๒๕๓๘), หน้า ๔๓-๔๔. 

๕๑พระมหาสมชาย  สิริจนฺโท (หานนท์), “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ
พระเทพวรคุณ (สมาน  สุเมโธ)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, หน้า ๔๑.  

๕๒พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย), “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิมนุษย์ชน
ทางพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย), ๒๕๔๘, หน้า ๓๗. 

๕๓รศ.ดนัย  ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสน์, หน้า ๑๔๖-๑๔๗. 
๕๔พิสิฐ  เจริญสุข, ปกิณกธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป , 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓), หน้า ๑๑๘-๑๑๙. 



๓๐ 
 

สวัสดิ์  ทองมีเพชร ได้กล่าวว่า อุเบกขา คือ การวางใจเป็นกลาง ไม่เอนเอียงไปฝ่ายใด 
ฝ่ายหน่ึง ตัดสินในเรื่องต่างๆ ด้วยความเป็นธรรม สอดคล้องกับเหตุและผล ไม่ซ้ําเติมผู้ที่กระทํา
ผิดหรือผู้ที่กําลังมีความทุกข์ แต่ควรแนะนําให้เขาปฏิบัติในสิ่งที่ถูก๕๕ 

จากแนวคิดเก่ียวกับอุเบกขาสรุปได้ว่า อุเบกขาคือ ความวางเฉยเป็นกลาง ตั้งม่ันอยู่
ในธรรมโดยปราศจากอคติทั้งปวง ไม่เอนเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง เลือกที่รัก มักที่ชัง มีความ
ยุติธรรมในการให้รางวัล หรือการลงโทษและต้องปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอจึงจะสามารถนําไปใช้ใน
การดําเนินชีวิตได้อย่างมีความสงบไม่วุ่นวาย 

สรุปได้ว่า พรหมวิหารธรรม หมายถึง ธรรมประจําใจอันประเสริฐหรือธรรมประจําใจของ
ผู้ใหญ่ เป็นธรรมที่ต้องมีไว้เพื่อเป็นหลักใจและกํากับความประพฤติให้เป็นไปโดยชอบถูกต้อง
ตามทํานองคลองธรรม เป็นธรรมที่ช่วยให้บุคคลอยู่ร่วมกันด้วยความสุขไม่เบียดเบียนกัน              
ไม่อิจฉาริษยาซึ่งกันและกัน 

๑. เมตตา ความรัก ความปรารถนาดีให้ผู้อื่นเป็นสุข 
๒. กรุณา ความสงสารคิดช่วยให้ผู้อื่นพ้นจากทุกข์ 
๓. มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ือผู้อื่นได้ดีมีความสุข 
๔. อุเบกขา การวางใจเป็นกลางให้ความยุติธรรมแก่ผู้อื่น วางเฉยไม่ดีใจเม่ือผู้อื่นถึง

ความวิบัติ 

๒.๑.๓  ลักษณะและการใช้พรหมวิหาร 
 พรหมวิหารธรรม คือ หลักธรรมที่เหมาะสําหรับผู้ที่จะเป็นนักปกครอง ผู้ปฏิบัติหน้าที่ 
เป็นต้น นอกจากรู้ถึงองค์ประกอบของพรหมวิหารธรรมแล้วยังต้องศึกษาถึงลักษณะและการใช้
พรหมวิหารธรรมอย่างถูกต้องด้วย 

ลักษณะของพรหมวิหาร 
 พรหมวิหารธรรมมีลักษณะที่แสดงถึงหลักธรรมแนวปฏิบัติของผู้ใหญ่ ผู้นํา  ผู้บริหาร 
ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร ลักษณะพรหมวิหารธรรมแยกได้ ๔ องค์ประกอบด้วยกัน มีเมตตา กรุณา 
มุทิตา อุเบกขา 

๑) ลักษณะของเมตตาพรหมวิหาร 
 ในคัมภีร์วิสุทธิมรรค กล่าวไว้ว่า เมตตา มีอันเป็นไปโดยอาการประพฤติสิ่งที่เป็น
ประโยชน์แก่สัตว์ทั้งหลาย เป็นลักษณะมีอันน้อมนําเข้ามาซึ่งสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่สัตว์ทั้งหลาย
เป็นกิจ มีอันกําจัดซึ่งความอาฆาตเป็นผลปรากฏ มีอันได้เห็นภาวะท่ีน่าเจริญใจของสัตว์ทั้งหลาย

                                                 

๕๕สวัสดิ์  ทองมีเพชร, การพัฒนาคุณธรรม, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑),         
หน้า ๒๖. 



๓๑ 
 
เป็นบรรทัดฐาน มีความสงบแห่งพยาบาทเป็นสมบัติ มีการเกิดความห่วงใยด้วยตัณหาเป็นความ
วิบัติของเมตตานี้๕๖  

สรุปได้ว่า เมตตาพรหมวิหารนั้น แสดงออกทางจิตใจ เน้นการสร้างสรรค์ประโยชน์แก่
ผู้อื่นและสรรพสัตว์ทั้งหลาย มุ่งกําจัดความอาฆาต พยาบาท และที่สําคัญบุคคลควรข่มจิตใจของ
ตนไม่ให้เกิดความลําเอียงรักแบบเสน่หา โดยไม่มีสติที่จะรัก จะชอบ เพียงแต่พึงพอใจตาม
รูปลักษณ์ภายนอกเพียงเท่านั้น  มิได้ตริตรองอย่างรอบคอบเสียแต่ประการใดเลย 

๒) ลักษณะของกรุณาพรหมวิหาร 
 ในคัมภีร์วิสุทธิมรรค กล่าวไว้ว่า กรุณา มีอันเป็นไปโดยอาการช่วยบรรเทาทุกข์แก่สัตว์
ทั้งหลายเป็นลักษณะ มีอันไม่นิ่งดูดายต่อทุกข์ของสัตว์อื่นเป็นกิจ มีการไม่เบียดเบียนสัตว์อื่น
เป็นผลปรากฏ มีความระงับซึ่งการเบียดเบียนสัตว์เป็นสมบัติ มีการเกิดความโศกเศร้าเป็นความ
วิบัติของกรุณานี้๕๗ 
 ดังนั้น ความกรุณา คือ ความไม่เบียดเบียนเป็นบรรทัดฐาน ส่วนความสุขเป็นรส ซึ่งผู้
ปฏิบัติหน้าที่ในองค์กรนั้นควรมี เพราะถ้ามีแล้วผู้ปฏิบัติงานก็จะรู้ว่าไม่ควรเบียดเบียนเพื่อน
ร่วมงานจะได้ไม่ก่อให้เกิดปัญหาในองค์กรและถ้าผู้ปฏิบัติงานมีกรุณาแล้วก็จะนําความสุข          
ความสงบมากให้กับองค์กรเช่นเดียวกัน 

๓)  ลักษณะของมุทิตาพรหมวิหาร 
 มุทิตาเปรียบเหมือนมารดาบิดา ผู้มองดูบุตรน้อยคนเดียวของตน มีความชื่นชมและพูด
ว่า “สาธุ” ฉันใด เม่ือเป็นเช่นนี้ ความสงบนิ่งแห่งจิตในมุทิตานี้เรียกว่าปัจจุปัฎฐาน ความชื่นชม
เป็นลักษณะ ความไม่หวาดกลัวเป็นรส ความสิ้นไปแห่งความไม่ชอบเป็น ปทัฎฐานของมุทิตา๕๘ 
 ดังนั้น มุทิตาพรหมวิหาร คือ ความชื่นชม ไม่ริษยา ในความสําเร็จของผู้อื่น ทั้งจะต้อง
เป็นผู้มีน้ําใจให้กับผู้ร่วมงานโดยไม่หวังสิ่งใด ทําด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่อิจฉาอันเป็นลักษณะ
ของมุทิตาอย่างแท้จริง 

๔) ลักษณะของอุเบกขาพรหมวิหาร 
 อุเบกขา มีอันเป็นไปโดยอาการเป็นกลางๆ ในสัตว์ทั้งหลายเป็นลักษณะ มีอันเห็นภาวะ
ที่สมํ่าเสมอกันในสัตว์ทั้งหลายเป็นกิจ อันสงบความเสี ยใจและความดีใจเป็นผลปรากฏ                    
มีอันพิจารณาเห็นภาวะที่สัตว์ทั้งหลายเป็นผู้มีกรรมเป็นของแห่งตนเป็นบรรทัดฐาน ซึ่งมีอาการ
                                                 

๕๖สมเด็จพระพุฒจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร) ผู้แปล, คัมภีร์วิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร :               
โรงพิมพ์วิญญาณ, ๒๕๔๑), หน้า ๑๖๐.  

๕๗เรื่องเดียวกัน. 
๕๘พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) และคณะ, วิมุตติมรรค, หน้า ๑๘๑. 



๓๒ 
 
เป็นอย่างนี้ว่า สัตว์ทั้งหลายเป็นผู้มีกรรมเป็นของแห่งตน สัตว์เหล่านั้นจักได้ประสบความสุขก็ดี 
จักพ้นจากทุกข์ก็ดี จักเสื่อมจากสมบัติก็ดี จักเสื่อมจากสมบัติที่ตนมีอยู่แล้วก็ดี เพราะความชอบ
ใจของใครเล่า (นอกจากกรรมเท่านั้น) มีการสงบแห่งความเสียใจและความดีใจเป็นสมบัติ                   
มีอันเกิดความเพิกเฉยเพราะความไม่รู้อันอาศัยกามคุณเป็นวิบัติของอุเบกขาน้ี๕๙  
 ฉะนั้น อุเบกขาพรหมวิหาร คือ ความวางเฉย ความมีความเป็นกลาง ปราศจากอคติ
และมีลักษณะอาการเป็นกลาง ๆ ในสรรพสัตว์ มีภาวะสมํ่าเสมอกันในสรรพสัตว์ สงบระงับความ
เสียใจและความดีใจ พิจารณาเห็นภาวะที่สรรพสั ตว์ทั้ งหลายเป็นผู้ มีกรรมเป็นของๆ                     
ตน นอกจากนี้ อุเบกขา มีความสงบแห่งความเสียใจและความดีใจเป็นสมบัติ มีอันเกิดความ
เพิกเฉย เพราะความไม่รู้ อันอาศัยกามคุณเป็นความวิบัติของอุเบกขานี้ และในวิสุทธิมรรคก็ได้
กล่าวไว้ว่า “อุเบกขามีการเสวยอารมณ์เป็นกลางๆ เป็นลักษณะ มีการไม่เข้าไปพอกพูน              
ไม่เกี่ยวข้องสัมปยุตตธรรมเป็นรส มีความสงบเป็นปัจจุปัฎฐาน มีจิตที่ไม่มีปีติเป็นปทัฎฐาน”๖๐ 

การใช้พรหมวิหาร 
 การใช้พรหมวิหาร คือ การนําพรหมวิหาร ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา 
นั้นนําไปปรับใช้ ทั้งการนําไปใช้ผู้ใช้จะต้องพิจารณาก่อนเสมอว่า  ผิด หรือ ถูก แนวทางนั้นจึงจะ
ทําให้ก่อเกิดประโยชน์และเป็นไปตามแนวปฏิบัติ วัตถุประสงค์ในทางที่ก่อความสันติสุขแก่
ตนเองและสังคมอย่างมีประสิทธิภาพและเห็นผลได้อย่างแท้จริง 

 ๑) การใช้เมตตาพรหมวิหาร 
 จากลักษณะเมตตาพรหมวิหารดังกล่าว ถือได้ว่า เป็นปทัฎฐานของการใช้เมตตา            
พรหมวิหารที่ถูกต้อง เพราะเม่ือใช้ไม่เหมาะย่อมก่อให้เกิดโทษได้ เม่ือเป็นเช่นนี้การให้ความรัก 
ความปรารถนาดีแก่บุคคลใด การสร้างความพร้อมที่ถูกต้องคือการสร้างที่มีจุดเริ่มต้นที่ตัวเรา
นั่นเอง และเม่ือบุคคลสามารถพัฒนาตนเองให้เต็มไปด้วยเมตตาแล้ว นั่นก็หมายความว่า บุคคล
มีธรรมของผู้ใหญ่ ที่ใหญ่ในคุณงามความดี ซึ่งผู้ใหญ่ในที่นี้ ไม่ใช่ใหญ่อย่างเข้าใจกันอย่างสามัญ 
แต่ใหญ่อย่างประเสริฐ คือมีจิตใจกว้างขวาง หรือยิ่งใหญ่ด้วยคุณธรรมความดีงาม๖๑และเม่ือมีการ
ใช้ออกไป ย่อมก่อให้เกิดสันติสุข ความปรองดองความสามัคคี ความมีเอกภาพในสังคม อย่างไร

                                                 

๕๙สมเด็จพระพุฒจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร) ผู้แปล, คัมภีร์วิสุทธิมรรค, (กรุงเทพมหานคร :          
โรงพิมพ์วิญญาณ, ๒๕๔๑), หน้า ๑๖๐. 

๖๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๘๑. 
๖๑พระธรรมปิฎก (ป.อ.  ปยุตฺโต), พุทธธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หน้า ๗๕๔. 



๓๓ 
 
ก็ตาม เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงความจําเป็น ในที่นี้ ผู้ศึกษาจะมุ่งกล่าวถึงผลดีของการใช้เมตตา
พรหมวิหารในทางที่ถูกและที่ผิดดังนี้  คือ 
 ๑.๑) การใช้เมตตาพรหาวิหารในทางที่ถูก คือ การกระทําด้วยความปรารถนาดี               
ด้วยความรู้สึกที่บริสุทธิ์ ไม่มีการหวังผลใดๆ ตอบแทน แต่มุ่งหวังให้ผู้อื่นมีสุข เช่น มีความรู้สึกที่
มุ่งไปในทางเสียสละ ทําสังคมสงเคราะห์ บริจาค การให้ทาน นอกจากนี้ ยังก่อให้เกิดผลดีกับตน 
ดังพุทธพจน์ว่า “...ผลอันเกิดจากเมตตานี้ มีมากมายมหาศาล...เป็นต้น”๖๒ 
 อนึ่ง “...ผู้ใดเจริญเมตตาในยามเช้า...ในยามเที่ยง...ในยามเย็น โดยที่สุดชั่วกาลหยด
น้ํานมแห่งแม่โค...ยังมีผลมากกว่าทานท่ีบุคคลให้แล้วในวันหน่ึง๖๓ 
 เมื่อเป็นเช่นน้ี บุคคลเม่ือศึกษาหลักเมตตาอย่างถูกต้องและใช้ออกไปอย่างเหมาะในยาม
ที่ผู้อื่นอยู่ในภาวะปกติ การใช้เมตตาพรหมวิหาร จึงเป็นท่าทีที่บุคคลควรแสดงออกแก่กันและกัน  
เช่น มีความหวังดี มีความรัก มีความเป็นมิตร๖๔ ด้วยเหตุนี้ เท่ากับว่า เป็นผู้สร้างคุณประโยชน์
และอภิบาลโลก ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น 
 ๑.๒) การใช้เมตตาพรหมวิหารในทางที่ผิด คือ การนําหลักพรหมวิหารเมตตานั้นไปใช้
แบบผิดๆ ทําลายผู้อื่นหรือคนรอบข้างให้เกิดความเดือดร้อน คือทําอย่างไร้ความเมตตาปราณี  
คิดร้าย คิดทําลายเป็นโยชน์ เห็นแก่ตัว ทั้งไม่อยากเห็นความสําเร็จของผู้อื่น หลงผิดคิดทําแต่
ความชั่ว ซึ่งการกระทําในลักษณะน้ีเองจึงเป็นท่ีมาของปัญหาสังคม 
 จากลักษณะและการใช้เมตตาพรหมวิหารตามที่กล่าวมา เราสรุปได้ว่า เม่ือบุคคล
ศึกษาลักษณะและการใช้เมตตาพรหมวิหารได้อย่างถูกต้องและถูกทางแล้ว จะทําให้เราเป็นผู้ใช้
พรหมวิหารให้เกิดประโยชน์แก่สังคมได้อย่างไร้ปัญหา สังคมจะมีแต่ความรัก ความปรารถนาดี 
ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ประโยชน์ซ่ึงกันและกันไม่เกิดความวุ่นวาย ทั้งสังคมก็จะพัฒนาได้จากบุคคล
ที่มีพรหมวิหารในการปฏิบัติตนน่ันเอง 

๒) การใช้กรุณาพรหมวิหาร 
 จากลักษณะของกรุณาพรหมวิหาร จะเห็นว่า ความมีเยื่อใย อยากจะช่วยเหลือ  
ปรารถนาให้ผู้อื่นได้รับความสุข ปราศจากซึ่งความทุกข์แก่คนหรือสรรพสัตว์ทั้งหลาย มีความ
สงสารเม่ือเห็นผู้อื่นประสบเคราะห์กรรม ทั้งผู้ปฏิบัติจะเต็มเปี่ยมไปด้วยความมีน้ําใจไมตรีต่อ
เพื่อนมนุษย์ด้วยกันการใช้กรุณามี ๒ ทางด้วยกัน คือ ใช้อย่างถูกต้องกับใช้ไม่ถูกต้อง 
 ๒.๑) การใช้กรุณาพรหมวิหารในทางที่ถูก คือ การกระทําออกไปด้วยความสงสารที่
แท้จริง ไม่เจือด้วยผลประโยชน์ แต่เป็นการกระทําอย่างจริงใจในสถานการณ์ที่ถูกต้อง                

                                                 

๖๒อง.ฺทสก. (ไทย) ๒๔/๒๒๒/๓๗๑. 
๖๓สํ.นิ. (ไทย) ๑๖/๖๖๗/๒๙๙. 
๖๔แสวง  บุญเฉลิม, รวมค าบรรยาย หลักวิชาชีพนักกฎหมาย, หน้า ๖๗. 



๓๔ 
 
ดังข้อความที่ว่า “ในยามที่บุคคลอื่นตกต่ํา เดือดร้อนเป็นทุกข์ประสบปัญหา บุคคลที่มีความ
กรุณา จึงควรหวั่นไหวในทุกข์ของผู้อื่น อยากจะช่วยบําบัดทุกข์น้ัน หรือยกเขาขึ้นมาจากทุกข์”๖๕ 
 ๒.๒) การใช้กรุณาพรหมวิหารในทางที่ผิด คือ “การใช้กรุณาแบบผิดๆ ซึ่งสามารถ
ก่อให้เกิดโทษต่อตน ผู้อื่น รวมถึงสังคมส่วนรวมได้ ทั้งน้ีเพราะผู้ที่ขาดกรุณานั้น โดยทั่วไปมักมุ่ง
ความคิดไปท่ีความเบียดเบียน หรือแม้แต่เห็นผู้อื่นท่ีตกทุกข์ได้ยากช่วยเหลือตนเองไม่ได้ แทนที่
จะมีน้ําใจช่วยเหลือให้เขาพ้นทุกข์ แต่กลับเบียดเบียนเขาให้ได้รักทุกข์ยากลําบากมากยิ่งขึ้นหรือ
เบียดเบียนจนถึงแก่ชีวิตก็มี๖๖ 
 จากลักษณะและการใช้กรุณาพรหมวิหาร ที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า  เม่ือบุคคลได้
ทําการศึกษาลักษณะและการใช้กรุณาพรหมวิหารอย่างถูกต้องและถูกทางแล้วจะทําให้ผู้ศึกษา 
เป็นผู้เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีน้ําใจ ช่วยเหลือบําบัดทุกข์บํารุงสุขให้ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนได้โดยไม่
มุ่งหวังผลตอบแทน มุ่งทําความเจริญให้เกิดขึ้นแก่คนและสรรพสัตว์ทั้งหลาย ทั้งยกระดับ
คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของผู้อื่นให้พ้นจากความลําบาก 

๓) การใช้มุทิตาพรหมวิหาร 
 จากลักษณะของมุทิตาพรหมวิหารดังกล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่า มุทิตาเป็นคุณงาม         
ความดี ความสําเร็จในด้านต่างๆ ของผู้อื่น พลอยยินดีเม่ือเขาได้รับความชมเชยโดยไม่มีความ
ริษยาแต่อย่างใด ปราศจากความอิจฉา เป็นลักษณะที่เต็มเปี่ยมไปด้วยไมตรีจิต ปรากฏผลเป็น
รูปธรรม ผู้ศึกษาจะกล่าวให้เห็นถึงการใช้มุทิตาพรหมวิหารในทางที่ถูกและทางที่ผิด ดังนี้ 
 ๓.๑) การใช้มุทิตาพรหมวิหารในทางที่ถูก คือ การกระทําออกไปด้วยจิตใจที่พลอยยินดี
อย่างแท้จริง เม่ือบุคคลอื่นเปลี่ยนจากปกติและตกต่ําเป็นขึ้นสูง คือเขาประสบความสําเร็จ              
มีความสุข ทําสิ่งที่ถูกต้องดีงาม ก็มีมุทิตา คือพลอยยินดีด้วยในความดี งามและความสุข 
ความสําเร็จของเขาและพร้อมที่จะส่งเสริมสนับสนุน๖๗ 
 ๓.๒) การใช้มุทิตาพรหมวิหารในทางที่ผิด คือ การกระทําออกไปด้วยจิตใจอิจฉาริษยา 
เช่น ทําทีเป็นยินดีหรือยินดีเพื่อผลประโยชน์ ดังความที่ว่า ในกรณีที่ทราบว่า ผู้ใดผู้หนึ่งกระทํา

                                                 

๖๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๗. 
๖๖พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล), “ศึกษาเชิงวิ เคราะห์พรหมวิหารธรรมในคัมภีร์ทาง

พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย), ๒๕๔๖, หน้า ๑๐๘. 

๖๗เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๗. 



๓๕ 
 
ความดี หรือประสบความสําเร็จในชีวิตการทํางานแทนที่จะพลอยยินดี แต่กลับอิจฉาริษยาเขา 
กล่าวตําหนิติเตียนและแสดงถึงความไม่เห็นด้วย๖๘ 
 จากลักษณะการใช้มุทิตาพรหมวิหารตามที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า เม่ือบุคคล
ได้ศึกษาเกี่ยวกับหลักพรหมวิหารมุทิตาแล้วได้อย่างถูกต้องและถูกทาง จะทําให้ผู้นั้นเป็นผู้ที่ไม่
อิจฉาริษยาที่ผู้อื่นประสบความสําเร็จในหน้าที่การงานและมีความพลอยชื่นชมปิติยินดีกับ
ความก้าวหน้าของผู้อื่น เม่ือผู้ปฏิบัติสามารถปฏิบัติได้อย่างสมํ่าเสมอก็จะทําให้สังคมนี้มีความ
สงบและพัฒนาก้าวหน้าได้อย่างเรียบง่ายไม่วุ่นวาย 

๔) การใช้อุเบกขาพรหมวิหาร 
 จากลักษณะของอุเบกขาพรหมวิหาร ที่กล่าวมาจะเห็นว่า อุเบกขา คือ ความวางเฉย  
ไม่ยินร้าย ยินดีและเป็นความวางเฉยอย่างเป็นกลาง ความยุติธรรม ความเที่ยงธรรม ซึ่งจะต้อง
ปฏิบัติให้ได้อย่างสมํ่าเสมอ ไม่เอนเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจนทําให้อีกฝ่ายได้รั บความ
เดือดร้อน เช่นนี้ถือว่า เป็นการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ผู้ศึกษาจึงแบ่งอุเบกขาในทางที่ถูกต้อง 
และทางผิด ดังนี้ 
 ๔.๑) การใช้อุเบกขาพรหมวิหารในทางที่ถูก คือ การกระทําออกไปด้วยความเป็นกลาง 
คือ เม่ือบุคคลอื่นละเมิดสิ่งที่ดีงาม เช่น กฎหมาย และบุคคลนั้นก็สมควรจะได้รับผิดชอบสิ่งที่
ตนเองทําเอาไว้ในกรณีนี้ บุคคลต้องมีอุเบกขา คือ วางใจเป็นกลาง ไม่ขวนขวายช่วยเหลือที่จะ
ทําให้เสียการปกครอง ด้วยการวางเฉยต่อบุคคลเช่นนั้น ให้เขารับผิดชอบต่อธรรมและตามธรรม
ดํารงอยู่ในความสมเหตุสมผล๖๙ 
 ๔.๒) การใช้อุเบกขาพรหมวิหารในทางที่ผิด คือ การกระทําออกไปด้วยจิตใจที่เอนเอียง 
ไม่เป็นกลางตกอยู่ภายใต้การครอบงําของอคติ ๔ ได้แก่ ลําเอียงเพราะชอบ (ฉันทาคติ) ลําเอียง
เพราะโกรธ (โทสาคติ) ลําเอียงเพราะหลง (โมหาคติ) และลําเอียงเพราะกลัว (ภยาคติ) อย่างใด
อย่างหนึ่ง ถือได้ว่า เป็นผู้ที่มีจิตใจไม่เป็นกลาง ไม่วางเฉย แต่กลับวางใจไว้ผิด ในสภาวะที่ไม่รู้
ตามความเป็นจริง หรือรู้แต่หลีกเลี่ยงไม่ยอมรับ๗๐ 
  
 

                                                 

๖๘พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล), “ศึกษาเชิงวิเคราะห์พรหมวิหารธรรมในคัมภีร์ทาง
พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย), ๒๕๔๖, หน้า ๑๐๘. 

๖๙เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๗. 
๗๐เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๐๘. 



๓๖ 
 

จากลักษณะและการใช้อุเบกขาพรหมวิหาร  พอสรุปได้ว่า เม่ือบุคคลได้ใช้พรหม
วิหารได้ถูกต้องและถูกทางแล้ว บุคคลผู้นั้นจะเป็นผู้มีความวางเฉย มีใจเป็นกลาง มีความ
ยุติธรรม เที่ยงตรงและเที่ยงธรรม ไม่เอนเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจนทําให้ผู้อื่นได้รับความ
เดือดร้อน เช่นนี้สังคมที่เราดําเนินชีวิตอยู่ก็จะมีความสงบสุข ทั้งสามารถพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรได้เป็นอย่างดีและน่าทําให้เป็นแบบอย่างของคนในสังคมปฏิบัติตามได้เป็นอย่างดี 

๒.๑.๔ ความส าคัญของหลักพรหมวิหาร 
 พรหมวิหารธรรม เป็นคุณธรรมสําหรับผู้ใหญ่หรือผู้บริหารมี ๔ ประเภท คือ เมตตา 
กรุณา มุทิตา และอุเบกขา เป็นคําสอนสําคัญที่มุ่งส่งเสริมการสร้างสรรค์สังคม เป็นหลักธรรม          
ที่แสดงออกต่อผู้อื่น ทั้งมนุษย์และสรรพสัตว์ และพรหมวิหารทั้ง ๔ ข้อ จะต้องประสานกลมกลืน
กัน เพราะถ้าขาดเพียงข้อใดข้อหนึ่ง ย่อมก่อให้เกิดความบกพร่องทางสังคมอย่างแน่นอน            
เช่น เมื่อคนมีน้ําใจต่อกัน มีเมตตา กรุณา และมุทิตาต่อกัน ก็มีความอบอุ่น มีความสุขในการอยู่
รวมกัน แต่ข้อเสียจะเกิดขึ้นสืบเนื่องมาจาก มนุษย์จํานวนหนึ่งจะชอบหวังพึ่งพาผู้อื่นเสมอ           
โดยคิดว่า ถ้าเราเดือดร้อนก็ไปหาผู้ใหญ่ ไปหาญาติ เม่ือเป็นเช่นนี้ มนุษย์ส่วนมากจะเกิดความ
เกียจคร้าน ประมาท ขาดความรับผิดชอบ ด้วยเหตุนี้ อุเบกขา จึงเป็นจุดถ่วงดุลยภาพในสังคม
หรือเป็นหลักประกันที่สําคัญ๗๑กล่าวคือ บุคคลที่ทําผิด ขาดความรับผิดชอบ มักจะเข้าไปหา
ผู้ใหญ่เพื่อขอความเมตตา แต่ถ้าผู้ใหญ่มีอุเบกขา ก็หมายความว่า คนผิดย่อมได้รับผลแห่ง
ความผิด เ ม่ือเป็นเช่นนี้  การมีพรหมวิหารธรรม เป็นพื้นฐานทางจิตใจจึงเท่ากับว่า                    
เป็นหลักประกันทางสังคม ตามที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า พรหมวิหารเป็นคุณธรรมที่สําคัญอย่างยิ่ง
ในการดําเนินชีวิตของมนุษย์ในสังคม ในที่นี้ผู้ศึกษาจะมุ่งกล่าวถึงความสําคัญของพรหมวิหาร
ธรรมในเชิงสังคมและในเชิงจริยธรรม ดังนี้ 

ก) ความส าคัญในเชิงสังคม 
สังคม ในที่นี้ หมายถึง สังคมมนุษย์ คือ การที่มนุษย์ตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาอยู่รวมกัน

โดยมีโครงสร้างทางสังคม เรียกว่า สังคม และพรหมวิหาร มีความสําคัญในอันที่จะผนึกพลังจิต
ด้วยกุศลธรรมทั้งแก่ตนเองและมวลมนุษยชาติ  ทั้งในด้านการกระทําทางกาย วาจาและใจ             
อันได้แก่ การพัฒนาจิตไปสู่คุณธรรมเบื้องสูงยิ่งๆ ขึ้นไป เรียกได้ว่า มีอานิสงส์มากทั้งปัจจุบัน
และอนาคตหลายประการ ซึ่งในประเด็นนี้ ในคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนาแสดงอานิสงส์ใน
ระดับพื้นฐานของพรหมวิหารมีเมตตา ไว้ว่า 

 
 

 
                                                 

๗๑เรื่องเดียวกัน, หน้า ๙๐. 



๓๗ 
 

...เม่ือเมตตาเจโตวิมุตติ อันบุคคลเสพแล้ว เจริญแล้ว ทําให้มากแล้ว ทําให้เป็นดุจฌาน 
ทําให้เป็นที่ตั้ง ให้ตั้งม่ันโดยลําดับ สั่งสมดีแล้ว ปรารถนาดีแล้ว พึงหวังอานิสงส์ ๑๑ ประการ 
อานิสงส์ ๑๑ ประการ เป็นไฉน ได้แก่ หลับเป็นสุข ตื่นเป็นสุข..เม่ือไม่แทงตลอดคุณอันสูง
ยิ่งขึ้นไป ย่อมเป็นผู้เข้าถึงพรหมโลก...๗๒ 

นอกจากนี้ ความสําคัญในการประพฤติ ตามหลักเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา            
ซึ่งเป็นกัลยาณธรรม คือธรรมที่ทําให้คนเป็นคนดี อันเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงมาตรฐานด้าน
คุณธรรม การสร้างสรรค์สังคมให้มีการอยู่ดีมีสุขและการผดุงคุณธรรมในการอยู่รวมกันอย่างมี
ระบบ คือ มีระบบผู้ทําและผู้ตามพรหมวิหารเชิงสังคม ยังมีความสําคัญต่อการพัฒนาสังคมนั้น 
ในที่นี้ผู้ศึกษามุ่งกล่าวถึง การพัฒนาสังคมใน ๑ ระดับ ได้แก่ การพัฒนาระดับพื้นฐานและใน
ระดับสูง คือ 

ข) ความส าคัญด้านการพัฒนาสังคมระดับพื้นฐาน 
ความสําคัญของพรหมวิหารในระดับพื้นฐานส่วนมาก คือ  การมุ่งส่งเสริมให้บุคคล

สร้างสรรค์ตนเองให้มีพรหมวิหารเป็นนิสัย และการสร้างสรรค์ตนเองด้วยพรหมวิหาร ถือได้ว่า
เป็นการปูพื้นฐานของการอยู่รวมกันในสังคม ดังข้อความที่ว่า เป็นสังคมที่หวังดี หวังช่วยเหลือ 
ยินดีต่อความสําเร็จ มีความยุติธรรม เคารพนับถือกันฉันท์พี่น้อง เพราะผู้ที่มีพรหมวิหารนั้น จะ
เป็นผู้ที่ย้ิมแย้มแจ่มใส มีสง่าราศี ชวนให้น่าคบหานับถือ ซึ่งตรงกันข้ามกับผู้ที่หน้าบึ้งตึง ประการ
หนึ่งว่า จะตั้งหน้าตั้งตาเป็นศัตรูแก่ผู้ได้พบเห็น คนประเภทนี้ย่อมไม่มีใครคบหาเป็นมิตร เพราะ
มนุษย์เราแท้จริง เราจะซื้อมิตรภาพจากกันด้วยเมตตา กรุณา มิใช่สวมหน้ากากเข้าหากัน๗๓ 
ด้วยเหตุนี้การอยู่รวมกันในสังคม ย่อมยังความสุขให้เกิดขึ้นแก่กันและกันได้ ในเมื่อคนแต่ละคนมี
เมตตา กรุณา มุทิตา และยุติธรรมต่อกัน ต่างมีไมตรีจิต มิตรภาพต่อกัน ย่อมจะบันดาลสุขให้
เกิดขึ้นแก่กันได้ เพราะพรหมวิหารมุ่งให้มีเมตตา กรุณาต่อกัน ไม่อิจฉาริษยากัน มีความสามัคคี
ต่อกัน ปฏิบัติหน้าที่โดยสุจริตและปกครองโดยธรรม๗๔ อย่างไรก็ตาม เพื่อความเข้าใจยิ่งขึ้น ใน
ที่นี้ ผู้ศึกษาจะมุ่งกล่าวถึงความสําคัญด้านการพัฒนาสังคมระดับพื้นฐานเกี่ยวกับ ความสําคัญ
ของเมตตาและกรุณา ความสําคัญของมุทิตา และความสําคัญของอุเบกขา อันได้แก่ 

๑) ความสําคัญของเมตตา และกรุณาด้านการพัฒนาสังคมระดับพื้นฐาน คือเมตตา 
กรุณา ในฐานะเป็นหลักธรรมที่สามารถสนับสนุนเกื้อกูลแก่การรักษาศีลข้อที่ ๑ การฆ่าสัตว์ ศีล
ข้อที่ ๒ การลักทรัพย์ และข้อที่ ๔ การพูดเท็จ ฉะนั้น ความสําคัญในข้อนี้ จึงมีคุณค่าต่อภาวะ
                                                 

๗๒ว.ิป. (ไทย) ๘/๑๐๐๔/๓๕๒. 
๗๓สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์  ธมฺมธโร), บทสร้างนิสัย, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทแสงฟ้า จํากัด, 

๒๕๑๘), หน้า ๓๗๓. 
๗๔คณะกรรมการอบรมข้าราชการและประชาชน, “โครงการอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม

ประชาชนในเทศาภิบาล” , ม.ป.ท., ๒๕๔๓, หน้า ๓๕๙-๓๖๐. 



๓๘ 
 
จิตใจของผู้ปฏิบัติงานอย่างยิ่ง เพราะเป็นหลักสําคัญที่สามารถผลักดันให้บุคคลสามารถพัฒนา
ตนเองไปสู่การพัฒนาที่สูงขึ้นได้และบุคคลที่มีเมตตา กรุณา นับได้ว่าเป็นคนที่มีความปรารถนาดี 
ปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้ที่เดือดร้อน เม่ือเป็นเช่นนี้ บุคคลที่มีเมตตา กรุณา ย่อมไม่ฆ่าผู้อื่น 
สัตว์อื่น หรือทําให้ได้รับความยากลําบากทั้งร่างกายและจิตใจ ไม่ลักขมายทรัพย์สมบัติที่เขาหา
มาได้ด้วยความยากลําบากหรือไม่รับสินบน และไม่พูดจาหลอกลวงเพื่อทําลายประโยชน์ ไม่พูด
ส่อเสียด ไม่พูดจาด่าว่าเพื่อให้เขาเสียหาย ดังนั้น ผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยหลักเมตตา กรุณาเป็น
พื้นฐาน ถือได้ว่า เป็นผู้ที่มีเกราะป้องกันตัวเองได้ดีที่สุด 

๒)  ความสําคัญของมุทิตา คือ มุทิตาในฐานะเป็นธรรมเกื้อกูลแก่การรักษาศีล ข้อที่ ๓ 
เพราะบุคคลที่มีมุทิตาหรือความพลอยยินดีที่จริงแท้แล้ว การส่งเสริมคุณภาพทางสังคมย่อมส่อ
ไปในทางที่เหมาะสม กล่าวคือ เป็นผู้ที่พลอยยินดีต่อความสุข ความเจริญ ความรักใคร่ ความ
สามัคคีของผู้อื่น สัตว์อื่น ไม่สร้างความเดือดร้อนให้เป็นปัญหาทางสังคม กล่าวคือ ไม่ประพฤติ
ผิดทางเพศหรือการละเมิดสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น เช่น สามี ภรรยา ลูกหลาน ของใครคนใดคน
หนึ่งที่อยู่ภายใต้ การปกครองผู้อื่นให้เสียหาย หรือส่อไปในทางชู้สาว เม่ือเป็นเช่นนี้ มุทิตาจึง
เป็นหลักคําสอนที่สําคัญที่สนับสนุนความปรองดองสามัคคีกัน ผสานความกลมกลืนของคนใน
สังคม 

๓)  ความสําคัญของอุเบกขา คือ อุเบกขาในฐานะเป็นธรรมอันเกื้อกูลแก่การรักษา ศีล
ข้อที่ ๕ เนื่องจากเป็นธรรมที่ประกอบด้วยปัญญา ดังคํากล่าวว่า “อุเบกขามากับปัญญา ต้องมี
ปัญญา จึงจะมีอุเบกขาได้”๗๕ เมื่อเป็นเช่นน้ี ผู้ปฏิบัติหน้าที่เม่ือมีคุณธรรมข้อนี้เป็นพื้นฐานในการ
ตัดสิน “ปัญญา” คือ ความดีเชิงอุปกรณ์ที่สําคัญที่บุคคลจําต้องใช้คู่ไปกับอุเบกขา และเม่ือ
ต้องการความม่ันคงทางปัญญา ในทางพระพุทธศาสนาได้สะท้อนให้เห็นว่า บุคคลไม่ควรทําลาย 
สติปัญญาตนเอง เช่น การทําลายด้วยสิ่งมึนเมา หรือสิ่งเสพติดอื่นๆ เพราะสิ่งเสพติดให้โทษ 
เหล่านั้น ถือว่าเป็นปฏิปักษ์ต่อสุขภาพ ก่อให้เกิดโรคภัยไข้เจ็บต่างๆ และที่สําคัญยังสามารถลด
ศักยภาพของการตัดสินใจของบุคคลเป็นเหตุให้เป็นผู้ไม่น่าเชื่อถือ ไม่ก้าวหน้า ทําให้มีจิตใจ
อ่อนแอ หวั่นไหวง่ายและถูกผู้อื่นชักนําให้ทําในสิ่งที่ไม่สมควรได้ง่าย 

ดังนั้น ความสําคัญของพรหมวิหารด้านการพัฒนาสังคมในระดับพื้นฐาน ดังที่กล่าวมา
พอสรุปได้ว่า คุณค่าแห่งความเป็นมนุษย์นั้น คือ ความมีพรหมวิหาร มีเมตตา กรุณา มุทิตา  
และอุเบกขา ต่อเพื่อนมนุษย์และสรรพสัตว์ เช่น ผู้ใหญ่ไม่เหยียบย่ําผู้น้อยกว่า และผู้น้อยก็ไม่
ทะนงตัวยกตนขึ้นเทียมผู้ใหญ่ ต่างฝ่ายต่างอาศัยกัน รู้จักปลอบโยนเม่ือยากเศร้า เป็นที่ปรึกษา
กันได้ ในคราวที่ขัดข้อง ให้ความช่วยเหลือเตือนสติแก่กันในคราวที่พลั้งเผลอและพยายาม

                                                 

๗๕พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) , คุณบิดามารดาสุดพรรณนามหาศาล, (กรุงเทพมหานคร : 
ธรรมสภา,๒๕๔๒), หน้า ๑๙. 



๓๙ 
 
หลีกเลี่ยงการขัดใจกันและที่สําคัญการประพฤติตามพรหมวิหารนี้ จะขาดข้อใดข้อหนึ่งไม่ได้           
แต่ให้ใช้ข้อใดข้อหนึ่งได้ตามกาลเทศะ เช่น เมื่อถึงคราวที่ต้องมีเมตตา กรุณา มุทิตาก็ต้องใช้และ
เม่ือถึงคราวต้องมีอุเบกขาก็ต้องใช้ เม่ือกระทําได้อย่างนี้ ปัจเจกชนผู้มีความเที่ยงธรรมและ
สามารถสร้างความสมดุลของสังคมมนุษย์ได้เหมาะสม 

ค) ความส าคัญด้านการพัฒนาสังคมระดับสูง 
ความสําคัญของพรหมวิหารด้านการพัฒนาสังคมระดับสูง คือ การส่งเสริมคุณธรรมของ

ปัจเจกชน ตามครรลองแห่งพรหมวิหาร ให้เล็งเห็นความสําคัญว่า การประพฤติตามหรือการ
ดําเนินตนตามแนวธรรมแห่งพรหมวิหาร เป็นหลักประกันทางสังคมที่ไม่มีปัญหาต่างๆ เช่น การ
ประพฤติในศีลข้อที่ ๑ ‟ ๓ แต่คนในสังคมส่วนใหญ่ต่างมองข้าม จะมีก็มีแบบเทียมๆ นั่นก็
หมายความว่า ในสังคมนั้นเป็นสังคมที่ด้อยคุณภาพทางความดี คนในสังคมต่างหาวิธีเลี่ยงกฎ 
ระเบียบ วินัยอยู่เสมอ เช่นการไม่เต็มใจปฏิบัติตาม ด้วยเหตุนี้ สังคมจึงต้องออกกฎหมายมา
รองรับ ความย่ําแย่ของมนุษย์ด้วยกัน เ ม่ือเป็นเช่นนี้ เท่ากับว่าผู้มีหน้าที่ปฏิบัติงานเป็นผู้มี
บทบาทสําคัญต่อการเปิดเผยคุณค่าของพรหมวิหารนี้ และมนุษย์ในฐานะที่เกิดมาในสังคม
เดียวกัน การสร้างสรรค์สังคมจึงเป็นภาระร่วมกัน แต่การที่บุคคลจะสร้างสรรค์หรือรักษาสังคมได้
นั้น มนุษย์จะต้องมีพื้นฐานแห่งความดี พระพุทธศาสนาได้เสนอหลักธรรมหลายประการ แต่ใน
ที่นี้ ฐานะที่บุคคลได้พรหมวิหารธรรมในฐานะเป็นคําสอนที่สําคัญด้านการส่งเสริม ภราดรภาพ 
สันติภาพ ความสามัคคีธรรม ความเป็นเอกภาพในสังคม ได้แก่ 

๑)  การส่งเสริมภราดรภาพในสังคม ได้แก่ ความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะที่บุคคล
ได้ปูพื้นฐานของตนและมุ่งม่ันในการกระทําออกไปด้วยความไม่เบียดเบียนชีวิตและทรัพย์สิน
ความสัมพันธ์ระหว่างเพศ หมิ่นประมาท และพิจารณาความถูกผิดด้วยปัญญา ทั้งหมดเม่ือบุคคล
มีการกระทําออกไปด้วยจิตใจที่รู้สึกรับผิดชอบ นั่นก็หมายความว่า บุคคลมีความรับผิดชอบทาง
ศีลธรรม และเป็นสิ่งที่พระพุทธศาสนามุ่งม่ันให้เป็น กล่าวคือ สอนให้แก้ไขความชั่วด้วยความดี 
และสอนให้แก้ที่ตนเองก่อน โดยไม่เกี่ยงว่า ให้คนทั้งโลกดีหมดแล้วตนจึงเป็นคนสุดท้าย ด้วย
เหตุนี้การสอนให้มีพรหมวิหารธรรมในใจ จึงเป็นบทเรียนให้ตนเองก่อน เพื่อจะได้เป็นพยานว่า 
เรารักสุขเกลียดทุกข์อย่างไร คนอื่นก็เหมือนกันเช่นนั้น เม่ือเป็นเช่นนี้ การกระทําต่างๆ ที่มี
พื้นฐานบนหลักพรหมวิหาร เท่ากับว่า เป็นการส่งเสริมสังคมที่อบอุ่นหรือที่เรียกว่าสังคมแบบ
ภราดรภาพ นั่นเอง 

๒)  การส่งเสริมสันติภาพในสังคม ได้แก่ ความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะเป็นหลัก
สร้างความอบอุ่นในสังคม และเป็นหลักประกันทางสังคมที่ยอดเยี่ยมด้วยการเล็งเห็นการอยู่
ร่วมกันฉันท์พี่น้อง นอกจากนี้การประพฤติตามพรหมวิหารยังสามารถสื่อถึงความสงบที่เกิดจาก
การไม่กระทบกระทั่งกันอีกด้วย กล่าวคือ บุคคลเม่ือปฏิบัติตามหลักพรหมวิหารได้อย่างจริงใจ
เท่ากับว่าเป็นผู้ที่ไกลห่างจากการเบียดเบียน เพราะตามสภาพการณ์ในสังคมปัจจุบัน จะเห็นได้



๔๐ 
 
ว่า มนุษย์มักจะเบียดเบียนกันทั้งชีวิตและทรัพย์สิน ประหัตประหารกัน ซึ่งในประเด็นนี้
พระพุทธศาสนาได้ มุ่งสนับสนุนให้มนุษย์เลิกจากการทําร้ายกันในทุกกรณี และเพื่อเป็น
หลักประกันของการไม่ทําร้ายกัน พรหมวิหารจึงเป็นหลักการส่งเสริมให้มนุษย์ตระหนัก
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมตตา กรุณา เม่ือเป็นเช่นนี้ จึงเป็นข้อยืนยันได้ว่า การละจากการทําร้าย
และเบียดเบียนกันยังไม่พอเพียง เพราะมนุษย์ยังต้องมีความรัก ความปรารถนาดี มีความสงสาร
ต่อผู้อื่นอีกด้วย และเม่ือกระทําได้อย่างนี้ ก็เท่ากับว่าในสังคมนั้นมีสันติภาพและเป็นสันติภาพที่
ม่ันคงถาวร 

๓)  การส่งเสริมสามัคคีธรรมในสังคม ได้แก่ ความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะเป็น
หลักการนําสันติสุขมาสู่สังคม เพราะคนในสังคมเม่ือมีหลักพรหมวิหารในฐานะเมตตาในสังคม
หลักประกันของความเอื้ออาทรต่อกัน เช่น เมื่อผู้อื่นประสบความเดือดร้อน คนในสังคมส่วนอื่นก็
จะเข้าไปช่วยเหลือ ดังจะเห็นได้จากตัวอย่าง คือ การที่พระพุทธเจ้าทรงมีพระกรณียกิจช่วยเหลือ
เกื้อกูลแก่มวลมนุษยชาติ ซึ่งในการช่วยเหลือของพระองค์ จะไม่ได้แจกสิ่งของให้แก่ใครๆ แต่
ทรงสั่งสอนให้คนมีฐานะให้มีจิตเมตตาและช่วยเหลือเกื้อกูลคนในสังคมด้วยกัน เช่น การทําบุญ
ของอนาถบิณฑิกเศรษฐีและนางวิสาขา และในเม่ือมนุษย์มีความเอื้ออาทรต่อกันแล้ว สังคมก็จะ
เป็นสังคมที่ปรองดอง สามัคคี สมานฉันท์ เพราะทุกๆ ชีวิตมีความเมตตา กรุณา ต่อกัน ปัญหา
ทางสังคมก็จะลดน้อยลง จนไม่มีปัญหาในท่ีสุด ฉะนั้น พรหมวิหารจึงเป็นหลักของการสร้างความ
สามัคคี และเป็นความสามัคคีที่เต็มไปด้วยความสมานฉันท์ในสังคมโดยแท้ 

๔)  การส่งเสริมเอกภาพในสังคม ได้แก่ ความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะเป็นหลัก
แห่งการประพฤติและปฏิบัติ ซึ่งความสําคัญในข้อต่างๆ ที่ผ่านมา เช่น สังคมแห่งความสงบ 
สังคมแห่งความเป็นพี่น้องกัน และสังคมแห่งความปรองดองสามัคคี เม่ือพิจารณาถึงความสําคัญ
ที่ได้รับจากการปฏิบัติตามหลักพรหมวิหารแล้ว ย่อมจะเห็นได้ว่า การอยู่รวมกันของคนในสังคม
นั้น คือ รูปแบบของการอยู่รวมกันอย่างเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันหรือมีเอกภาพร่วมกันในสังคม 
เม่ือเป็นเช่นนี้ การอยู่รวมกันอย่างมีเมตตา กรุณาหรือมีพรหมวิหาร ถือได้ว่าเป็นมุมมองของ
มนุษย์ที่หวังจะเห็นความสุข ความเจริญ การช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกันตามสมควรที่จะกระทํา
ได้ กล่าวคือ มีความรัก ความเคารพ ความปราณี สงเคราะห์ ไม่ทะเลาะเบาะแว้ง มีความสามัคคี 
และมีเอกภาพ ดังนั้น การกระทําต่อกันด้วยความดีงามเริ่มแรกอยู่ที่ตัวมนุษย์เป็นการพัฒนา
ตนเองก่อน เมื่อกระทําได้แล้วความดีก็จะขยายไปสู่สังคมและครอบครัวตามลําดับ๗๖ 

 

                                                 

  ๗๖พระมหาบุญเรียน  ปภงฺกโร (พิลาพันธ์), “ศึกษาวิเคราะห์เมตตาในคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนา”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๑), หน้า ๑๑๕. 



๔๑ 
 

จากความสําคัญด้านการพัฒนาสังคมในระดับสูงตามที่กล่าวมา พอสรุปได้ว่า พรหม
วิหาร เป็นเหตุทําให้เกิดความรักความผูกพันระหว่างมนุษย์ สรรพสัตว์ เพราะตัวของเราไม่ได้
เกิดมาอยู่บนโลกนี้เพียงผู้เดียว ต้องอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นในสังคม จึงต้องช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ แบ่งปัน ยินดีต่อความสําเร็จของผู้อื่นมีความเที่ยงธรรม ยุติธรรม ทั้งต่อตนเอง
และบุคคลอื่น 

ง) ความส าคัญในเชิงจริยธรรม   
จริยธรรม คือ ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรมและกฎศีลธรรม๗๗ อันเป็นหลัก

ประพฤติ หลักการดําเนินชีวิต หรือหลักการครองชีวิตที่ถูกต้องสมบูรณ์ของมนุษย์ ที่จะนําไปสู่
จุดมุ่งหมายคือ ความดับทุกข์หรือการสุดสิ้นปัญหา อยู่อย่างเป็นอิสระไร้ทุกข์๗๘ นั่นก็หมายความ
ว่า จริยธรรมเป็นพฤติกรรมที่เป็นรูปแบบของการปฏิบัติ การดําเนินตนให้มีความเหมาะสมแก่
ภาวะ ฐานะ กาลเทศะและเหตุการณ์ปัจจุบัน๗๙ ที่เป็นการนําความรู้ในความเป็นจริงหรือกฎ
ธรรมชาติมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิตของตนเองและสังคม โดยมีศีล สมาธิ ปัญญา
เป็นองค์ประกอบของพฤติกรรมหรือการกระทําทางกาย วาจา ใจอันดีงามที่ควรประพฤติปฏิบัติ
ตรงข้ามกับสิ่งที่ควรงดเว้น๘๐ 

จ) ความส าคัญในฐานะเป็นมาตรฐานในการยุติข้อขัดแย้ง 
หลักพรหมวิหาร เป็นหลักสําคัญที่เป็นมาตรฐานในการประคับประคองการยุติข้อขัดแย้ง 

กล่าวคือ สามารถใช้เป็นหลักพิจารณาระดับความดี ซึ่งตรงกันข้ามกับความชั่วของตนและผู้อื่น
ได้ เพราะพรหมวิหารคือ ความรู้สึกที่มีต่อการกระทําของตนและผู้อื่นเม่ือมีการพิจารณาตัดสิน
บุคคลสามารถบ่งชี้ได้อย่างเที่ยงธรรมว่า อะไรถูก อะไรผิด นอกจากนี้ ยังสามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการใช้อํานาจหน้าที่ให้มีผลสมบูรณ์และเกิดสัมพันธภาพอันดี๘๑เมื่อเป็นเช่นนี้ หลักพรหมวิหาร
ธรรม จึงเป็นหลักที่ทรงคุณค่าด้านการยุติข้อขัดแย้ง หรือที่พระพุทธศาสนาเรียกว่า วิวาทาธิกรณ์ 
ในที่นี้ผู้ศึกษาจะมุ่งกล่าวถึงความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะเป็นมาตรฐานของการระงับข้อ
ขัดแย้ง ๒ ลักษณะ ได้แก่ 

                                                 

๗๗ราชบัณฑิตยสถาน,พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : 
นานมีบุ๊คส์พับลิเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๒๙๑. 

๗๘พระธรรมปิฎก ( ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม, หน้า ๕๙๑. 
๗๙พระธรรมญาณมุนี (ทองย้อย กิตฺติทินฺโน), พระธรรมญาณมุนี ๘๔, (กรุงเทพมหานคร : อมรินทร์

การพิมพ์, ๒๕๓๑), หน้า ๑๐๓. 
๘๐สุชีพ  ปญญานุภาพ, พระไตรปิฎกส าหรับประชาชน, (กรุงเทพมหานคร : มหามกุฏราชวิทยาลัย 

ในพระบรมราชูปถัมภ์,๒๕๒๔), หน้า ๕๕. 
๘๑ทินพันธ์  นาคะตะ, พระพุทธศาสนากับสังคมไทย , พิมพ์ครั้งที่ ๒ , (กรุงเทพมหานคร :             

ห้างหุ้นส่วนจํากัด สหายบล็อกการพิมพ์, ๒๕๔๓), หน้า ๖๓. 



๔๒ 
 

๑)  ความสําคัญด้านการยุติข้อขัดแย้งในการทํางาน คือความสําคัญของพรหมวิหาร ที่มี
ต่อการระงับอธิกรณ์ ได้แก่ กิจจาธิกรณ์ วิวาทาธิกรณ์ อนุวาทาธิกรณ์ และอาปัตตาธิกรณ์ คือ         
ผู้มักโกรธและมักถือโกรธ ผู้อกตัญญู ไม่รู้คุณท่าน ตีตนเสมอท่าน ผู้ริษยาและตระหนี่ ผู้โอ้อวด
และเจ้ามารยา ผู้ปรารถนาลามกและมีทิฐิผิด และผู้ถือทิฐิตน ถือรั้นอันคนอื่นปลดเปลื้องยาก เป็น
ผู้ไม่มีความยําเกรงในพระศาสดาและในสงฆ์ ครูอาจารย์และหมู่คณะ ซึ่งทั้งหมดนี้ บุคคลใดมี
เพียงแม้ข้อเดียว ก็สามารถก่อความวุ่นวายได้ อย่างไรก็ตาม เม่ือมีเรื่องเหล่านี้เกิดขึ้น ผู้ที่เหมาะ
จะเป็นผู้ตัดสินจะต้องเป็นผู้ที่เที่ยงธรรม ซึ่งสามารถพิจารณาได้จากพุทธพจน์ว่า “ภิกษุผู้ฉลาด 
สามารถทรงธรรม ทรงวินัย แตกฉานใน อุภโตวิภังค์ คือ ภิกขุวิภังค์ ภิกขุณีวิภังค์ อธิกรณ์ เหตุ
เกิดอธิกรณ์ ความดับอธิกรณ์ และข้อปฏิบัติให้ถึงความดับอธิกรณ์ ปราศจากอคติ ๔ ประการ รูป
นั้นจะต้องรับผิดชอบ๘๒ซึ่งพระดํารัสในข้อนี้ เป็นพุทธวิสัยทัศน์ของพระพุทธองค์ที่ย้ําถึงคุณธรรม
ของผู้ตัดสิน เพราะในการตัดสินโทษานุโทษทางพระวินัย ในฐานะที่เป็นการบริหาร การปกครอง
จะต้องมีการจัดการให้เป็นไปตามสมควรแก่กรณีน้ันๆ 

ดังนั้น การทําให้ปัญหาข้อขัดแย้งต่างๆ ยุติ จะต้องทําตามหลักแห่งความยุติธรรม
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ตามหลักสัมมุขาวินัย คือหลักการตัดสินพิจารณา จะต้องทําหน้าที่พร้อมหน้า 
๔ ประการ คือ ในที่พร้อมสงฆ์ พร้อมหน้าบุคคล พร้อมหน้าวัตถุ พร้อมหน้าพระธรรมวินัย              
ในขณะเดียวกัน จะต้องมีการกระทําด้วยพรหมวิหารมีจิตเมตตาต่อท่านผู้นั้น ไม่ใช้มุ่งกําจัดหรือ
ทําลายล้างกัน ไม่ใช้ถ้อยคําหยาบมีเมตตาจิต จึงควรทําความรู้สึกภายในใจตนเองให้กอปรด้วย
ความกรุณา ความหวังประโยชน์เกื้อกูลความเอ็นดู ในขณะเดียวกันทรงวางหลักใจของท่าน ต้อง
ทําใจให้เคารพความจริงหรือความจริงเป็นอย่างไรต้องเป็นอย่างนั้นและใจจะต้องไม่ขุ่นเคืองคน
ที่ว่าตน โดยรู้สึกพระวินัยว่า อยู่ในฐานะเป็นองค์แทนพระพุทธเจ้า เม่ือเป็นเช่นนี้ ในทาง
พระพุทธศาสนาจึงเป็นการกระทําที่แฝงด้วยความเมตตา กล่าวคือ ไม่ได้กระทําเพื่อล้มล้างกันแต่
เป็นการกระทําเพื่อให้โอกาสกัน 

๒)  ความสําคัญด้านการป้องกันข้อขัดแย้งในการทํางาน คือ ความสําคัญของพรหม
วิหารที่มีต่อการป้องกันกรณีมีข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงาน ซึ่งประเด็นนี้หลักคําสอนในทาง
พระพุทธศาสนา เป็นหลักคําสอนที่เล็งเห็นความสําคัญของความสามัคคีอย่างที่สุด ดังจะเห็นได้
จากความสามัคคีของสมาชิกในสังคม อย่างไรก็ตาม เพื่อเป็นหลักประกันของการป้องกันความ
แตกแยกสามัคคี หลักพรหมวิหาร ถือได้ว่า เป็นคําสอนที่มีคุณประโยชน์อย่างยิ่งในเรื่องนี้ เช่น 
การมีเมตตาต่อกัน และในประเด็นน้ี พระพุทธองค์ก็ทรงชี้อุบายป้องกันเอาไว้เพื่อเป็นธรรมอันให้
ระลึกถึงกันด้วยความรัก ได้แก่ 

                                                 

๘๒พระเทพดิลก (ระแบบ ฐติญาโณ), “วินัยปิฎก : ศาสตร์แห่งการปกครอง”, วารสารบัณฑิตสาร 
มมร., ปีที่ ๔ ฉบับที่ ๘, (๒๕๔๙) : ๔๓. 



๔๓ 
 
 ๒.๑) ให้มีเมตตากายกรรม เมตตาวจีกรรม เมตตามโนกรรมใน สพรหมจารีทั้งที่แจ้งและ
ที่ลับ อย่าหน้าไหว้หลังหลอก 
 ๒.๒) ให้มีความโอบอ้อมอารีเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ไม่มีมัจฉริยะในจตุปัจจัยลาภมีมากก็แบ่ง
มาก มีน้อยก็แบ่งน้อยตามสติกําลัง 
 ๒.๓) ให้มีความเสมอกันโดย ศีลทั้งในท่ีแจ้งและในที่ลับหรือ ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
 ๒.๔) ให้มีความเสมอกันโดย ทิฐิท้ังในที่แจ้งและในท่ีลับหรือ ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 

จากความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะที่เป็นมาตรฐานของการตัดสินยุติข้อขัดแย้ง 
ดังกล่าว พอสรุปได้ว่า พรหมวิหารเป็นหลักธรรมค้ําจุนโลกอย่างแท้จริง เพราะ พัฒนาพฤติกรรม
ให้กระทําความดี ทุกอย่างต้องประกอบด้วยพรหมวิหารธรรมอันได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา   
และอุเบกขา คือ ความปรารถนาดี ไม่เบียดเบียน พลอยยินดีและเป็นกลาง เพื่อประคับประคอง
จิตใจอันนําไปสู่ความสุข ความเจริญและสันติภาพได้แท้จริง 

ฉ) ความส าคัญในฐานะเป็นมาตรฐานแห่งความประพฤติ 
หลักพรหมวิหารธรรม ถือได้ว่า เป็นคุณธรรม จริยธรรมที่เป็นสื่อสัมพันธ์ในการประพฤติ

ตามทางแห่งความดี กล่าวคือ เม่ือบุคคลมีพรหมวิหาร การดํารงอยู่ในความดี หรือกุศลสามารถ
หลีกเว้นทุจริต ความประพฤติชั่วไปได้ เพราะทุจริตเป็นสิ่งที่ควรเว้น ดังพุทธพจน์ว่า กายทุจริต 
วจีทุจริต มโนทุจริต เป็นกิจไม่ควรทํา เพราะจะนําบุคคลไปสู่ความเดือดร้อน ความลําบาก 
นอกจากนี้ พระพุทธศาสนายังได้อธิบายลักษณะของความชั่วหรือการแสดงถึงความเป็นไปได้
ของความชั่วเพื่อประโยชน์แก่การพิจารณาความดีและความดีก็เป็นสิ่งที่ควรกระทํา ดังพุทธพจน์
ที่ว่า “...บุคคลพึงทําความดี พึงห้ามจิตจากบาป เพราะถ้าทําบุญช้าไป ใจย่อมยินดีในบาป บุคคล
ทําบาปก็ไม่ควรทําบาปน้ันบ่อยๆ ไม่พึงทําความพอใจในบาปน้ัน เพราะการสั่งสมบาปนําทุกข์มา
ให้..”๘๓ เม่ือบุคคลมีพรหมวิหารธรรมเป็นพื้นฐาน ก็หมายความว่า บุคคลสามารถประพฤติตาม
หลักจริยธรรมที่เป็นมาตรฐานแห่งความประพฤติอันดีงามได้ตลอด โดยแบ่งออกเป็น ๓ ระดับคือ 

๑) มาตรฐานแห่งการประพฤติระดับพื้นฐาน ได้แก่ หลักเบญจศีล เบญจธรรม หรือหลัก
มนุษยธรรม หมายถึง คุณธรรมที่ทําให้เป็นมนุษย์ ประกอบด้วย ศีล ๕ คือ เว้นจากการฆ่า การ
ประทุษร้ายกัน การลักทรัพย์ การประพฤติผิดในกาม การพูดเท็จ การดื่มน้ําเมา คือ สุราและ
เมรัยอันเป็นที่ตั้งแห่งความประมาท๘๔และธรรม ๕ คือ เมตตา กรุณา สัมมาอาชีวะ กามสังวร 
สัจจะและสติสัมปชัญญะ 

 

                                                 

๘๓ขุ.ธ. (ไทย)  ๒๕/๑๙/๓๐. 
๘๔วิ.ป. (ไทย) ๘/๑๙๘/๔๗๙. 



๔๔ 
 

๒) มาตรฐานแห่งการประพฤติระดับกลาง ได้แก่ กุศลกรรมบถหรือทางแห่งความดี ๑๐ 
ประการ คือ กายกรรม หมายถึง การกระทําดีทางกาย ได้แก่ ศีลข้อที่ ๑-๓ วจีกรรม การกระทําดี
ทางวาจา ได้แก่ ศีลข้อ ๔ และขยายเพิ่มอีก ๓ ข้อคือ ละการพูดคําส่อเสียด ละการพูดคําหยาบ
และละการพูดเพ้อเจ้อ และมโนกรรม การกระทําดีทางใจ ได้แก่ การไม่เพ่งเล็งอยากได้ของผู้อื่น 
ไม่มีจิตคิดร้าย และมีความเห็นชอบ๘๕ 

๓) มาตรฐานแห่งการประพฤติระดับสูง ได้แก่ อริยมรรคมีองค์ ๘ หรือทางสายกลาง คือ 
สัมมาทิฎฐิ คือ ความเห็นชอบ สัมมาสังกัปปะ คือ ความดําริชอบ สัมมาวาจา คือการเจรจาชอบ 
สัมมากัมมันตะ คือ การงานชอบ สัมมาอาชีวะ คือ การเลี้ยงชีพชอบ สัมมาวายามะ คือ ความ
พยายามชอบ สัมมาสติ คือ ความระลึกชอบและสัมมาสมาธิคือ ความตั้งใจม่ันชอบ๘๖ 
 ช)  ความส าคัญในฐานะเป็นธรรมของผู้บริหาร 

หลักพรหมวิหารธรรม ถือได้ว่า เป็นคุณธรรม จริยธรรม ที่เป็นสื่อสัมพันธ์ในการ
ประพฤติตามทางแห่งความดี หมายถึง ธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมประจําใจของผู้ใหญ่ 
เป็นธรรมที่ผู้บริหารจะต้องใช้ในการปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงานปฏิบัติต่อเพื่อน
ร่วมงานหรือต่อผู้อื่น มี ๔ ประการ ดังนี ้

๑)  ความมีเมตตา คือ การมีความรัก ความหวังดีปรารถนาที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ
เพื่อนร่วมงานและผู้อื่นมีความสุขด้วยกาย วาจา และใจ 

๒)  ความมีกรุณา คือ  การ มีความสงสาร  เห็นอกเห็น ใจ  ปรารถนาที่ จ ะ ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือเพื่อนร่วมงานและผู้อื่นมีความสุขด้วยกาย วาจาและใจ 

๓)  ความมีมุทิตา คือ การมีความรู้สึกพลอยยินดี เม่ือผู้ใต้บังคับบัญชาหรือเพื่อน
ร่วมงานและผู้อื่นได้ดีมีสุขทั้งด้วยกาย วาจาและใจ 

๔)  ความมีอุเบกขา คือ การมีความวางเฉยเป็นกลางไม่ลําเอียงเข้าข้างคนใดคนหนึ่ง
ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 

จากความสําคัญของพรหมวิหารในฐานะที่เป็นมาตรฐานแห่งการประพฤติตามที่กล่าวมา 
พอสรุปได้ว่า พรหมวิหารธรรม คือ ความปรารถนาดี ต้องการให้ผู้อื่นมีความสุข ตลอดจนสรรพ
สตัว์ทั้งหลายด้วยและความพลอยยินดีต่อความสําเร็จ ต่อคุณความดีของผู้อื่นสัตว์อื่น และความ
วางใจเป็นกลาง  เที่ยงธรรมเที่ยงตรงต่อผู้อื่น โดยอาศัยหลักกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับทาง
สังคมซึ่งบัญญัติขึ้นโดยชอบ เป็นแบบแผนในการประพฤติปฏิบัติ จัดเป็นจริยธรรมระดับพื้นฐาน 
การกระทําความดีทางกาย วาจา ใจ หรือ อกุศลกรรมบถ ๑๐ จัดเป็น จริยธรรมระดับกลาง              
มีสัมมาทิฐิ เป็นจริยธรรมระดับสูง พรหมวิหารจึงเป็นจริยธรรมที่มีคุณค่าแก่ผู้ประพฤติปฏิบัติ 

                                                 

๘๕ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๔๗๑/๓๓๗. 
๘๖วิ.ม. (ไทย) ๔/๑๓/๑๘. 



๔๕ 
 
ย่อมก่อให้เกิดประโยชน์ แก่ผู้เจริญพรหมวิหารทั้งแก่ตนเองและผู้อื่นตลอดจนสังคมและ
ประเทศชาติสืบต่อไป 

สรุปได้ว่า พรหมวิหารธรรมเป็นแนวทางที่ก่อให้เกิดความยุติธรรมนํามาซึ่งสันติภาพ
ตามความหมายของพรหมวิหารธรรมซึ่งเป็นธรรมของผู้ใหญ่เสมือนพระพรหมคือ มีเมตตา 
ช่วยเหลือในส่วนที่เป็นคุณประโยชน์ ให้ดํารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุข การมีกรุณา มุ่งปลด
เปลื้องความทุกข์ ผู้ซึ่งได้ประสบทุกข์ การมีมุทิตา มุ่งพลอยยินดี ต่อการพยายามกระทําความดี
และการมีอุเบกขามุ่งดํารงตนเป็นกลาง ยุติธรรมไม่เอนเอียง ดังนั้นพรหมวิหารทั้งหมดถือว่าเป็น
คุณสมบัติของผู้ใหญ่ที่มนุษย์สามารถกระทําได้ด้วยตนเองโดยแสดงถึงความเมตตาอารี 
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ อุดหนุนจุนเจือ เม่ือประสบความทุกข์และมีน้ําใจพลอยยินดีเม่ือบุคคลอื่นประสบ
ความสุข ความสําเร็จในหน้าที่การงาน และวางตนเป็นกลางโดยพิจารณาใคร่ครวญไตร่ตรอง
ตามหลักเหตุผล บุคคล สถานการณ์ คุณธรรม จริยธรรม อันจะเป็นผลต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองค์การซึ่งก่อให้เกิดประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ตรงตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 

๒.๒  แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

๒.๒.๑  ความหมายของการปฏิบัติงาน 
 จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน พบว่ามีผู้ให้ความหมายของการ
ปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้ให้ความหมายของคําว่า 
“การ”  หมายถึง งาน, สิ่งหรือเรื่องที่ทํา, มักใช้เข้าคู่กับคํา งาน เช่น การงาน  ได้การได้งาน   
ถ้าอยู่หน้านาม หมายถึง เรื่อง, ธุระ, หน้าที่ฯ๘๗ 
 “ปฏิบัติ” หมายถึง การกระทําการดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เช่น ปฏิบัติ
ราชการ, กระทําเพื่อให้เกิดความชํานาญ เช่น ภาคปฏิบัติ; การทําตาม เช่น ปฏิบัติตามสัญญา; 
ประพฤติ เช่น ปฏิบัติธรรม ปฏิบัติต่อกัน๘๘  
 เมื่อรวมคําเหล่านี้เข้าด้วยกัน “การปฏิบัติงาน” หมายถึง การกระทําดําเนินการไปตาม
ระเบียบแบบแผน 
 ประภาเพ็ญ  สุวรรณ ได้ให้ความหมายของ “การปฏิบัติงาน” ว่าเป็นปฏิกิริยาหรือ
กิจกรรมทุกชนิดของสิ่งมีชีวิต จะสังเกตได้หรือสังเกตไม่ได้ก็ตาม รวมทั้งที่มีอยู่ภายในและ
แสดงออกมาภายนอกได้ให้ข้อคิดว่า “พฤติกรรมด้านการปฏิบัติ” เป็นการใช้ความสามารถที่
แสดงออกทางร่างกาย รวมทั้งการปฏิบัติ และพฤติกรรมที่แสดงออก และสังเกตได้ใน
                                                 

๘๗ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒, หน้า ๑๑๕. 
๘๘เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๔๗.  



๔๖ 
 
สภาวการณ์หนึ่งๆ หรืออาจเป็นพฤติกรรมที่ล่าช้า คือบุคคลไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่แต่คาดคะเนว่า
อาจจะปฏิบัติในโอกาสต่อไป เป็นพฤติกรรมสุดท้ายที่เป็นเป้าหมายของการศึกษา ต้องอาศัย
พฤติกรรมระดับต่างๆ เป็นส่วนประกอบ ทั้งทางความรู้และทัศนคติ สามารถประเมินผลได้ง่าย 
แต่กระบวนการในการที่จะก่อให้เกิดเป็นพฤติกรรมนี้ต้องอาศัยเวลาและการตัดสินใจหลาย
ขั้นตอน๘๙ 
 วิฑูรย์  อึ้งประพันธ์ กล่าวว่า การปฏิบัติหน้าที่หมายถึง การดําเนินกิจกรรมที่มนุษย์
กระทําไม่ว่าสิ่งนั้นจะสังเกตได้หรือไม่ก็ตาม โดยพื้นฐานทางจิตวิทยาเชื่อว่าพฤติกรรมที่มนุษย์
ปฏิบัติย่อมมีเหตุและจุดมุ่งหมาย โดยขณะเดียวกันมีแรงจูงใจหรือสิ่งกระตุ้นให้กระทํา เพื่อเป็น
การตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์และทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่สําคัญที่สุดที่คอย
ควบคุมให้ส่วนอื่นๆ ดําเนินต่อไปได้จนบรรลุจุดประสงค์ที่ตั้งไว้๙๐ 
 สรุปได้ว่า การปฏิบัติงาน คือ การกระทําตามระเบียบแบบแผนในสิ่งที่ทําหรือกิจที่ทํา  
หรือที่ได้รับมอบหมายให้ทํา เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่วางไว้ อันเป็นการตอบสนองความ
ต้องการของมนุษย์ เพื่อประโยชน์แต่ตนเองและสังคม 

๒.๒.๒  หลักคิดและปรัชญาการปฏิบัติงาน 
ปัญญานันทภิกขุ (ปั่น ปญฺญานนฺโท) กล่าวว่า กรอบที่ดีงามที่สุด สวยงาม ดีงาม ก็คือ 

“กรอบธรรมะ” ทําให้เกิดความสํานึกแต่เรื่องงาม รู้จักผิด รู้จักชั่ว รู้จักเสื่อม รู้จักเหตุของความ
เสื่อม รู้จักเหตุของความเจริญ จะคิดอะไร จะพูดอะไร หรือจะทําอะไร ความสํานึกรู้สึกผิดชอบ
คอยเตือนว่า อย่าคิดอย่างนั้น อย่าพูดอย่างนั้น อย่าไปที่นั่น อย่าคบคนอย่างนั้น มันจะเกิดความ
เสียหาย๙๑ 

พุทธทาสภิกขุ (พุทธทาส อินฺทปญฺโญ) ได้ให้หลักคิดในการทํางานไว้ว่า 
 อันการงาน คือ คุณค่าของมนุษย์ ของมีเกียรติสูงสุด อย่างสงสัย ถ้าสนุกด้วยการงาน 
เบิกบานใจ ไม่เท่าไร ได้รู้ธรรม ฉ่ําซ้ึงจริง 
 เพราะการงาน เป็นตัวการ ประพฤติธรรม กุศลกรรม กล้ําปนมา มีค่ายิ่ง ถ้าจะเปรียบ          
ก็เปรียบคน ฉลาดยิง นัดเดียววิ่ง เก็บนก หลายพกมา 

                                                 

๘๙ประภาเพ็ญ  สุวรรณ, “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของหัวหน้ากองช่าง
เทศบาลตําบล”, รายงานการค้นคว้าอิสระรัฐศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา),  
๒๕๔๔, หน้า ๑๐. 

๙๐วิฑูรย์  อึ้งประพันธ์, นิติเวชศาสตร์, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 
๒๕๓๐), หน้า ๑-๕. 

๙๑ปัญญานันทภิกขุ (ปั่น ปญญฺานนฺโท), แสงธรรมน าชีวิต, (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, ๒๕๔๓),               
หน้า ๑๕-๑๖. 



๔๗ 
 
 คือการงาน นั้นต้องทํา ด้วยสติ มีสมาธิ ขันติ มีอุตสาห์ มีสัจจะ มีทมะ มีปัญญา มีศรัทธา 
และกล้าหาญ รักงานจริง 
 อันท่ีจริง การงาน นั้นน่ารัก เม่ือยังไม่ รู้จัก ก็อางขนาง (คือไม่ชอบ) ไม่รู้จัก ก็ปล่อยปละ 
แล้วละวาง บ้างร้องคราง เมื่อรอหน้า ว่าเบื่อจริง 
 แต่ที่แท้ การงาน นั้นน่ารัก สอนให้คน รู้จัก ไปทุกสิ่ง ถ้ายิ่งทํา ยิ่งฉลาด ไม่พลาดยิ่ง           
ได้ตรงดิ่ง สิ่งอุกฤษฎ์ คือ จิตเจริญ 
 การงานนี้ ดูให้ดี มันน่ารัก เป็นการชัก ธรรมะมา น่าสรรเสริญ คือ มีสติ ฉันทะ ทมะเกิน 
ครั้งหยุดเพลิน จิตก็วาง ทางนิพพาน 
 อันการงาน นั้นประเสริฐ ตรงที่สนุก ยิ่งทํางาน ยิ่งเป็นสุข ทุกสถาน ทําชีวิต ให้สดใส           
ใจเบิกบาน ในการ ประจําวัน นั่นเองนา๙๒ 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรด
กระหม่อมพระราชทานพระบรมราโชวาทเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ไว้ดังนี ้
 ...การจะทํางานให้มีประสิทธิผลและให้ดําเนินไปได้โดยราบรื่นนั้นจําเป็นอย่างยิ่งจะต้อง
ทําด้วยความรับผิดชอบสูง ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง ไม่บิดเบือนจุดประสงค์ที่แท้จริงของงาน 
สําคัญที่สุด ต้องเข้าใจความหมายของคําว่า ความรับผิดชอบ เพราะ ความรับผิดชอบ คือ หน้าที่
ที่ได้รับมอบหมายให้ทําจะหลีกเลี่ยงละเลยไม่ได้...๙๓ 
 ...การทํางานให้สําเร็จขึ้นอยู่กับความสุจริตกาย สุจริตใจ ด้วยคิดความเห็นที่เป็นอิสระ 
ปราศจากอคติ และด้วยความถูกต้องตามเหตุ ตามผล จึงจะช่วยให้งานบรรลุจุด มุ่งหมายและ
ประโยชน์ที่พึงประสงค์โดยครบถ้วนแท้จริง...๙๔ 
 สมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ สยามกุฎราชกุมาร  ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรด
กระหม่อมพระราชทานพระราชโชวาทเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่
ผู้สําเร็จการศึกษาจากสถาบันราชภัฏ มีใจความตอนหน่ึงว่า 
 ...การงานทุกด้านทุกสาขา ล้วนอาศัยกันและส่งเสริมกันอยู่ทั้งสิ้น ผู้ปฏิบัติจึงควรอย่าง
ยิ่งที่จะร่วมงานประสานประโยชน์กัน ไม่แบ่งพวกแบ่งฝ่ายกัน ไม่แย่งประโยชน์หรือความดี

                                                 

๙๒มาน,ี “ธรรมค ากลอน”, ๑๐ ธนัวาคม ๒๕๕๐
http://www.samathi.com/meditation/showthread.php?t=1071>(21 April 2009)            

๙๓สถาบันบันลือธรรม, พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช
มหาราชเฉลิมฉลอง ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐, (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, ม.ป.ป.), หน้า ๑๗. 

๙๔เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๗. 



๔๘ 
 
ความชอบกัน หากแต่ปรองดองกันทํางานด้วยความเข้าใจและจริงใจต่อกันโดยมุ่งผลสําเร็จของ
งานยิ่งกว่าสิ่งอื่น๙๕ 
 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรด
กระหม่อมพระราชทานพระราโชวาทเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่
ผู้สําเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีใจความตอนหน่ึงว่า 
 ...ในการปฏิบัติงานต่างๆ ย่อมมีปัญหาเกิดขึ้นได้เสมอและเม่ือเกิดขึ้นแล้วต้องรีบแก้ไข
วิธีแก้ปัญหาน้ัน ก่อนอื่นต้องทําใจให้มั่นคงเป็นกลางปลอดจากอคติก่อน เพราะอคติเป็นตัวการที่
ทําให้คนเรามองไม่เห็นความจริงหรือถึงจะเห็นก็ไม่ยอมรับ ทําให้ไม่เห็นต้นเหตุที่แท้ของปัญหา 
แต่ถ้าใจหรือความคิดไม่ถูกครอบงําด้วยอคติก็จะพิจารณาหาเหตุและคิดเห็นทางแก้ไขให้กระจ่าง
ชัด ขอให้ทุกคนระลึกรู้อยู่เสมอ ปัญหาต่างๆ มีทางแก้ได้ ถ้าคนเดียวแก้ไม่ได้ ก็ช่วยกันคิด
ช่วยกันแก้หลายๆ คน หลายๆ ทาง ด้วยความร่วมมือปรองดองกัน ปัญหาที่เกิดขึ้น จักได้ไม่
กลายเป็นอุปสรรคขัดขวางความสําเร็จและความเจริญของการงานของเรา...๙๖ 
 บุญเกียรติ  โชควัฒนา กล่าวว่า การงานจะสําเร็จหรือล้มเหลว ไม่ใช่เพราะคนอื่น            
แต่เพราะตัวของเราเองเท่านั้น  ผลของงานจะเป็นอย่างไร  ขึ้นอยู่กับตัวเราว่ามีความมุ่งม่ันและ
ม่ันใจที่จะทํา  ให้สําเร็จเพียงใด เพราะหากเรามุ่งม่ัน และม่ันใจว่าจะทําให้สําเร็จ ความคิดใหม่ๆ 
กลยุทธ์ใหม่ๆ จะพรั่งพรูเกิดกระบวนการที่จะทําให้เกิดความสําเร็จได้ หากเราไม่มุ่งม่ันคอย
คิดถึงแต่เงื่อนไขว่างานจะสําเร็จได้ต้องขึ้นอยู่กับสิ่งอื่น ๆ ด้วย เช่น ความร่วมมือจากผู้ร่วมงาน 
งบประมาณต้องมากพอ ฯลฯ กลยุทธ์ใหม่ๆ และกระบวนการที่จะนําไปสู่ความสําเร็จจะไม่
เกิดขึ้น เพราะถูกปิดกั้นด้วยเงื่อนไขเหล่านั้น ฉะนั้นหากต้องการความสําเร็จให้นึกเสมอว่าตัวเรา
เองเป็นผู้กําหนดความสําเร็จนั้น ได้ในกรณีที่เราล้มเหลวถ้าเราโยนความล้มเหลวนั้นว่าเป็น
เพราะคนอื่นไม่ใช่เพราะตัวเรา เราจะไม่ได้คิดพัฒนาปรับปรุงตนเองเพื่อความสําเร็จในอนาคต 
และผู้ที่ถูกเรากล่าวโทษก็จะไม่พอใจเราด้วย๙๗ 
 เทียม  โชควัฒนา กล่าวว่า คิดดี พูดดี ทําดี สิ่งที่ดีๆ จะเกิดขึ้นกับเรา หากอยากได้ 
อยากพบสิ่งที่ดี ไม่ว่าจะเป็นเพื่อน ผู้ร่วมงาน คู่ครอง หัวหน้างาน หรือเหตุการณ์ต่างๆ ฯลฯ             
ให้นึกถึงเรื่องเหล่านั้นในทางที่ดี พูดถึงเรื่องเหล่านั้นในทางที่ดีและทําแต่สิ่งที่ดี เช่น เวลาขับรถ
อย่านึกว่าวันนี้เราจะเกิดอุบัติเหตุหรือไม่ ให้ตั้งจิตบอกตัวเองเสมอว่า วันน้ีเราจะปลอดภัยไปถึงที่

                                                 

๙๕สํานักราชเลขาธิการ, ประมวลพระราชด ารัส และพระบรมราโชวาทที่พระราชทานในโอกาส
ต่างๆ, หน้า ๓๖. 

๙๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๗๖. 
๙๗บุญเกียรติ  โชควัฒนา, ๖๓ หลักคิดและปรัชญาการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทตถาตา 

พับลิเคชั่น จํากัด, ๒๕๔๙), หน้า ๖.  



๔๙ 
 
หมายอย่างปลอดภัย จิตของเราจะช่วยเฝ้าระวังให้เราปลอดภัยตามนั้น๙๘การทํางานให้มองฟ้า 
ความเป็นอยู่ให้มองดิน ในการทํางานเราควรจะสนใจความก้าวหน้าของงาน และความก้าวหน้า
ของตนเองในงาน แต่ถ้าในเรื่องของความเป็นอยู่ ควรรู้จักการอยู่อย่างเรียบง่ าย ไม่ฟุ่มเฟือย          
ถ้าทําสองสิ่งนี้ได้พร้อมกันคนคนน้ันจะมีทั้งความร่ํารวยและความเจริญก้าวหน้าในงาน๙๙ 

สุพัตรา  สุภาพ กล่าวว่า การทํางาน ทุกคนอยากมีงานทําและอยากทํางานได้ดี              
เพื่อตัวเองและหน่วยงาน  แต่ความสําเร็จไม่ใช่เกิดขึ้นได้ง่ายๆ เพราะเป็นเทคนิค ทักษะและ
พรสวรรค์ของแต่ละคนท่ีต้องอาศัยความรอบรู้ในการแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ งานที่จะ
ประสบความสําเร็จขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น คน งานที่ทํา โอกาส เป็นต้น ยิ่งคนทํางาน
มากเท่าไร จะต่างจิตต่างใจกันมากขึ้นเท่านั้น เพราะพฤติกรรมของคนเราเกิดจากกรรมพันธุ์บวก
สิ่งแวดล้อม การทํางานร่วมกับผู้อื่นจึงต้องเข้าใจว่า เขาไม่ใช้เรา เราไม่ใช้เขา จะให้เขาเหมือน
ดั่งใจเรายากที่จะทําได้ เราจึงต้องใจกว้าง หากคนที่เราทํางานด้วยจะไม่ถูกใจเราไปบ้าง เราต้อง
รู้จักให้อภัย เพราะถ้าเราถูกเลี้ยงดูแบบน้ัน เราคงทําตัวอย่างนั้นเหมือนกัน อย่างไรก็ตาม ถ้าใคร
มีปัญหาในการทํางานร่วมกับคนอื่นน่าจะปรับตัว๑๐๐การที่จะทํางานให้สําเร็จในแต่ละวันจึงต้อง
ยึดหลักดังนี้ หาคนช่วย (Ask for help) หลายคนกลัวเสียหน้า โดยคิดว่าถ้าทําอะไรไม่ได้ก็ไม่
อยากให้ใครรู้ความจริง การขอความช่วยเหลือหรือการให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันเป็นการ
แสดงความมีน้ําใจ ถ้าเพื่อนทํางานไม่เสร็จเราช่วยเพื่อน เพื่อนจะรู้สึกซาบซึ้ง ถ้าเราเดือนร้อน
แล้วบอกเพื่อน เพื่อนท่ีดีเขาจะช่วยเราและเขาจะรู้สึกพอใจที่เราวางใจเขา เห็นเขาเป็นคนกันเอง
ที่สามารถบอกทุกขส์ุขได้ การมีเพื่อนในท่ีทํางานจึงเป็นสิ่งที่ดี แต่เราจะได้เพื่อนดีแค่ไหน๑๐๑ 
 อนันท์  งามสะอาด กล่าวว่า การทํางานที่จะให้เกิดประสิทธิภาพและทําให้บรรลุ
เป้าหมาย เพื่อผลผลิตสูงสุดนั้น บุคลากรในหน่วยงานต้องมีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
ในการร่วมมือกันทํางาน การสร้างมนุษยสัมพันธ์ในหน่วยงาน เป็นสิ่งสําคัญและจําเป็นที่จะช่วย
ให้บรรยากาศการทํางานเต็มไปด้วยความสุข๑๐๒ 
  

                                                 

๙๘เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๒. 
๙๙เทียม  โชควัฒนา, ๖๓ หลักคิดและปรัชญาการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทตถาตา 

พับลิเคชั่น จํากัด, ๒๕๔๙), หน้า ๓๗.  
๑๐๐รศ.สุพัตรา  สุภาพ, จับใจคน จับใจงาน, (กรุงเทพมหานคร  : โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕), 

หน้า ๒๒. 
๑๐๑เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๒. 
๑๐๒อนันท์  งามสะอาด , มนุษยสัมพันธ์ในการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์ส่งเสริม

อาชีวะ, ๒๕๔๗), หน้า ๑๔๕. 



๕๐ 
 

อรศิริ (หงษา) เกตุศรีพงษ์ กล่าวว่า การที่พวกพนักงานในองค์กรเป็นผู้ที่มีความ
สม่ําเสมอจริงใจต่อกัน ถือเป็นนิสัยความรับผิดชอบอย่างหนึ่ง กล่าวคือ ในการทํางานหากงานที่
ทําประสบผลสําเร็จ ก็จะไม่แย่งกันเอาความดีความชอบใส่ตัวว่าฉันเป็นคนทํางานนั้นเอง หรือ
หากมีข้อผิดพลาดเกิดขึ้น พนักงานก็จะไม่มีการกล่าวโทษกัน แต่จะช่วยกันแก้ไข พนักงานรู้สึก
ว่าการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งที่ทําให้การทํางานของตนเองและองค์กรดีข้ึน๑๐๓ 
 โคอิจิ  ทสึคะโมโตะ กล่าวว่า คนที่เจริญก้าวหน้าเปรียบเสมือนคนกําลังเดินขึ้นเขา              
คนที่ตกต่ําเปรียบเสมือนคนกําลังเดินลงเขา ในการเดินขึ้นเขา ผู้เดินต้องคอยโน้มตัวไปข้างหน้า 
เปรียบเสมือนคนทํางานที่รู้จักอ่อนน้อมถ่อมตน มักจะมีคนรัก มีคนคอยช่วยเหลือและประสบ
ความสําเร็จในที่สุด ในทางตรงกันข้าม เวลาเดินลงเขา ผู้ เดินมักจะเอนตัวไปด้านหลัง 
เปรียบเสมือนคนเย่อหยิ่ง จองหอง มักไม่มีใครชอบและมักจะไม่ประสบความสําเร็จในการทํางาน 
เพราะไม่มีใครรักชอบ ไม่มีใครอยากให้ความช่วยเหลือ๑๐๔ 

จากหลักคิดและปรัชญาต่างๆ ของการปฏิบัติงาน สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานคือ            
การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและให้งานดําเนินไปอย่างเป็นระบบ ระเบียบ แบบแผน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของงานที่ทําและต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนด้วยความเต็มใจจนสุด
ความสามารถอีกทั้ง ต้องมีมนุษยสัมพันธ์ช่วยเหลือเกื้อกูล เอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ ในระหว่างเพื่อน
ร่วมงานด้วยกัน 

๒.๒.๓ ความส าคัญของการปฏิบัติงาน 
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี) ได้อธิบายขยายความการทํางานคือการปฏิบัติ

ธรรม ไว้ว่า 
 ในโลกของการทํางานก็เหมือนโลกของการปฏิบัติธรรม ท่านพุทธทาสจะพูดอยู่เสมอว่า
การทํางานก็คือการปฏิบัติธรรม หลายคนตั้งข้อสังเกตหรือมีทัศนคติว่า จะทํางานไปพร้อมกับ
การปฏิบัติธรรมได้อย่างไร เพราะการทํางานจะต้องมีลูกล่อลูกชน จะต้องมีเล่ห์เหลี่ยมแพรว
พราว ต้องโกง ต้องรู้จักทวนนํ้าและใต้น้ําทําทุกอย่าง 
 ดังนั้น มันจะไปด้วยกันได้อย่างไร จะมามัวปฏิบัติธรรมก็ทํามาค้าขายไม่ได้น่ะสิ อาตมา
ภาพขอบอกว่า ทําไมการทํางานกับการปฏิบัติธรรม จะไปด้วยกันไม่ได้ อย่าลืมว่าคนที่เคยรับใช้
ใกล้ชิดพระพุทธเจ้ามากที่สุด ๒ คน ผู้ชายก็คือ อนาถบิณฑิกเศรษฐี ผู้หญิง คือ นางวิสาขา ทั้ง 
๒ คน คือ นักธุรกิจรวยระดับพันล้าน เงินสมัยก่อนเขานับกันเป็นโกฏิ  โกฏิหนึ่งก็ ๑๐ ล้าน                      
แต่ม่ังมีมากกว่า ๑๐๐ โกฏิ แสดงว่ามีเงินมากกว่าพันล้าน  ทั้ง ๒ ท่าน คือนักธุรกิจใหญ่ มีกิจการ

                                                 

๑๐๓อรศิริ (หงษา) เกตุศรีพงษ์, “สังคหวัตถุ ๔”, Productivity World, ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๖๘, 
(พฤษภาคม ‟ มิถุนายน ๒๕๕๐) : ๔๖.   

๑๐๔เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๔. 



๕๑ 
 
ค้าขายระหว่างประเทศ อิมพอร์ต เอกซ์พอร์ต ทํามาก่อนเราทั้งหมด เจริญรุ่งเรือง และก็อุปถัมภ์
พระพุทธเจ้า ท่านก็ไม่เคยล้มเหลวอะไร อยู่ได้สบายมาก แสดงว่าการทํางานกับการปฏิบัติธรรม
ไม่ได้แยกกัน แต่ที่เรามาแยกเพราะคนไทยในระยะหลังๆ เน้นความสําเร็จโดยไม่คํานึงถึงที่มา
มากเกินไป จนเดี๋ยวนี้กล่าวกันมาว่า คนที่ทํางาน แล้วทุจริต เป็นเรื่องธรรมดา ทุจริตแล้วปล่อย
ให้ถูกจับได้จึงเป็นเรื่องผิดปกตินี่เป็นค่านิยมที่ไม่น่านิยมในสังคมไทย 
 ทําอย่างไรการทํางานจะประสานกับ “การปฏิบัติธรรม” มีคําอยู่คําหนึ่งที่ต้องอธิบาย            
คือ การปฏิบัติธรรม บางคนคิดว่าต้องเข้าวัด ถือศีล ๘ ต้องนุ่งขาวห่มขาวและต้องเดินไปช้าๆ   
ทําช้าๆ เป็นหุ่นยนต์ กิริยาอาการทั้งหมดนี้ คือส่วนหนึ่งของการปฏิบัติธรรม จะรู้ว่าการทํางาน
คือ การปฏิบัติธรรม ก็ต้องรู้ว่าธรรมนั้นมีสองระดับ คือ 

๑) สัจธรรม คือ ธรรมที่คนทั่วไปนํามาปฏิบัติแล้วทําให้เกิดความรู้ ตื่น เบิกบาน                 
ดับความทุกขแ์ละการเวียนว่ายในสังสารวัฏได้ ธรรมะระดับน้ีได้แก่การเจริญวิปัสสนากรรมฐาน 

๒) จริยธรรม คือ หลักการที่เม่ือนํามาปฏิบัติแล้วจะทําให้ชีวิตดีขึ้น ประสบความสําเร็จใน
วิชาชีพและการดําเนินชีวิต เช่น หลักธรรมสําหรับการเรียน หลักธรรมสําหรับการครองเรือน 
หลักธรรมสําหรับการทําธุรกิจ หลักธรรมสําหรับการเข้าสังคม หลักธรรมสําหรับนักการเมือง 
เป็นต้น 

เพราะฉะนั้น เวลาที่คนทั่วไปพูดถึงการปฏิบัติธรรม จะนึกถึงสัจธรรม โดยไม่คํานึงถึง
จริยธรรม ทั้งที่ความจริงแล้วการปฏิบัติธรรมมีอยู่ ๒ ระดับ เม่ือจับประเด็นการปฏิบัติธรรมว่า
เป็นเพียงการเจริญวิปัสสนากรรมฐาน ก็มักจะนึกค้านว่าการทํางานกับการปฏิบัติธรรมไปด้วยกัน
ไม่ได้  ครูบาอาจารย์ถือเป็นกลุ่มที่ปฏิบัติธรรมมากกว่าชาวบ้านชาวเมือง เพราะว่าสอนหนังสือ 
อาชีพครูเป็นอาชีพที่ มีเกียรติมาก เพราะว่าเป็นอาชีพเดียวที่พระพุทธเจ้าทรงเลือกทํา 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวท่านตรัสไว้คําหนึ่งลึกซึ้งมาก พระองค์บอกว่า “คําว่า ครู เป็นคําที่
สูงส่งและประเสริฐมาก แต่หลังๆ มาเข้าใจผิดกับว่า คําว่า อาจารย์ประเสริฐกว่าครู แท้จริงแล้ว
คําว่าครูเป็นยอดแห่งคํา คนเป็นครูเป็นยอดแห่งคน เม่ือก่อนคนที่จะเป็นครูได้ต้องเป็นยอดคน 
แล้วจึงจะเป็นยอดครูได้” 
 เพราะฉะนั้น ท่านทั้งหลายที่ปฏิบัติหน้าที่อันถูกต้องของตนเอง ก็เรียกว่าปฏิบัติธรรม     
ใครทํางานแล้วรับผิดชอบต่องานนี้เรียกว่ามี “สัจจะ วิริยะ” คือ ความเพียร ขยันทํางานทุกวัน 
เหมือน พระมหาชนก ใครทํางานด้วยความซื่อสัตย์โปร่งใส ไม่มีใครเดือนร้อน ขยันทํางาน พูดจา
ไพเราะอ่อนหวาน ภาษาธรรมะเรียกว่า “ปิยวาจา” ครูบาอาจารย์สอนลูกศิษย์เหมือนสอนลูก
ตนเอง อันนี้เรียกว่า “เมตตา” เจ้านายบริหารงานอยู่ด้วยกันก็ดูแลกันอย่างดี เวลาลูกน้องทํา
ผลงานดีก็มีรางวัลมีคําชม เขาทําผิดก็ตัดสินไปตามความเป็นจริง นี้คือการใช้ข้อธรรมะที่เรียกว่า  
“พรหมวิหาร ๔” อยู่ด้วยกันดูแลกัน เหมือนพี่เหมือนน้องนี้เรียกว่า “สังคหวัตถุธรรม”               



๕๒ 
 
อยู่ด้วยกันอย่างสันติสุข ในองค์กรมีความรักสมัครสมานสามัคคีเหมือนอยู่ใต้ต้นไม้ใหญ่ต้น
เดียวกัน เช่นนี้เรียกว่าปฏิบัติธรรมข้อ “สามัคคี”๑๐๕ 
 ความสําคัญของการปฏิบัติงาน คือ การทํางานทุกอย่างให้สําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีโดย
ปฏิบัติงานเหล่านั้นให้สําเร็จภายในกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว้สําหรับงานแต่ละประเภท                
ที่สําคัญต้องไม่ให้งานนั้นคั่งค้าง เหมือนดินพอกหางหมูและการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าประสงค์ที่วางไว้ ผู้ปฏิบัติงานต้องมีจิตสํานึกที่ดีร่วมกัน ช่วยเหลือกัน สามัคคีและระดม                  
ความคิดร่วมกันเดินไปในแนวเดียวกันไม่ขัดแย้งกัน งานจึงจะสําเร็จตามความประสงค์ 
 การปฏิบัติงานตามมงคลสูตรข้อที่ ๑๔ หมายถึง การงานอะไรก็ตามทําเสร็จทันเวลา         
ทําพอเหมาะพอควรแก่กําลัง กาลเทศะและแก่เหตุการณ์นั้นๆ ทั้งทําด้วยความขยันหม่ันเพียร 
สมํ่าเสมอ ไม่หยุดบ้างทําบ้าง ทําด้วยความอุตสาหพยายาม ไม่ย่อท้อ ทําด้วยความบากบั่น
ม่ันคงจนสําเร็จไปได้ด้วยดี  ไม่เสียหาย ไม่สับสนวุ่นวาย ไม่คั่งค้าง ไม่ย่อหย่อนหรือบกพร่อง  
ชื่อว่า การงานไม่อากูล การงานที่ได้ทําไม่เสร็จทันกําหนดเวลา ทําไม่สมควร ทําด้วยความย่อ
หย่อน บกพร่อง เพราะความเกียจคร้าน เป็นการงานที่เสียหาย สับสนวุ่นวาย ไม่สําเร็จเรียบร้อย  
ชื่อว่า  การงานที่อากูล เป็นการงานที่ไม่เป็นไปเพื่อความเจริญก้าวหน้าแห่งชีวิต ๑๐๖ดังที่
พระพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ว่า “คนมีงานทํา ทํางานเหมาะสม มีความขยันหม่ันเพียร ย่อมหาทรัพย์
ได้” แสดงให้เห็นว่า คนเราจะมีฐานะทางเศรษฐกิจดีขึ้นได้นั้นต้องประกอบด้วยองค์คุณ ๓ 
ประการคือ 

๑) ต้องมีงานทํา 
 ๒) ต้องทํางานอย่างเหมาะสม 
 ๓) ต้องมีความขยันหมั่นเพียร 
 ดังนั้น ความเจริญก้าวหน้าของบุคคลในการดํา รงชีวิตนั้นขึ้นอยู่กับการทํางาน                
ดังที่กล่าวกันว่า “งานคือเงิน เงินคืองาน บันดาลสุข”๑๐๗ 

สรุปได้ว่า ความสําคัญของการปฏิบัติงาน ต้องทํางานทุกอย่างไม่ให้คั่งค้าง มีอะไร
พอที่จะทําให้เสร็จก็รีบทําให้เสร็จ ไม่อ้างโน่นอ้างนี่  การงานจึงจะสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
นอกจากนี้ การทํางานต้องมีจิตสํานึกร่วมกัน ช่วยเหลือเกื้อกูลตามสติกําลัง เพื่อให้การงานบรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว้ 
 
                                                 

๑๐๕พระมหาวุฒิชั ย  วชิ ร เมธี  (ว .  วชิ ร เมธี ) ,  คนส าราญงานส า เ ร็จ ,  พิมพ์ครั้ งที่  ๑๘ ,   
(กรุงเทพมหานคร : บริษัทอมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน),๒๕๕๑), หน้า ๗๖ – ๘๐. 

๑๐๖บุญมา  จิตจรัส, มงคล ๓๘ ประการ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๓),         
หน้า ๑๒๗. 

๑๐๗เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๒๖. 



๕๓ 
 
๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล 

 ๒.๓.๑ ความหมายของการบริหารงาน 
การบริหาร (Administration) เป็นเรื่องที่มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการดําเนินงานของ

องค์การ เพราะเป็นเครื่องมือสําคัญที่จะชี้ให้ เห็นความสําเร็จ หรือความล้มเหลว ความมี
ประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึง
ความเจริญก้าวหน้าของสังคม ความก้าวหน้าของวิทยาการต่างๆ การบริหารเป็นมรรคที่สําคัญ
จะนําไปสู่ความก้าวหน้า การบริหารเป็นลักษณะการทํางานร่วมกันของกลุ่มบุคคล ในองค์การซึ่ง
มีการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหารจะต้องคํานึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆ การวินิจฉัยสั่งการเป็น
เครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหารและความเจริญเติบโตของการบริหาร
ชีวิตประจําวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือองค์การใด ย่อมเกี่ยวข้องกับ การบริหารอยู่เสมอ 
ดังนั้น การบริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจําเป็นต่อการที่จะดํารงชีวิตของมนุษย์ในสังคม              
มีนักบริหาร นักวิชาการและนักการศึกษามากมายหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารไว้
หลายทัศนะซึ่งพอสรุปได้ดังนี้  
 แคมเบลและคณะ  (Campbell,Roaid F. and Others) กล่ าวว่ า  การบริหาร 
หมายถึง ศิลปะในการทํางานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับคนอื่น๑๐๘ 
 ไซมอน (Simon) ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร คือ กิจกรรมตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไป
ร่วมมือกันดําเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างร่วมกัน๑๐๙ 
 ประยุทธ เจริญสวัสดิ์ กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง ภาระหน้าที่ของบุคคลใดๆ               
ที่ปฏิบัติตนเป็นผู้บริหารที่จะต้องเข้ามาทําหน้าที่จัดระเบียบและดํารงไว้ซึ่งสภาพภายใน                
(ทั้งที่เป็นคน วัสดุ เงินทุน ฯลฯ) ของกลุ่มหรือหน่วยงาน เพื่อให้กลุ่มดังกล่าวสามารถทํางานจน
บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ๑๑๐ 
 
 
 
 

                                                 

 ๑๐๘ Roaid F.Campbell, and Others, Introduction to EducationalAdministration, (Boston :  
Allyn and Bacon, 1997), P 6. 

๑๐๙Herbert A. Simon, Herbert.a. Public Administration, (New York : Alfreod A Kuopf, 1996),  
P 3. 
 ๑๑๐ประยุทธ เจริญสวัสดิ์ ,  การบริหารงานบุคคล ,  (กรุ ง เทพมหานคร : กรมพลศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๐), หน้า ๓. 



๕๔ 
 
          พิทยา  บวรวัฒนา กล่าวว่า การบริหารเป็นเรื่องของการนําเอากฎหมายและนโยบาย
ต่างๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่งเป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะทํางานด้วยความเต็มใจ ด้วยความ
เที่ยงธรรมและอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดไว้๑๑๑ 
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง ศาสตร์ที่ต้องใช้ศิลป์และเทคนิค
อย่างสูงเพื่อการวินิจฉัยตัดสินใจในกระบวนการวางแผนและการควบคุมการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพต่องานนั้น๑๑๒  
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ  และวิบูลย์ โตวณะบุตร กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง                 
การจัดการ หรือการควบคุมกิจการต่างๆของรัฐ เช่น การบริหารการเงินของมูลนิธิ การบริหาร
กิจการภาษี การบริหารกิจการแพทย์ การบริหารที่ดินรกร้างว่างเปล่า การบริหารการก่อสร้าง 
การบริหารกิจการอุตสาหกรรมและอื่นๆ ที่ เป็นงานที่ เรียกกันว่า รัฐประศาสนศาสตร์              
(Public Administration)๑๑๓ 
 วัชรี บูรณสิงห์ กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสังคม ซึ่งพิจารณาได้
เป็น ๓ ทาง คือ๑๑๔ 
 ๑. ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา
ตามลําดับขั้นตอนของสายการบังคับบัญชา 
 ๒. ทางหน้าที่ เป็นขั้นตอนของหน่วยงานที่ระบุหน้าที่ บทบาท ความรับผิดชอบและ
เครื่องอํานวยความสะดวกต่างๆเพื่อให้สําเร็จตามเป้าหมาย 
 ๓. ทางปฏิบัติการ เป็นกระบวนการบริหารดําเนินการในสถานการณ์ที่บุคคลต่อบุคคล
กําลังมีปฏิสัมพันธ์กันหรือร่วมทําปฏิกิริยาเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน 
 
 
 

                                                 

๑๑๑พิทยา บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี : สํานักงานข้าราชการพลเรือน,  
๒๕๔๖), หน้า ๒. 
 ๑๑๒ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย
รามคําแหง, ๒๕๓๗), หน้า ๙. 
 ๑๑๓ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ  และวิบูลย์  โตวณะบุตร, หลักและทฤษฏีการบริหารการศึกษา ,
(กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๑. 
 ๑๑๔วัชรี บูรณสิงห์, การบริหารหลักสูตร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๓), 
หน้า ๙. 



๕๕ 
 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ กล่าวว่า การบริหาร การบริหารจัดการเป็นกระบวนการ
ของกิจกรรมที่ต่อเนื่องกันและประสานงานกัน ซึ่งผู้บริหารต้องเข้ามาช่วยเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายขององค์การ๑๑๕ 
 สมพงษ์ เกษมสิน กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ นําเอา
ทรัพยากรการบริหาร (Administration Resources) มาประกอบตามกระบวนการบริหาร  
(Process of Administration) ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ๑๑๖  
 สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง ระบบที่ใช้ในการดําเนินการนําเอาทรัพยากรทั้งคนและ
วัตถุสิ่งของ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร การบริหาร  มี
ลักษณะเป็นกระบวนการ ได้แก่ กระบวนการคิด การวางแผน การจัดองค์กร การบริหารงาน
บุคคล การอํานวยการ การบังคับ การรายงาน การงบประมาณ การประสานงาน การควบคุม
งาน การตัดสินใจและนโยบาย 

๒.๓.๒  การบริหารงานของเทศบาล 
รูปแบบการปกครองของเทศบาล 
เทศบาล เป็นรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่น การปกครองรูปแบบเทศบาลเป็นการ

กระจายอํานาจให้แก่ท้องถิ่นดําเนินการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเกิดขึ้นใน 
รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยเริ่มจากการจัดตั้งสุขาภิบาลกรุงเทพฯ           
ร.ศ.๑๑๖ (พ.ศ. ๒๔๔๐) โดยมีพระราชกําหนดสุขาภิบาลกรุงเทพฯ ร.ศ. ๑๑๖ ในส่วนภูมิภาค          
มีการตราพระราชบัญญัติจัดการสุขาภิบาล ท่าฉลอม ร.ศ. ๑๒๔ (พ.ศ. ๒๔๔๘) ขึ้นมีวิวัฒนาการ
เรื่อยๆ มา จนถึงปี พ.ศ. ๒๔๗๕ ได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง ได้มีการกระจายอํานาจ  
การปกครองที่สมบูรณ์แบบยิ่งขึ้น โดยมีการจัดตั้งเทศบาล ขึ้นในปี พ.ศ. ๒๔๗๖ โดยมีการตรา
พระราชบัญญัติ จัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. ๒๔๗๖ มีการยกฐานะสุขาภิบาลขึ้นเป็นเทศบาลหลาย
แห่ง ต่อมาได้มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงยกเลิกกฎหมายเกี่ยวกับเทศบาลหลายครั้ง จนในที่สุดได้มี
การตราพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ยกเลิกพระราชบัญญัติเดิม ทั้งหมดขณะนี้ยังมีผล
บังคับใช้ซึ่งมีการแก้ไขครั้งสุดท้าย โดยพระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับที่ ๑๒) พ.ศ. ๒๕๔๓ 
เทศบาลในปัจจุบันทั้งสิ้น จํานวน ๑,๑๖๔ แห่ง 
 
                                                                                                                                                     

                                                 

 ๑๑๕ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ธรรมสาร 
จํากัด, ๒๕๔๕), หน้า ๑๒. 
 ๑๑๖สมพงศ์ เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพาณิชย์, ๒๕๒๖),          
หน้า ๖.  



๕๖ 
 
 การปกครองท้องถิ่นได้เริ่มต้นมาเป็นเวลานานพอสมควรแล้ว แต่การปกครองท้องถิ่น         
ไม่ว่าจะเป็นรูปใดก็ยังไม่เข้มแข็งพอแต่พอจะเป็นหลักได้บ้างก็  คือ การปกครองท้องถิ่นรูปแบบ
ของกรุ ง เทพมหานครและเทศบาล เท่ านั้นซึ่ ง รั ฐบาลหลายรัฐบาลได้พยายามที่ จ ะ                        
พัฒนารูปแบบให้เหมาะสมกับประเทศไทยอยู่หลายครั้งโดยมีการทดลองรูปแบบเมืองพัทยา            
แต่ก็ ไ ม่ได้ผลเท่ าที่ ควร จึงกลับมาดํ า เนินการในรูป แบบเทศบาลโดยให้ เ มืองพัทยา                   
บริหารตามรูปแบบของเทศบาลนครในปัจจุบันนี้กฎหมายรัฐธรรมนูญได้บัญญัติ ให้                  
ส าม ารถ ร วมก า ร ปกครองท้ องถิ่ นในจั งหวั ดให้ เป็ นท้ องถิ่ นขนาดใหญ่ ทั้ งจั งหวั ดได้ ดั งนี้  
          "มาตรา ๗๘ รัฐต้องกระจายอํานาจให้ท้องถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่น          
ได้ เองพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตลอดทั้ ง               
โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกันทั่วประเทศรวมทั้ ง          
พัฒนาจังหวัดที่ มีความพร้อมให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่โดยคํานึงถึง
เจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั้น " การได้มาซึ่งฝ่ายบริหารของเทศบาลปัจจุบัน             
เทศบาลทุกประเภทมีฝ่ ายบริหารที่ มาจากการเลื อกตั้ งผู้ บริหารท้องถิ่ นโดยตรง๑๑๗ 
             ขนาดเทศบาล 

เทศบาล ในประเทศไทยแบ่งออกเป็น ๓ ประเภทตามจํานวนประชากรและรายได้ของ
เทศบาลนั้นๆ ในพระราชบัญญัติเทศบาล พุทธศักราช ๒๔๙๖ มาตรา ๙,๑๐,๑๑ ได้กําหนดขนาด 
เทศบาลดังนี้ 

๑. มาตรา ๙ เทศบาลตําบล ได้แก่ ท้องถิ่นซึ่งมีการประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะ
เป็นเทศบาลตําบล ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้นให้ระบุช่ือและเขตเทศบาลไว้ด้วย 

๒. มาตรา ๑๐ เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถิ่นอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือท้องถิ่น
ชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแต่ ๑๐,๐๐๐ คนขึ้นไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่               
อันต้องทําตามพระราชบัญญัตินี้และซ่ึงมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลเมือง                   
    ๓. มาตรา ๑๑ เทศบาลนคร ได้แก่ ท้องถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแต่ ๕๐,๐๐๐ คนขึ้นไป 
ทั้งมีรายได้ พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่อันต้องทําตามพระราชบัญญัตินี้และซึ่งมีพระราช
กฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลนคร พระราชกฤษฎีกาน้ันให้ระบุชื่อและเขตของเทศบาลไว้ด้วย 

 
            

                                                 

๑๑๗สมคิด เลิศไพฑูรย์, การกระจายอ านาจตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอ านาจให้แก่ อ งค์ กรปกครองส่ วนท้ อ งถิ่ น  พ .ศ .  ๒๕๔๒ ,  ( ก รุ ง เทพมหานคร  : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓), หน้า ๑๐๖. 



๕๗ 
 

สภาเทศบาล   
    ๑. เทศบาลตําบล ประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาลจํานวน ๑๒ คน 
    ๒. เทศบาลเมือง ประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาลจํานวน ๑๘ คน 
   ๓. เทศบาลนคร ประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาลจํานวน ๒๔ คน 
          ทั้งนี้ สภาเทศบาล ประกอบไปด้วย ประธานสภาเทศบาลหนึ่งคน และรองประธานสภา
เทศบาลสองคน และนายกเทศบาล ทําหน้าที่เป็นผู้บริหารงานในเทศบาลทั้งหมด๑๑๘ 
 ประเภทของเทศบาล 

เทศบาลมี ๓ ประเภท คือ เทศบาลตําบล เทศบาลเมืองและเทศบาลนคร โดยในเทศบาล
ทั้ง ๓ ประเภทนั้นต้องมีองค์การหลักเพื่อดําเนินกิจการของเทศบาลอันประกอบด้วย                  
สภาเทศบาล และนายกเทศมนตรี๑๑๙ องค์การเหล่านี้มีภารกิจหลักด้านการบริหารงานและการ
อํานวยการเพื่อให้เป็นไปโดยประโยชน์สาธารณะ 

ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ ได้กําหนดให้เทศบาลในประเทศไทยมีทั้งหมด 
๓ ประเภท อันได้แก่ เทศบาลนคร เทศบาลเมืองและเทศบาลตําบล ซึ่งเทศบาลแต่ละประเภทก็มี
ลักษณะและองค์ประกอบที่แตกต่างกันออกไปดังมีรายละเอียดดังน้ี  

เทศบาลนคร  
เทศบาลนคร ได้แก่ ท้องถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแต่ห้าหม่ืนคนขึ้นไป ทั้งมีรายได้

พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลนคร การจัดตั้งเทศบาลนครจะกระทําได้โดยการ
ประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็นเทศบาลนคร  

เทศบาลนครประกอบไปด้วยสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี (หรือนายกเทศมนตรี) 
แล้วแต่กรณี โดยที่สภาเทศบาลมีสมาชิกสภาเทศบาลได้ ๒๔ คน  โดยมีรองนายกเทศมนตรีได้
ไม่เกิน ๔ คน นอกจากนี้กฎหมายยังกําหนดให้เทศบาลนครมีหน้าที่แตกต่างไปจากเทศบาล
เมืองและเทศบาลตําบลอีกด้วย  

เทศบาลเมือง  
เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถิ่นอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือท้องถิ่นชุมนุมชนที่มี

ราษฎรตั้งแต่หนึ่งหม่ืนคนขึ้นไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลเมือง 
การจัดตั้งเทศบาลเมืองจะกระทําได้โดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็น
เทศบาลเมือง  

                                                 

๑๑๘วรเดช จันทรศร, วิวัฒนาการของการปรับปรุงและปฏิรูประบบบริหารราชการแผ่นดินของ
ไทย, (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๓๖), หน้า ๔๕. 

๑๑๙เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๗๘-๑๘๘. 



๕๘ 
 

เทศบาลเมืองประกอบไปด้วยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยที่สภาเทศบาลมี
สมาชิกสภาเทศบาลได้ ๑๘ คนและมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๓ คน  

เทศบาลต าบล  
เทศบาลตําบล ได้แก่ ท้องถิ่นซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาล

ตําบล (เทศบาลตําบลไม่ได้กําหนดจํานวนราษฎรในพื้นที่ไว้อย่างชัดเจนเหมือนกับเทศบาลเมือง
และเทศบาลนคร) เทศบาลตําบลประกอบไปด้วยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยที่สภา
เทศบาลมีสมาชิกสภาเทศบาลได้ ๑๒ คน โดยมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน ๒ คน  

ลักษณะการบริหารงานของเทศบาล 
สําหรับโครงสร้างของเทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรีนั้น มีโครงสร้างหลักที่คล้ายกับ

เทศบาลในรูปแบบคณะเทศมนตรี แต่ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารของเทศบาลกับ
ฝ่ายสภาเทศบาลเปลี่ยนแปลงไป กล่าวคือ เทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรี หัวหน้าฝ่าย
บริหาร(นายกเทศมนตร)ี และสมาชิกสภาเทศบาล มาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรงทั้งคู่ 
และในขณะเดียวกัน นายกเทศมนตรีสามารถมี “ผู้ช่วย” ได้เช่นกัน แต่ผู้ช่วยของนายกเทศมนตรี
ในรูปแบบนี้จะไม่เรียกว่า “เทศมนตรี” แต่จะเรียกว่า “รองนายกเทศมนตรี” ซึ่งจํานวนของรอง
นายกเทศมนตรีจะมีได้เท่าใดขึ้นอยู่กับขนาดของเทศบาล  

สําหรับความสัมพันธ์ระหว่างฝ่ายบริหารกับฝ่ายสภาเทศบาล เป็นไปด้วยความห่างเหิน
เมื่อเปรียบเทียบกับเทศบาลในรูปแบบคณะเทศมนตรี กล่าว คือ ความสัมพันธ์มีสาระสําคัญ ดังนี้  

(๑) นายกเทศมนตรีจะต้องไม่เป็นสมาชิกสภาเทศบาล  
(๒) รองนายกเทศมนตรีมาจากการแต่งตั้งของนายกเทศมนตรี  
(๓) รองนายกเทศมนตรีจะต้องไม่เป็นสมาชิกสภาเทศบาล  
จากความสัมพันธ์ทั้ง ๓ ด้านดังกล่าว ทําให้ความสัมพันธ์ระหว่างสภาเทศบาลกับฝ่าย

บริหารห่างเหินกัน มีการแบ่งแยกฝ่ายบริหารและฝ่ายสภาออกจากกันอย่างชัดเจน และต่างมี
สถานะเพียงสถานะเดียวคือถ้าไม่เป็นฝ่ายบริหารก็ต้องเป็นฝ่ายสภาเทศบาล ซึ่งผิดกับเทศบาล
ในรูปแบบคณะเทศมนตรีที่นายกเทศมนตรีและเทศมนตรีจะมีสถานะเป็นสมาชิกสภาเทศบาล
ด้วยเช่นกัน  

 



๕๙ 
 

 

แผนภาพที่ ๒.๑ แสดงโครงสร้างของเทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรีกับสภาเทศบาล 
 

สําหรับสาระสําคัญในประการอื่นของเทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรีนั้น ผู้เขียนได้
อธิบายไปบ้างแล้วในหัวข้อที่แล้ว ในส่วนน้ีผู้เขียนจะขอย้ําถึงความสําคัญในบางประการดังน้ี  

(๑) นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรง  
(๒) การดํารงอยู่ของนายกเทศมนตรี ไม่ขึ้นอยู่กับสภาเทศบาล  
(๓) สภาเทศบาลไม่ได้ทําหน้าที่ในการเลือกฝ่ายบริหาร เพราะประชาชนเป็นผู้เลือกฝ่าย

บริหารโดยตรง  
(๔) ในกรณีการรับหลักการหรือไม่รับหลักการแห่งร่างเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย

ประจําปีของเทศบาล มีกลไกที่แตกต่างจากเทศบาลในรูปแบบคณะเทศมนตรี ดังที่มาตรา ๖๒ 
ตรี กําหนดไว้ว่า  

 “ในกรณีที่สภาเทศบาลไม่รับหลักการแห่งร่างเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือร่าง
เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดตั้งคณะกรรมการคณะหนึ่ง
ประกอบด้วยกรรมการจํานวนสิบห้าคน เพื่อพิจารณาหาข้อยุติความขัดแย้ง โดยแก้ไข 
ปรับปรุง และยืนยันสาระสําคัญในร่างเทศบัญญัตินั้น ทั้งนี้ ให้ยึดถือหลักเกณฑ์ตามกฎหมาย 
ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนประโยชน์ของท้องถิ่นและประชาชนเป็นสําคัญ  
          คณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง ให้ประกอบด้วยสมาชิกซึ่งสภาเทศบาลเสนอจํานวน
เจ็ดคน และบุคคลซึ่งเป็นหรือมิได้เป็นสมาชิกสภาเทศบาลซึ่งนายกเทศมนตรีเสนอจํานวน
เจ็ดคน โดยให้แต่งตั้งภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่สภาเทศบาลมีมติไม่รับหลักการและให้



๖๐ 
 

กรรมการทั้ งสิบสี่คน ร่วมกันปรึกษาและเสนอบุคคลซึ่ ง มิได้ เป็นนายกเทศมนตรี                    
รองนายกเทศมนตรี เลขานุการนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีและมิได้เป็น
สมาชิกสภาเทศบาลคนหน่ึงทําหน้าที่เป็นประธานกรรมการดังกล่าวภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่
กรรมการครบจํานวนสิบสี่คน  
          ในกรณีที่ไม่สามารเสนอบุคคลที่จะทําหน้าที่เป็นกรรมการหรือประธานกรรมการได้
ภายในกําหนดเวลาตามวรรคสอง หรือกรรมการหรือประธานกรรมการไม่ปฏิบัติ หรือ                 
ไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดตั้งบุคคลซึ่ง มิได้ เป็นนายกเทศมนตรี                  
รองนายกเทศมนตรี เลขานุการนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีและมิได้เป็น
สมาชิกสภาเทศบาลทําหน้าที่กรรมการหรือประธานกรรมการดังกล่าวให้ครบตามจํานวน  
          ให้คณะกรรมการตามวรรคหนึ่งพิจารณาร่างเทศบัญญัติให้แล้วเสร็จภายในสิบห้าวัน
นับตั้งแต่วันที่ได้แต่งตั้งประธานกรรมการในคราวแรก แล้วรายงานต่อผู้ว่าราชการจังหวัด        
ในกรณีที่คณะกรรมการไม่สามารถพิจารณาให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด                  
ให้ประธานกรรมการรวบรวมผลการพิจารณาแล้ววินิจฉัยชี้ขาดโดยเร็ว แล้วรายงานต่อผู้ว่า
ราชการจังหวัด  
          ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดส่งร่างเทศบัญญัติที่ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการหรือ
ประธานคณะกรรมการในวรรคสี่ให้นายกเทศมนตรีโดยเร็ว แล้วให้นายกเทศมนตรีเสนอร่าง
เทศบัญญัติดังกล่าวต่อสภาเทศบาลตามมาตรา ๖๑ ทวิ ภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่ได้                    
รับร่างเทศบัญญัติจากผู้ว่าราชการจังหวัด หากนายกเทศมนตรีไม่เสนอร่างเทศบัญญัตินั้นต่อ
สภาเทศบาลภายในเวลาที่กําหนด ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดรายงานต่อรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทยเพื่อสั่งให้นายกเทศมนตรีพ้นจากตําแหน่ง”  

เมื่อสภาเทศบาลได้รับร่างเทศบัญญัติจากนายกเทศมนตรีแล้ว ให้สภาเทศบาลพิจารณา
ให้แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วัน หากสภาเทศบาลพิจารณาไม่แล้วเสร็จ หรือไม่เห็นชอบกับร่างเทศ
บัญญัติดังกล่าว ให้ร่างเทศบัญญัตินั้นตกไป แล้วให้ใช้เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายปีที่แล้วไป
พลางก่อน และให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยให้มีคําสั่งยุบสภา
เทศบาล  

จะเห็นได้ว่า เทศบาลในรูปแบบนายกเทศมนตรีมีกลไกในการประนีประนอมระหว่างฝ่าย
บริหารกับฝ่ายสภาเทศบาล นอกจากนี้กฎหมายยังได้เปิดโอกาสให้ผู้ว่าราชจังหวัดมีอํานาจใน



๖๑ 
 
การเสนอให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยยุบสภาเทศบาลได้และรวมถึงให้นายกเทศมนตรี
พ้นจากตําแหน่งได้อีกด้วย๑๒๐ 

บทบาทหน้าที่ของสภาเทศบาล และคณะเทศมนตรี นายกเทศมนตรี  

หน้าที่ของสภาเทศบาล  
สําหรับหน้าที่ของสภาเทศบาลโดยหลักการแล้ว มีสําคัญ ๔ ประการ ได้แก่  

(๑) หน้าที่ในการเลือกฝ่ายบริหาร  
(๒) หน้าที่ในการสะท้อนความต้องการของประชาชนในเขตเทศบาล  
(๓) หน้าที่ในการออกเทศบัญญัติ และ  
(๔) หน้าที่ในการตรวจสอบและถ่วงดุลฝ่ายบริหาร  

สําหรับหน้าที่แรก คือ หน้าที่ในการเลือกตั้งฝ่ายบริหารนั้น สภาเทศบาลจะทําหน้าที่ใน
การเลือกนายกเทศมนตรี และเทศมนตรีด้วยเสียงข้างมากของสภาเทศบาล ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวนี้
จะไม่มีในเทศบาลที่ใช้รูปแบบนายกเทศมนตรี เพราะหน้าที่ดังกล่าวนี้จะถูกกระทําโดยประชาชน
ในเขตเทศบาลแทน  

หน้าที่ในประการที่สอง คือ หน้าที่ในการสะท้อนความต้องการของประชาชนในพื้นที่นั้น 
เป็นหน้าที่ โดยทั่ วไปของผู้ แทนประชาชนอยู่แล้ว  เช่น รับฟังปัญหา ความต้องการ                  
ความเดือดร้อน ตลอดจนข้อร้องเรียนต่างๆ ของประชาชนในเทศบาล แล้วนําข้อเรียกร้อง
เหล่านั้นเสนอต่อฝ่ายบริหารให้ฝ่ายบริหารดําเนินการแก้ไขให้ หรือในบางเรื่องที่สมาชิกสภา
เทศบาลสามารถกระทําได้เอง สมาชิกสภาเทศบาลก็จะดําเนินการแก้ไขได้เลย หรือหากในบาง
เรื่องอยู่เกินขอบเขตอํานาจที่เทศบาลจะดําเนินการได้ สมาชิกสภาเทศบาลก็จะทําหน้าที่ในการ
ประสานไปยังหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อดําเนินการต่อไป การดําเนินการเพื่อให้ฝ่ายบริหาร
กระทําตามข้อเรียกร้องของตนนั้น อาจกระทําได้ทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการ เช่น การทําหนังสือ
ยื่นแสดงปัญหาของประชาชนในเทศบาลผ่านไปยังนายกเทศมนตรี เป็นต้น และรูปแบบที่ไม่เป็น
ทางการ เช่น การใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวของตนกับผู้มีอํานาจ ร้องขอให้ผู้มีอํานาจดําเนินการให้ 
เป็นต้น  

 

                                                 

๑๒๐สมคิด  เลิศไพฑูรย์, แนวคิดว่าด้วยฝ่ายบริหารเข้มแข็งกับการเลือกต้ังนายกเทศมนตรี
โดยตรงในประเทศไทย, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์ศึกษาการพัฒนาประชาธิปไตย, ๒๕๔๓), หน้า ๖๕. 

 
 



๖๒ 
 

หน้าที่ในประการที่สาม คือ หน้าที่ในการออกกฎหมายหรือเทศบัญญัติ หน้าที่นี้เป็น
หน้าที่ที่ชัดเจนที่สุดในการทํางานของสภาเทศบาล กล่าวคือ สภาเทศบาลทําหน้าที่เป็นองค์กร
ทางนิติบัญญัติในเทศบาล ทําหน้าที่ในการพิจารณา กลั่นกรองและอนุมัติกฎหมายต่างๆ ว่าควร
บังคับใช้ในเขตเทศบาลหรือไม่ อย่างไรและเม่ือพิจารณากันอย่างรอบคอบแล้ว สมาชิกสภา
เทศบาลจึงจะมีมติเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบในร่างเทศบัญญัติเพื่อบังคับใช้เป็นเทศบัญญัติต่อไป
หรือไม่ หน้าที่ในประการนี้ถูกกําหนดไว้ในมาตรา ๖๐ แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ 
แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๔๓ ที่กําหนดว่า “เทศบาลมีอํานาจตราเทศบัญญัติโดยไม่ขัดหรือแย้งต่อ
บทกฎหมาย…” ๑๒๑ 

และหน้าที่ในประการสุดท้าย คือ หน้าที่ในการตรวจสอบและถ่วงดุลการทํางานของฝ่าย
บริหารนั้น สภาเทศบาลมีวิธีการในการตรวจสอบและถ่วงดุลอย่างน้อย ๓ วิธีได้แก่  

๑.๑) การตั้งกระทู้ถามฝ่ายบริหาร  
เพื่อให้ฝ่ายบริหารตอบกระทู้ที่ตนเห็นว่าเป็นปัญหาและให้ฝ่ายบริหารชี้แจงข้อเท็จจริง

หรือแนวทางเพื่อดําเนินการแก้ไขต่อไป ดังมาตรา ๓๑ แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ 
แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๔๖ ที่กําหนดว่า  

 “ในที่ประชุมสภาเทศบาล สมาชิกย่อมมีสิทธิตั้งกระทู้ถามนายกเทศมนตรี หรือรอง
เทศมนตรีในข้อความใดๆ อันเกี่ยวกับการงานในหน้าที่ได้ แต่นายกเทศมนตรีหรือรอง
เทศมนตรีย่อมทรงไว้ซึ่งสิทธิที่จะไม่ตอบ เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นๆ ยังไม่ควรเปิดเผย
เพราะเกี่ยวกับความปลอดภัยหรือประโยชน์สําคัญของเทศบาล”  

 ๑.๒) การตรวจสอบการทํางานโดยคณะกรรมการสามัญและคณะกรรมกาวิสามัญของ
สภาเทศบาล คณะกรรมการสามัญและวิสามัญของสภาเทศบาล มีหน้าที่หลักในการกระทํา
กิจการใดๆ ตามที่สภามอบหมายให้ดําเนินการ เช่น สืบสวน สอบสวนข้อเท็จจริง ศึกษาถึงความ
เป็นไปได้ หรือลงไปเก็บข้อมูลในพื้นที่เทศบาล เป็นต้น และเม่ือได้ดําเนินการไปเช่นไร 
กรรมการดังกล่าวต้องรายงานผลการดําเนินงานนั้นให้สภาเทศบาลรับทราบด้วย  

 

 

                                                 

๑๒๑มรุต  วันทนากร, ผลกระทบและความเปล่ียนแปลงของเทศบาล ภายหลังการเลือกตั้งนายกเทศ
มนมนตรีโดยตรง, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
๒๕๔๘), หน้า ๑-๓๔. 
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การดําเนินงานของคณะกรรมการในลักษณะเช่นนี้ ก็คือ การตรวจสอบการทํางานของ
ฝ่ายบริหารในลักษณะหนึ่งด้วยเช่นกัน ตัวอย่างเช่น หากสภาเทศบาลไม่เห็นด้วยกับการทํางาน
ของฝ่ายบริหาร สภาเทศบาลอาจจะตั้งคณะกรรมการวิสามัญเพื่อศึกษาและพิจารณาว่าใน
ประเด็นดังกล่าว ควรมีแนวทางในการตัดสินใจหรือดําเนินการอย่างไร ตลอดจนสามารถเรียกให้
ฝ่ายบริหารมาชี้แจงว่าเหตุใดฝ่ายบริหารจึงตัดสินใจเช่นนั้น ซึ่งหากฝ่ายบริหารไม่สามารถชี้แจง
ให้คณะกรรมการดังกล่าวเข้าใจหรือไม่สามารถตอบคําถามได้อย่างกระจ่างชัดแล้ว ผลเสียย่อม
เกิดแก่ตัวผู้บริหารเองและอาจมีผลในการเลือกตั้งครั้งต่อไป มาตรา ๓๒ วรรค ๑ แห่ง
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๔๓ ได้ให้อํานาจแก่สภาเทศบาล
ไว้โดยกําหนดว่า  

  “สภาเทศบาลมีอํานาจเลือกสมาชิกสภาเทศบาลตั้งเป็นคณะกรรมการสามัญของสภา
เทศบาลและมีอํานาจเลือกบุคคลผู้เป็นหรือมิได้เป็นสมาชิกตั้งเป็นคณะกรรมการวิสามัญ
ของสภาเทศบาล เพื่อกระทํากิจการหรือพิจารณาสอบสวนหรือศึกษาเรื่องใดๆ อันอยู่ใน
อํานาจหน้าที่ของสภาเทศบาล แล้วรายงานต่อสภาเทศบาล”    

๑.๓) การเสนอเพื่อให้มีการออกเสียงประชามติในเขตเทศบาล  
การตรวจสอบการทํางานในประการน้ีถูกกําหนดไว้ในกฎหมายว่า  

  “ในกรณีกิจการในเรื่องใดอาจกระทบถึงประโยชน์ได้เสียของเทศบาลหรือประชาชนใน
ท้องถิ่น สมาชิกสภาเทศบาลจํานวนไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกเท่าที่มีอยู่หรือ
คณะเทศมนตรีอาจเสนอต่อประธานสภาเทศบาลเพื่อให้มีการออกเสียงประชามติใน
ท้องถิ่นได้ และประกาศให้ประชาชนทราบ การออกเสียงประชามติต้องเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์ในการขอปรึกษาความเห็นของประชาชนว่าจะเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบกิจการ
สําคัญในเร่ืองใดเรื่องหนึ่งตามวรรคหนึ่ง…”    

ซึ่งกฎหมายได้เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นมีสิทธิเข้ามาช่วยฝ่ายบริหารตัดสินใจใน
ประเด็นท่ีสําคัญต่อเทศบาลได้ง่ายขึ้น ซึ่งการให้ความเห็นของประชาชนนี้จะสามารถกระทําได้ก็
ต้องได้รับการเสนอจากสมาชิกสภาเทศบาลเสียก่อน  

„ การรับฟั งการแถลงนโยบายโดยไม่มีการลงมติและผลการดําเนินงานของ
นายกเทศมนตรี  

การตรวจสอบและถ่วงดุลการทํางานของฝ่ายบริหารวิธีการหนึ่งก็คือ การฟังการแถลง
นโยบายและผลการดําเนินงานของนายกเทศมนตรี ซึ่งวิธีการดังกล่าวแม้จะไม่ส่งผลกระทบต่อ
เสถียรภาพและความม่ันคงของฝ่ายบริหารมากนัก แต่ก็เป็นวิธีการหนึ่งที่แสดงให้เห็นได้ว่าฝ่าย
บริหารต้องทํางานอยู่ภายใต้การควบคุมและตรวจสอบของสภาเทศบาลซึ่งเป็นตัวแทนของ
ประชาชนในเขตเทศบาล  



๖๔ 
 

ตามมาตรา ๔๘ ทศ แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ แก้ไขเพิ่มเติม                
พ.ศ. ๒๕๔๖ กําหนดไว้ว่า  

  “ก่อนนายกเทศมนตรีเข้ารับหน้าที่ ให้ประธานสภาเทศบาลเรียกประชุมสภาเทศบาล
เพื่อให้นายกเทศมนตรีแถลงนโยบายต่อสภาเทศบาล โดยไม่มีการลงมติ ทั้งนี้ ภายใน
สามสิบวันนับแต่วันประกาศผลการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี…”  

“ให้นายกเทศมนตรีจัดทํารายงานแสดงผลการปฏิบัติงานตามนโยบายที่ได้แถลงไว้ต่อ
สภาเทศบาลเป็นประจําทุกป”ี    

„ การขอเปิดอภิปรายทั่วไปโดยไม่มีการลงมติความไว้วางใจ (เฉพาะเทศบาลในรูปแบบ
นายกเทศมนตร)ี  

ในเรื่องการขอเปิดอภิปรายทั่วไปโดยไม่มีการลงมติความไว้วางใจ กฎหมายได้กําหนด
รายละเอียดไว้ดังนี้  

  “สมาชิกจํานวนไม่น้อยกว่าหนึ่งในสามของจํานวนสมาชิกเท่าที่มีอยู่มีสิทธิเข้าชื่อเสนอ
ญัตติขอเปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมสภาเทศบาลเพื่อให้นายกเทศมนตรีแถลง
ข้อเท็จจริงหรือแสดงความเห็นในปัญหาอันเกี่ยวกับการบริหาราชการเทศบาลโดยไม่มี
การลงมติ…”    

หน้าที่ของนายกเทศมนตรี และรองนายกเทศมนตรี ตามกฎหมายได้กําหนดหน้าที่ของ
นายกเทศมนตรีดังน้ี  

(๑) กําหนดนโยบายโดยไม่ขัดต่อกฎหมายและรับผิดชอบในการบริหารราชการ 
ของเทศบาลให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เทศบัญญัติและนโยบาย  

(๒) สั่ง อนุญาต และอนุมัติเกี่ยวกับราชการของเทศบาล  
(๓) แต่งตั้งและถอดถอนรองนายกเทศมนตรี ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี และ 

เลขานุการนายกเทศมนตรี  
(๔) วางระเบียบเพื่อให้งานของเทศบาลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
(๕) รักษาการให้เป็นไปตามเทศบัญญัติ  
(๖) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้และกฎหมาย 

อื่น  
ลักษณะการใช้อํานาจของนายกเทศมนตรีที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงนี้แตกต่างจาก

การใช้อํ านาจของนายกเทศมนตรี ในรูปแบบคณะเทศมนตรี ในสมัยก่อน กล่ าวคือ 
นายกเทศมนตรีที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงมีลักษณะการใช้อํานาจที่เด็ดขาดกว่า และเป็นผู้ใช้
อํานาจแต่เพียงคนเดียว ไม่จําเป็นต้องใช้อํานาจร่วมกับรองนายกเทศมนตรี ซึ่งสามารถสร้าง 



๖๕ 
 
“ภาวะผู้นํา” ให้แก่นายกเทศมนตรีได้มากกว่านายกเทศมนตรีในรูปแบบคณะเทศมนตรี                     
ที่นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกของสภาเทศบาล๑๒๒  

๒.๔ การบริหารงานของเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม 

๒.๔.๑ ประวัติความเป็นมา 
 เทศบาลตําบลอ้อมใหญ่ จัดตั้งขึ้นโดยกระทรวงมหาดไทยพิจารณาเห็นว่า ท้องถิ่นตําบล
อ้อมใหญ่และท้องถิ่นบางส่วนของตําบลบ้านใหม่  อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  
กระทรวงมหาดไทย วันท่ี ๓  มีนาคม ๒๕๒๔ จัดตั้งสุขาภิบาล อ้อมใหญ่ ” และได้ประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เล่ม ๙๘ ตอนท่ี ๙๐ วันท่ี ๙ มิถุนายน ๒๕๒๔ และได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาล 
โดยพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะจากสุขาภิบาลเป็นเทศบาล  พ.ศ. ๒๕๔๒ เม่ือ
วันท่ี ๒๕ พฤษภาคม ๒๕๔๒ ๑๒๓ 

๒.๔.๒ การบริหารงานของเทศบาล 
 การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นของประเทศไทยในรูปแบบเทศบาลนั้นจัดตั้งขึ้นตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ให้มีฐานะเป็นทบวงการเมืองและเป็นนิติบุคคลมีหน้าที่
ดูแลรักษาและจัดการเกี่ยวกับความสงบเรียบร้อยของประชาชน ๑๒๔ การสาธารณสุข                    
การสาธารณูปโภค การโยธาสาธารณะ การศึกษา การสาธารณูปการและเทศพาณิชย์                 
การทะเบียนราษฎรและการบํารุงส่งเสริมการทํามาหากินของราษฎรโดยยึดม่ันในผลประโยชน์
ของประชาชนเป็นสําคัญ 
 หน้าที่ของเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
 ภายใต้บังคับกฎหมาย เทศบาลตําบลอ้อมใหญ่มีหน้าที่ต้องกระทําในเขตเทศบาลตําบล
อ้อมใหญ่ดังต่อไปนี้ 
 (๑) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
 (๒) ให้มีและบํารุงทางบกและทางน้ํา 

(๓) รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการกําจัดมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล 

                                                 

๑๒๒เรื่องเดียวกัน, หน้า ๗๐. 
๑๒๓เทศบาลตํ าบลอ้ อม ใหญ่  อํ า เภอสามพราน  จั งหวั ดนครปฐม ,  “ข้ อมู ลองค์ กร ”, 

<http://www.omyai.go.th/profile.html>, เข้าถึงเมื่อ (๑๑ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๕๔). 
๑๒๔ชาญชัย  แสวงศักดิ์ , ค าอธิบายกฎหมายปกครอง, พิมพ์ครั้งที่ ๑๔, (กรุงเทพมหานคร :             

วิญญูชน, ๒๕๕๑), หน้า ๑๘๒.  



๖๖ 
 

(๔) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
(๕) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
(๖) ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
(๗) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ 
(๘) บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(๙) หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล 
การปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าที่ ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน

โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและให้คํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทํา
แผนพัฒนาเทศบาล การจัดทํางบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับว่าด้วย
การนั้นและหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนด 

๒.๔.๓ การแบ่งส่วนการบริหารงานของเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
นายกเทศมนตรี กําหนดนโยบายไม่ขัดต่อกฎหมาย สั่งอนุญาต อนุมัติเกี่ยวกับงาน

ราชการวางระเบียบงาน แผนงานให้ดําเนินไปอย่างเรียบร้อย 
ปลัดเทศบาล เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานประจํา ตลอดจนคนงานหรือลูกจ้างและ

รับผิดชอบในงานประจําทั่วไปของเทศบาล 
กองคลัง มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การนําส่งเงิน การเก็บ

รักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง 
ค่าตอบแทน เงินบําเหน็จ บํานาญ เงินอื่นๆ งานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณฐานะทางการเงิน 
การจัดสรรเงินต่างๆ การจัดทําบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ การ
ควบคุมการเบิกจ่าย งานทํางบทดลองประจําเดือน ประจําปี งานเกี่ยวกับพัสดุของเทศบาลและ
งานอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 

กองช่าง มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ ออกแบบ การจัดทําข้อมูลของ
ทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ  งานออกแบบและเขียนแบบการ
ตรวจสอบ การก่อสร้าง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการ
ก่อสร้างและซ่อมบํารุงงาน แผนงานด้านวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม
ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกลการควบคุม การบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ
งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ํามันเชื้อเพลิง            
และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและท่ีรับมอบหมาย 

 
 



๖๗ 
 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่เกี่ยวกับสาธารณสุขชุมชน ส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัย กองป้องกันโรคติดต่อ งานสุขาภิบาล สิ่งแวดล้อมและงานอื่นๆ เกี่ยวกับการให้บริการ
ด้านสาธารณสุข งานสัตวแพทย์  ในกรณีที่ยังไม่ได้  จัดตั้งกองแพทย์จะมีงานด้านการ
รักษาพยาบาลในเบื้องต้นเกี่ยวกับศูนย์บริการสาธารณสุขและงานทันตสาธารณสุข 

กองการศึกษา มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารศึกษาและพัฒนาการศึกษา 
ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น 
การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา โดยให้มีงาน
ธุรการ งานการเจ้าหน้าที่ งานบริหารวิชาการ งานโรงเรียน งานศึกษานิเทศก์ งานกิจการ นักเรียน 
งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึกอาชีพและส่งเสริมอาชีพ งาน
ห้องสมุดพิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการศึกษา  งานกิจการศาสนา ส่งเสริมประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม งานกีฬาและนันทนาการงานกิจกรรมเด็กและเยาวชนและการศึกษานอกโรงเรียน
และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่ได้รับมอบหมาย 

กองวิชาการและแผนงาน มีหน้าที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์นโยบายและแผนซึ่งมีลักษณะ
เพื่อประกอบการกําหนดนโยบายจัดทําแผนหรือโครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนและโครงการต่างๆ ซึ่งอาจเป็นนโยบายแผนงานและโครงการทางเศรษฐกิจสังคม การเมือง 
การบริหารหรือความม่ันคงของประเทศ ทั้งนี้ อาจเป็นนโยบายแผนงานของเทศบาลหรือเมือง
พัทยาและโครงการระดับชาติ  ระดับกระทรวง ระดับกรม หรือระดับจังหวัดแล้วแต่กรณี               
และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

กองการประปา มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมการผลิตและการจําหน่าย
น้ําประปา การติดตั้งประปา การควบคุการมการดําเนินการเกี่ยวกับการงบประมาณรายได้ 
รายจ่าย การบัญชี พัสดุ การวางแผนปรับปรุงในข้อบกพร่องต่างๆ ของการประปา รวมทั้งการ
ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

กองสวัสดิการและสังคม มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสังคมสงเคราะห์             
การส่งเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน การพัฒนาชุมชน การจัดระเบียบชุมชนหนาแน่นและชุมชน
แออัด การจัดให้มีและสนับสนุนกิจกรรมศูนย์เยาวชน การส่งเสริมงานประเพณีท้องถิ่น และงาน
สาธารณะ การให้คําปรึกษาแนะนําหรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคมและปฏิบัติงานอื่นที่
เกี่ยวข้อง  

 
 
 
 
 



๖๘ 
 

๒.๔.๔ ภารกิจและยุทธศาสตรข์องเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
“อ้อมใหญ่เมืองเกษตรและอุตสาหกรรม 

นําคุณภาพชีวิต สังคมดี มีการศึกษา 
พัฒนาสาธารณูปโภคสาธารณูปการ 

บริหารชุมชนเข้มแข็ง มุ่งสู่การพัฒนาที่ย่ังยืน” 
๑. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีแนวทางการ

พัฒนาดังนี ้
    - พัฒนาการศึกษาและส่งเสริมระบบการศึกษา 

              - ส่งเสริมการจัดงานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและงานรัฐพิธี 
              - ส่งเสริม สนับสนุนการเผยแพร่คุณธรรมทางศาสนาและการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม
จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

๒. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ มีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 
              - พัฒนา ส่งเสริมและฝึกอบรมอาชีพให้ประชาชน 
              - ส่งเสริมและสนับสนุนการผลิต ผลผลิตทางการเกษตร ปลอดภัยจากสารพิษ 
ผลิตภัณฑ์ชุมชนและอุตสาหกรรม SME 
   ๓. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริการสาธารณะ  มีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 
               - ก่อสร้าง ปรับปรุง บํารุงรักษาถนน สะพาน ทางเท้า ท่อระบายนํ้า ท่าเทียบเรือ 
และระบบบําบัด น้ําเสียและซ่อมแซม ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคที่ได้รับความเสียหายจาก             
สาธารณภัย 
               -  พัฒนาระบบจราจร 
               -  พัฒนาระบบไฟฟ้า ‟ ประปา 

๔. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม มีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 
               -  ส่งเสริมสนับสนุนกีฬาและนันทนาการ 
               -  ส่งเสริม สนับสนุนกิจการสาธารณสุข 
               -  แก้ไข ป้องกันและต่อต้านยาเสพติด 
               -  ส่งเสริมสนับสนุนงานสวัสดิการสังคม การสังคมสงเคราะห์ 
               -  การป้องกันและรักษาความสงบเรียบร้อยในบ้านเมืองและความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน 
               -  ส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินงานบรรเทาสาธารณภัย จัดหาวัสดุ ครุภัณฑ์             
และอุปกรณ์ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

 



๖๙ 
 

  ๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว มีแนวทางการพัฒนา
ดังนี้ 
               -  พัฒนาส่งเสริมสนับสนุน การดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
               -  บํารงุรักษาแม่น้ําลําคลองแหล่งน้ําต่างๆ และการป้องกันน้ําท่วมและน้ําเสีย 

  ๖. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการที่ดี  มีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 
               -  พัฒนาการบริหารจัดการที่ดีในองค์กร ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาท้องถิ่นและส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
               -  ส่งเสริมธรรมาภิบาลตามพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
การปฏบิัติราชการ 
               -  ปรับปรุงและพัฒนาขีดสมรรถนะและวัฒนธรรมการทํางานของบุคลากร 
               -  สนับสนุนการปฏิบัติงาน ปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เครื่องมือเครื่องใช้และอาคารสถานที่ 
               -  ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจการท้องถิ่น 
               -  ปรับปรุงและพัฒนารายได้๑๒๕ 

 จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า เทศบาลได้จัดตั้งขึ้นเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตาม
กฎหมายซึ่งมีหน้าที่ดูแลประโยชน์สุขของประชาชนและมีหน้าที่บริการประชาชนรวมถึงดูแล
สถานท่ีต่างๆ เพื่อความสงบและเรียบร้อย 

 

 

 

 

 

 

                                                 

  ๑๒๕เทศบาลตํ าบลอ้ อม ใหญ่  อํ า เภอสามพราน จั งหวั ดนครปฐม ,  “ข้ อมูลองค์กร ”,                                
< http://www.omyai.go.th/mission.html>, เข้าถึงเมื่อวันที่ (๑๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๔). 



๗๐ 
 
๒.๕  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิ จัย เรื่ อง  “การประยุกต์พรหมวิหาร  ๔ เพื่ อการปฏิบัติ งานของบุคลากร            
เทศบาลตําบลอ้อมใหญ่ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม” นี้ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาค้นคว้า
เอกสารผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มีดังนี้ 

 ๒.๕.๑ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพรหมวิหาร ๔ 
 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพรหมวิหาร ๔ พบว่า มีผู้ทําการศึกษาวิจัยไว้
ดังนี ้

พระมหาธีรยุทธ์  ธีรยุตฺโต (เกษตรสุนทร)  ได้ศึกษาเรื่อง “อารมณ์สมถกรรมฐานใน
พุทธปรัชญาเถรวาท” พบว่า การแผ่เมตตาหรือเมตตาภาวนาควรปฏิบัติเป็นประจํา เพราะเม่ือมี
เมตตาแล้ว ความโกรธ ความเกลียด ความอิจฉาริษยา ความอาฆาตพยาบาทจองเวรจองกรรม 
การเอารัดเอาเปรียบ กดขี่ข่มเหงกันก็จะลดน้อยลงหรือสูญสิ้นไป จิตใจปลอดโปร่งเป็นบุญเป็น
กุศล๑๒๖ 

พระมหาสงกรานต์ ธมฺมธโร (ขยันท า) ได้ศึกษาเรื่อง “การศึกษาเชิงวิเคราะห์เรื่อง
เมตตาในพระไตรปิฎก” พบว่า หลักความมีเมตตาหรือความรักความปรารถนาดีใน
พระพุทธศาสนานั้น บุคคลจะต้องมีเมตตาแก่ตนเอง มีเมตตาต่อคนที่ตนรัก มีเมตตาแก่เพื่อนที่
รักมาก มีเมตตาแก่เพื่อนท่ีรักปานกลางและมีเมตตาแก่ศัตรู๑๒๗ 

พระมหาสมชาย สิริจนฺโท (หานนท์) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พุทธธรรมเพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตตามแนวทางของพระเทพวรคุณ (สุมาน สุเมโธ) เม่ือ พ.ศ. ๒๕๔๗ ได้กล่าวถึง
ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔ ว่าคือการเจริญจิตภาวนาโดยธรรม ที่พึงแผ่ออกไปในสรรพ
สัตว์ทั้งหลายโดยมีสติอย่างสมํ่าเสมอกันไม่ประมาณ ไม่จํากัดขอบเขต โดยมากเรียกว่า            
พรหมวิหาร ๔ แปลว่า ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ หรือคุณธรรมประจําตัวของท่านผู้มี
จิตใจกว้างขวางยิ่งใหญ่แยกออกได้ ๔ ประการ คือ 

 
 

                                                 

๑๒๖พระมหาธีรยุทธ์  ธีรยุตฺโต (เกษตรสุนทร), “การศึกษาเชิงวิเคราะห์เรื่องอารมณ์สมถกรรมฐานใน
พุทธปรัชญาเถรวาท”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย), ๒๕๔๗, หน้า ๒๑๖. 

๑๒๗พระมหาสงกรานต์  ธมฺมธโร (ขยันทํา), “การศึกษาเชิงวิเคราะห์เรื่องเมตตาในพระไตรปิฎก”, 
วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๔๓, 
หน้า ๒๒๖. 



๗๑ 
 

เมตตา คือ ความรัก ปรารถนาดี มีไมตรี อยากให้สรรพสัตว์มีสุขถ้วนหน้า 
 กรุณา คือ อยากช่วยเหลือสรรพสัตว์ ให้หลุดพ้นจากภาวะแห่งทุกข์ 
 มุทิตา คือ ความพลอยยินดีเม่ือผู้อื่น ได้ดีมีสติแช่มชื่นเบิกบาน 
 อุเบกขา  คือ มีใจเป็นกลางวางเฉยในอิฎฐารมณ์ และอนิฎฐารมณ์แล้วปราศจากอคติ            
คือ มีรักมีเกลียด๑๒๘ 
 พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง “ศึกษาเชิงวิเคราะห์พรหมวิหาร 
๔ในคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนา” จากการศึกษาวิจัยดังกล่าว สรุปได้ว่า พรหมวิหาร ๔               
มีปรากฏอยู่ในพระไตรปิฎกและคัมภีร์อื่นๆ หลายแห่ง ตามลักษณะของการจัดหมวดหมู่ทาง
หลักธรรม พรหมวิหาร ๔ จึงเป็นหลักธรรมที่มีความสําคัญมากต่อวิถีชีวิตของมนุษย์ในสังคม 
เนื่องจากเป็นคุณธรรมอันดีงาม เป็นหลักปฏิบัติที่มนุษย์พึงยึดไว้ประพฤติปฏิบัติต่อกันและกัน 
เพื่อความสงบสุขของผู้ปฏิบัติและสังคมโดยส่วนรวม๑๒๙ 

พระชัยชนะ ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบหลัก
มนุษยชนกับสิทธิมนุษยชนทางพุทธศาสนา ศึกษาพบว่า “หลักพรหมวิหาร ๔ ได้ถูกล่าวถึงใน
พระอภิธรรมปิฎกไว้ว่า ภิกษุในศาสนานี้เจริญมรรคปฏิปทาเพื่อเข้าถึงรูปภาพ สงัดจากถาม สงัด
จากอกุศลธรรมทั้งหลายแล้ว บรรลุปฐมฌานที่สหรคทาด้วยเมตตา ประกอบด้วยวิตกวิจารมีปีติ
และสุขอันเกิดแต่วิเวกอยู่ในสมัยใด ผัสสะ อวิกเขปะ มีในสมัยน้ัน สภาวธรรมเหล่านี้ช่ือว่ากุศล 
 การเจริญปฏิปทาเพื่อฌานที่สหรคตด้วยกรุณาประกอบด้วยวิตกวิจาร มีปีติและสุข
ทั้งหลายแล้ว บรรลุปฐมฌานที่สหรคตด้วยกรุณา ประกอบด้วยวิตกวิจาร มีปีติและสุขอันเกิดแต่
วิเวกอยู่ในสมัยใด ผัสสะ อวกเขปะมีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหล่านี้ช่ือว่า กุศล 
 การเจริญมรรคปฏิปทาเพื่อเข้าถึงรูป สงัดจากถาม สงัดจากอกุศลธรรมทั้งหลายแล้ว
บรรลุปฐมฌานที่สหรคตแล้วด้วยมุทิตาประกอบด้วย วิตก วิจาร มีปีติและสุขอันเกิดแต่วิเวกอยู่
ในสมัยใด ผัสสะ อวิกเขปะมีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหล่านี้ช่ือว่ากุศล 
 การเจริญปฏิปทาเพื่อเข้าถึงรูปภพ บรรลุจตุกฌานที่สวรรคตด้วยอุเบกขา ไม่มีทุกข์ไม่มี
สุข เพราะละสุขและทุกข์ได้ เพราะโสมนัส และโทมนัสดับสนิทในก่อน มีสติบริสุทธิ์ เพราะ
อุเบกขาอยู่ในสมัยใด ผัสสะ อวิกเขปะมีในสมัยนั้น สภาวธรรมเหล่านั้นชื่อว่า กุศลจะเห็นได้ว่า 
การเจริญอัปปมัญญา ๔ ในพระอภิธรรมปิฎก คือ 

                                                 

๑๒๘พระมหาสมชาย สิริจนฺโท (หานนท์), “ พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพตามแนวทางของพระเทพ
วรคุณ  (สมาน สุเมโธ) ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๔๑. 

๑๒๙พระมหาสุทธิชัย ตชโย (ถาวรศิล), “ศึกษาเชิงวิ เคราะห์พรหมวิหาร ๔ ในคัมภีร์ทาง
พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ปริญญาศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย             
มหามกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๔๖. 



๗๒ 
 
 เมตตา คือ ความปรารถนา อยากให้ เขามีความสุข มีจิตอันเป็นไมตรีต้องการให้เขามี
ความร่มเย็นในมนุษย์และสัตว์ทั้งหลาย 
 กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้เขาพ้นทุกข์ใฝ่ใจในการปลดเปลื้องบําบัดความทุกข์
ความยากของมนุษย์และสรรพสัตว์ทั้งหลาย 
 มุทิตา คือ ความยินดีปรารถนาให้ผู้อื่นเป็นสุขไม่ว่าชีวิตมนุษย์หรือสัตว์ที่เกิดมาร่วม         
โลกกันทั้งหลาย พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข 
 อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง ไม่เอนเอียงด้วยความรักและความชัง พร้อมที่จะ
ปฏิบัติตามหลักธรรม เพราะการเจริญอัปปมัญญา ๔ เป็นหลักมนุษย์ธรรมที่ประเสริฐถ้าหากว่า
มนุษย์มีพรหมวิหาร ๔ จะต้องนําพาความสงบและสันติสุขมาสู่มวลมนุษย์และสัตว์ทั้งหลาย”๑๓๐ 
 พระมานิต เตชวโร (อุดนอก) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รัฐศาสตร์แนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔ 
กับนักปกครอง” จากการศึกษาวิจัยดังกล่าว สรุปได้ว่า พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมสําหรับ
ผู้ใหญ่ ผู้นํา หรือนักปกครอง ถ้านักปกครองปฏิบัติตามย่อมได้รับความเคารพยกย่อง สรรเสริญ 
และเป็นที่รักที่พอใจของประชาชน แต่หากนักปกครองไม่ปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ ปัญหา
จะเกิดขึ้นในการบริหารและการปกครอง ทําให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือประชาชนเกลียดชัง 
เพราะว่าหลักการปกครองตามหลักรัฐศาสตร์ในทางพระพุทธศาสนา มิได้มุ่งเน้นที่ระบบแต่เน้นที่
ตัวนักปกครอง เม่ือนักปกครองมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารและการปกครองแล้วย่อมทํา
ให้รัฐ และประชาชนมีความสุขและชีวิตที่ดีได้ ไม่ว่ารัฐนั้นจะอยู่ในระบบการปกครองแบบใดก็
ตาม๑๓๑ 
 จากงานวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่า พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมสําหรับผู้ใหญ่ ผู้นํา หรือ
นักปกครอง ซึ่งเป็นหลักธรรมที่นําไปสู่ความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาอันทําให้ผู้ที่
ปฏิบัติตามหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ข้อนี้ เป็นผู้ที่มีคุณธรรม รู้จักให้อภัยเพื่อน ซึ่งนําไปสู่
ความสําเร็จของการดําเนินชีวิตในสิ่งต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 
 
 
 

                                                 

๑๓๐พระชัยชนะ ธมฺมทินฺโน, (นาทองไชย),  “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิมนุษยชน
ทางพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฎ             
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หน้า ๓๗. 

๑๓๑พระมานิต เตชวโร (อุดนอก), “รัฐศาสตร์แนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔ กับนักปกครอง”, 
วิทยานิพนธ์ปริญญาศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย), 
๒๕๕๐. 



๗๓ 
 
 ๒.๕.๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานพบว่า มีผู้ทําการศึกษาวิจัยไว้ดังนี้ 

ก าพล ทับทิมไทย ได้ทําการศึกษาความพึงพอใจในการทํางานของข้าราชการตํารวจ
สังกัดกองอํานวยการศึกษา กองบัญชาการศึกษา กรมตํารวจ พบว่า โดยภาพรวมข้าราชการ
ตํารวจ กองอํานวยการศึกษามีความพึงพอใจในการทํางานระดับปานกลาง ปัจจัยที่สําคัญที่ทําให้
เกิดความพึงพอใจการทํางาน คือ ปัจจัยที่สําคัญให้เกิดความพึงพอใจในการทํางาน คือ อายุ 
สถานภาพสมรส อายุราชการ ชั้น ยศ และรายได้มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญกับความ           
พึงพอใจในการทํางาน ส่วนที่พักอาศัย ตําแหน่งและวุฒิการศึกษา ไม่พบว่ามีความสัมพันธ์กับ
ความพึงพอใจในการทํางาน๑๓๒ 

เนตรชนก โพธารามิก ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “วิธีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔เพื่อการ
พัฒนาสังคม” จากการศึกษาพบว่า พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ เรียกอีก
อย่างหนึ่งว่าอัปปมัญญา คือ ธรรมที่แผ่ไปไม่มีประมาณ เป็นหมวดธรรมที่มีมาตั้งแต่ก่อน
พุทธกาล แต่การเจริญพรหมวิหาร ๔ สมัยก่อนพุทธกาล ไม่สามารถนําผู้ปฏิบัติไปสู่ปรมัตถ
ประโยชน์ได้  สําหรับการเจริญพรหมวิหาร ๔ ตามหลักคําสอนของพระพุทธศาสนา                       
มีความสําคัญหลายประการ คือ เป็นหลักปฏิบัติพื้นฐานในการดํารงชีวิต เป็นคุณธรรมที่เกื้อหนุน
กรรมดีทั้งหลายให้บริบูรณ์ เป็นหลักปฏิบัติในการเจริญกัมมัฏฐาน เป็นหลักปฏิบัติซึ่งนําไปสู่          
สุคติภูมิ เป็นพื้นฐานในการบรรลุธรรมขั้นสูงสุด และสร้างสันติสุขให้แก่สังคม 
 การพัฒนาสังคมในทัศนะของพระพุทธศาสนาเถรวาท หมายถึง การพัฒนาเพื่อให้เกิด
พัฒนาการในบุคคลที่ประกอบกันเป็นสังคม ให้ดําเนินไปพร้อมๆกัน ๔ ทาง คือ กายภาพ 
ศีลธรรม จิตใจ และปัญญา โดยมีเป้าหมายการพัฒนาสังคม คือ เพื่อทําให้มนุษย์ได้รับประโยชน์
และความสุขไปตามลําดับ จนกระทั่ งบรรลุประโยชน์และความสุขสูงสุด คือ นิพพาน                  
ส่วนหลักการพัฒนาสังคม คือ การทําให้มนุษย์รู้จักการพัฒนาตนเองให้อยู่ในสัมมาทิฏฐิ ด้วยการ
ปฏิบัติตามหลักอริยสัจ ๔ จากนั้นจึงนําหลักธรรมดังกล่าวไปเผยแผ่เพื่อสร้างประโยชน์สุขสูงสุด
แก่สังคมและมีหลักไตรสิกขาเป็นวิธีการพัฒนาสังคม๑๓๓ 

พรหม วุฒิวิวัฒน์ชัย ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหน้าที่
ตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณีข้าราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต ” 
ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการตํารวจส่วนใหญ่ มีความศรัทธาในพระพุทธศาสนาเป็นอย่างดี  แต่มี
                                                 

๑๓๒กําพล ทับทิมไทย, “ความพึงพอใจในงานของข้าราชการตํารวจสังกัดกองอํานวยการการศึกษา
กองบัญชาการศึกษา กรมตํ ารวจ ”,  วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต ,  (บัณฑิตวิทยาลัย  : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๓๓), หน้า ๔๖. 

๑๓๓เนตรชนก โพธารามิก, “วิธีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ เพื่อการพัฒนาสังคม”, วิทยานิพนธ์
ปริญญาศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒. 



๗๔ 
 
ความรู้ความเข้าใจในเรื่อง พรหมวิหาร ๔ ปานกลาง การนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติหน้าที่อยู่ในเกณฑ์ที่น่าพอใจระดับหนึ่งซึ่งต้องมีการเพิ่มเติมในส่วนต่างๆ ต้องมีการ
อบรม ฝึกฝนจิตใจ โดยวิทยากรที่มีความรู้ ความเข้าใจให้ได้ผู้มีความรู้ความสามารถและมี
คุณธรรมในจิตใจอย่างแท้จริง เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทํางาน ในส่วนของประชาชนเอง
นั้นควรมีความเข้าใจเห็นใจในปัญหา การปฏิบัติหน้าที่ของตํารวจและที่สําคัญข้าราชการตํารวจ
ต้องยึดม่ันคุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติหน้าที่โดยเคร่งครัด เพื่อให้เกิดความสัมฤทธิ์ผลใน
การปฏิบัติหน้าที่๑๓๔ 
 มานิตา  สุขส าราญ ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมของผู้ปกครอง
นักเรียนโรงเรียนพุทธศาสนาวันอาทิตย์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการนํา
หลักพุทธธรรมมาปฏิบัติภายในครอบครัว” พบว่า พฤติกรรมของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียน
พุทธศาสนาวันอาทิตย์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการนําหลักพุทธธรรมมา
ปฏิบัติภายในครอบครัว มีการปฏิบัติตนและอบรมสั่งสอนบุตรตามหลักสมชีวิธรรม ๔ หลักพรหม
วิหาร ๔ หลักฆราวาสธรรม ๔๑๓๕   

วรรณภา รัชตารมย์ ได้ทํางานวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกพึงพอใจ
และความรู้สึกม่ันคงในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร”    
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกพึงพอใจในการทํางานของครูโรงเรียน
เอกชนอาชีวศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการทํางาน 
ด้านรายได้ ด้านการรับรู้การเปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียน ด้านความไว้วางใจในเพื่อนร่วมงาน 
ด้านความก้าวหน้าในการทํางาน ด้านเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บริหาร ด้านความไว้วางใจกับเพื่อนร่วมงาน ด้านความยุติธรรมและปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ความรู้สึกม่ันคงในการทํางานของครูโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร คือ 
ปัจจัยด้านรายได้ ด้านความไว้วางใจของผู้บริหาร ด้านการรับรู้ความสามารถในการทํางานของ

                                                 

๑๓๔พรหม วุฒิวัฒน์ชัย, “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหน้าที่ตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษา
เฉพาะกรณีข้าราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต”, วิทยานิพนธ์อักษรศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย  : มหาวิทยาลัยมหิดล), ๒๕๔๕, หน้า ๑๔๒.  

๑๓๕มานิตา  สุขสําราญ, “การศึกษาพฤติกรรมของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนพุทธศาสนาวันอาทิตย์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการนําหลักพุทธธรรมมาปฏิบัติภายในครอบครัว”, วิทยานิพนธ์
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘),                 
หน้า ๑๔๒.  



๗๕ 
 
ตน ด้านความไว้วางใจเพื่อนร่วมงาน ด้านเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก ด้านการ
เปลี่ยนแปลงภายในโรงเรียน ด้านความก้าวหน้าในการทํางาน๑๓๖ 
 สมชาย วรรณลุ ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง “การใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติข้อพิพาท
ในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีศาลจังหวัดยโสธร” จากการศึกษาวิจัยดังกล่าว สรุปได้ว่า           
หลักพรหมวิหาร ๔ มีความสําคัญ เนื่องจากเป็นธรรมอันเป็นเครื่องอยู่ของพรหม เป็นธรรม
เครื่องอยู่อาศัยที่ประเสริฐ เป็นธรรมที่เหมาะสําหรับผู้บริหาร และมีความสําคัญแก่ผู้มีหน้าที่ใน
กระบวนการยุติธรรมที่นอกจากจะมีความรู้ ความเข้าใจ ในหลักการและวิธีพิจารณาพิพากษา
อรรถคดี ยุติข้อพิพาทอย่างดีแล้ว การนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปปรับใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
ก็จะเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีอรรถคดี๑๓๗ 
 จากงานวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่า การนําหลักพรหมวิหาร ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานนั้น
ทําให้ผู้ที่ปฏิบัติโดยใช้หลักธรรม สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการทําให้ตนเอง
สามารถอยู่กับเพื่อนร่วมงานได้อย่างไม่มีการทะเลาะ ซึ่งหลักธรรมนี้เป็นสิ่งจําเป็นที่จะต้อง
นําไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อจะได้ทํางานได้อย่างราบร่ืนและสําเร็จลุล่วงด้วยดี 

 ๒.๕.๓  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทศบาล 
 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลพบว่า มีผู้ทําการศึกษาวิจัยไว้ดังนี้ 
 คเณศ กลิ่นสุคนธ์  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนใน
เทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลที่เปลี่ยนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ .ศ.๒๕๔๒                  
ในจังหวัดชลบุร”ี จากการศึกษาวิจัยดังกล่าว สรุปได้ว่า ประชาชนในเทศบาลที่เปลี่ยนแปลงฐานะ
มาจากสุขาภิบาล พ.ศ. ๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี มีส่วนร่วมทางการเมืองในระดับมาก ส่วนปัจจัย
ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาลที่เปลี่ยนแปลงฐานะมาจาก
สุขาภิบาล พ.ศ. ๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี ได้แก่ อายุ อาชีพ การเข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่มทาง
สังคมประโยชน์ที่ได้รับจากเทศบาล ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทศบาล ความสนใจทางการเมือง

                                                 

๑๓๖วรรณภา รัชตารมย์, “ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกพึงพอใจและความรู้สึกมั่นคงในการทํา 
งานของครูโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ”, ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต, (สาขาวิชาบริหารอาชีวิและเทคนิคศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า  
พระนครเหนือ, ๒๕๔๗). 

๑๓๗สมชาย วรรณลุ, “การใช้พรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติข้อพิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณี
ศาลจังหวัดยโสธร”, สารนิพนธ์ปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา 
มกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๔๙. 



๗๖ 
 
และความรู้ทาง การเมือง ส่วนเพศ ระดับการศึกษา ระดับรายได้และความสํานึกทางการเมือง
ไม่ใช่ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาล๑๓๘ 
 โกสิน พูลวัน ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “แบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของ
ผู้บริหารและครูเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐” จากการศึกษาวิจัยดังกล่าว สรุปได้ว่า  

๑.แบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาล
ในเขตการศึกษา ๑๐ มีแบบภาวะผู้นําที่ยึดการประสานประโยชน์เป็นหลักอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาอยู่ในระดับปานกลางคือ แบบภาวะผู้นําที่ยึดบุคคลเป็นหลักและแบบภาวะผู้นําที่ยึด
สถาบันเป็นหลัก  

๒.เปรียบเทียบแบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนระหว่างทรรศนะของผู้บริหาร
โรงเรียนและครูเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐ พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาลมีทรรศนะ
ต่อแบบภาวะผู้นําที่ยึดบุคคลเป็นหลักและแบบภาวะผู้นําที่ยึดสถาบันเป็นหลักไม่แตกต่างกัน แต่
ผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาลมีทรรศนะต่อแบบภาวะผู้นําที่ยึดการประสานประโยชน์เป็นหลัก
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  

๓.เปรียบเทียบทรรศนะของผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐ ที่มีต่อ
แบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาลเขตการศึกษา ๑๐ จําแนกตามระดับการศึกษา อายุ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาลที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน และปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี
ขนาดต่างกันมีทรรศนะต่อแบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้บริหารโรงเรียน            
และครูเทศบาลที่มีอายุต่างกัน มีทรรศนะต่อแบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกัน 
ยกเว้นทรรศนะต่อแบบภาวะผู้นําที่ยึดการประสานประโยชน์เป็นหลักแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ เม่ือทําการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของ Scheffe 
พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาลที่มีอายุ ๓๑ ‟ ๔๕ ปี กับผู้บริหารโรงเรียนและครูเทศบาล
ที่มีอายุ ๔๕ ปีขึ้นไป มีทรรศนะแตกต่างกันส่วนคู่อื่นๆ ไม่แตกต่างกัน๑๓๙ 

อุลัย คนม่ัน ได้ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ในเขตการศึกษา ๑๐” จากการศึกษาวิจัย สรุปได้ว่า 

๑. พฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐ 
ตามความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลอยู่ในระดับมาก ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน 
                                                 

๑๓๘คเณศ กล่ินสุคนธ์, "การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาล : ศึกษาเฉพาะ               
กรณีเทศบาลที่ เปล่ียนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ .ศ. ๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี ” , วิทยานิพนธ์                   
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๓. 

๑๓๙โกสิน พูลวัน, “แบบภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของผู้บริหารและครูเทศบาลใน
เขตการศึกษา ๑๐”,วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ๒๕๔๕. 



๗๗ 
 

๒. พนักงานครูเทศบาลที่มีตําแหน่งต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนราย
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ จํานวน ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านห้องสมุดโรงเรียนและด้าน
การนิเทศภายใน๑๔๐ 

๓. พนักงานครูเทศบาลที่ระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหาร
งานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐ ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ 

๔. พนักงานครูเทศบาลที่มีประสบการณ์ในการทํางานต่างกันมีความคิดเห็นต่อพฤติ
กรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐ โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกัน ส่วนรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ จํานวน ๑ ด้าน 
ได้แก่ ด้านวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 

อุทัย  ค าล้าน ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาของเทศบาลตําบลในจังหวัดอุบลราชธานี” จากการศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า 

๑. ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาลตําบลในจังหวัด
อุบลราชธานี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

๒. ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาลตําบลในจังหวัด
อุบลราชธานีของฝ่ายบริหารการศึกษาและฝ่ายพัฒนาการศึกษา โดยรวมมีความพร้อมอยู่ใน
ระดับปานกลาง 

๓. จากการเปรียบเทียบความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาล
ตําบลในจังหวัดอุบลราชธานีของทุกฝ่ายตามรายได้ของเทศบาลที่มีรายได้ต่างกัน พบว่า ไม่
แตกต่างกัน 

๔. ปัญหาอุปสรรค มีดังนี้ (๑) ขาดงบประมาณในการดําเนินการ (๒) ขาดบุคลากรที่
รับผิดชอบในด้านการศึกษาโดยตรง (๓) บุคลากรไม่มีความรู้ และประสบการณ์ในการจัด
การศึกษา (๔) ขาดวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย (๕) ระเบียบ กฎหมาย ยังไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 

๕. ข้อเสนอแนะ มีดังนี้ (๑) รัฐควรจัดสรรงบประมาณเพื่ออุดหนุนการศึกษาให้เพียงพอ 
(๒) รัฐควรจัดสรรงบประมาณเพื่ออบรม สัมมนา พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลให้มีความรู้ 
และประสบการณ์ในการจัดการศึกษา (๓) รัฐควรถ่ายโอนงบประมาณเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ให้เทศบาลตําบลบริหารจัดการโดยตรง (๔) รัฐควรกระจายอํานาจในการบริหารบุคคล บริหาร

                                                 

๑๔๐อุลัย  คนมั่น, “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ในเขต
การศึกษา ๑๐”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ๒๕๔๔. 
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งบประมาณให้เทศบาลตําบลตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย (๕) รับโอนบุคลากรเกี่ยวกับ
การศึกษาจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาบรรจุเป็นพนักงานเทศบาล (๖) แก้ไขระเบียบ กฎหมายที่
เกี่ยวข้องให้เอื้อต่อการปฏิบัติงาน๑๔๑ 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  สรุปได้ว่า หลักพรหมวิหาร ๔ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และ
อุเบกขา เป็นธรรมเครื่องอยู่ของพรหม หรือเป็นธรรมเครื่องอยู่อาศัยที่ประเสริฐ ที่มีความสําคัญ
เหมาะสําหรับผู้บริหารและบุคลากรในสํานักงานเทศบาล เพื่อนําไปประยุกต์ใช้ให้เกิดความเห็น
อกเห็นใจ เอื้ออาทร ช่วยเหลือจุนเจือ ตลอดจนทําให้เกิดความยุติธรรมในการทํางานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพที่สําคัญ วิธีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ เพื่อการพัฒนาสังคม สามารถกระทําได้
โดย การให้การศึกษาเพื่อสร้างสัมมาทิฏฐิให้เกิดขึ้นแก่บุคคลในสังคม ประเด็นสําคัญ คือ การ
ชี้ให้เห็นโทษของการขาดพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเป็นเสมือนการนําเสนอปัญหา (ทุกข์) และสาเหตุ
ของปัญหา (สมุทัย) จากนั้นจึงให้การศึกษาเกี่ยวกับประโยชน์ของพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปรียบ
เหมือนจุดหมายที่จะบรรลุถึง (นิโรธ) เพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกิดความต้องการที่จะพ้นไปจาก
ปัญหาและแสดงวิธีการปฏิบัติ (มรรค) คือ การทําให้คนในสังคมสามารถนําพรหมวิหาร ๔ ไป
เป็นหลักปฏิบัติในการดําเนินชีวิตและกําหนดให้พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักแม่บทของการ พัฒนา
สังคม 

๒.๖  กรอบแนวคิดการวิจัย  (Conceptual  Framework)                                                                                  

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยนํามากําหนดเป็นกรอบการคิด
วิจัย (Conceptual Framework) ประกอบด้วย 
 ตัวแปรต้น (Independence variables) ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน ตําแหน่ง รายได้   
 ตัวแปรตาม (Dependence variables) ได้แก่ การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลอ้อมใหญ่ ในด้านเมตตา กรุณา มุทิตาและอุเบกขา               
ดังแผนภูมิที่ ๒.๒ 
 
 
 
 

                                                 

   อุทัย  คําล้าน, “ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาลตําบลในจังหวัด
อุบลราชธาน”ี, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ๒๕๔๕. 
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            ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 
(Independent Variables : IV)         (Dependent Variables : DV) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ ๒.๒ กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม 
 
- ด้านเมตตา 
- ด้านกรุณา 
- ด้านมุทิตา 
- ด้านอุเบกขา 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดับการศึกษา 
- อายุงาน 
- ตําแหน่ง 
- รายได้ 

 



 

 

 

บทที่ ๓ 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม” ครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)             
มีขั้นตอนและวิธีด าเนินการวิจัยดังน้ี 
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย          
 ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง     
 ๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย        

๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล    
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ซึ่งเป็นวิธีการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)   

๓.๒  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม รวมท้ังสิ้น ๖๕๐ คน๑  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ (Systematic 
Random Sampling) มาจากประชากร ได้จ านวน ๒๔๒ คน โดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ 
R.V.Krejcie กับ D.W.Morgan๒  

๓.๓  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม  โดยมีขั้นตอนการสร้างและ 

การตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 
 
 

                                                 

๑เ ทศบา ลต า บลอ้ อม ใหญ่  อ า เ ภอ สามพร าน  จั ง ห วั ดนค รป ฐม ,  “ ข้ อ มู ลอ งค์ ก ร ”
<http://www.omyai.go.th.porfile.html.>, เข้าถึงเมื่อ (๑๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๔). 

๒ธานินทร์  ศิลป์จารุ, การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS, (กรุงเทพมหานคร :          
บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี, ๒๕๔๑), หน้า ๔๙. 
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๓.๓.๑ ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

๑.ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ จากเอกสารและผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

๒.ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
๓.ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอค าปรึกษาจากอาจารย์             

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
๔.สร้างเครื่องมือการวิจัย 
๕.น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ             

เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
๖.น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรเพื่อหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรง           

ของเครื่องมือ 
๗.ปรับปรุงแก้ไข 
๘.จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้จริงเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล  

๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้น
ตามกรอบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งศึกษาปัญหาและแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลต าบล
อ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เพื่อใช้เก็บข้อมูลจากประชากรที่ใช้ในการวิจัย          
โดยแบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ ๑ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) 
 ตอนที่ ๒ การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบล
อ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  

มีลักษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการ
ก าหนดการวัดค่าตัวแปร ซึ่งเป็นการแปลความหมายค่าเฉลี่ยจากแบบสอบถามที่สร้าง โดยใช้
เกณฑ์ดังน้ี 
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ทุกครั้ง  มีคะแนนเท่ากับ  ๕ 
เกือบทุกครั้ง มีคะแนนเท่ากับ  ๔ 
บางครั้ง  มีคะแนนเท่ากับ  ๓ 
นาน ๆ ครั้ง มีคะแนนเท่ากับ  ๒ 
ไม่เคย  มีคะแนนเท่ากับ  ๑ 

ตอนที่ ๓  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางส่งเสริมการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมมี
ลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด (Open ended Question)  

 ๓.๓.๓ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
๑.ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบ

เครื่องมือ ที่สร้างไว้ 
๒.หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอประธานและ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ แล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน ประกอบด้วย 

๑) พระมหาบุญเลิศ อินฺทปญฺโญ, ผศ. ต าแหน่งผู้อ านวยการหน่วยวิทยบริการ 
      คณะสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ 
      ราชวิทยาลัย 
๒) พระมหาโยตะ ปยุตฺโต   ต าแหน่งอาจารย์ประจ าหน่วยวิทยบริการ 
      วัดไร่ขิง มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ 
      ราชวิทยาลัย 
๓) อาจารย์ ดร. พิเชฐ   ทั่งโต    ต าแหน่งรองหัวหน้าภาควิชารัฐศาสตร์  

คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 

๔) อาจารย์ ดร. ยุทธนา ปราณีต   ต าแหน่งอาจารย์ประจ าวิชาภาครัฐศาสตร์ 
      คณะสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ 
      ราชวิทยาลัย 
๕) ผศ. ประสิทธิ์  ทองอุ่น   ต าแหน่งอาจารย์ประจ าหน่วยวิทยบริการวัด 

ไร่ขิง คณะสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 
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เพื่อพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระและโครงสร้างของค าถาม ตลอดจนภาษาที่ใช้และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและ
วัตถุประสงค์ (Item – Objective Congruence Index : IOC) โดยได้ค่า IOC ตั้งแต่ ๐.๕ ขึ้นไป
ทุกข้อ 

๓.หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ  (Reliability)  
น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) แก่บุคลากร ที่ไม่ใช่

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย จ านวน ๓๐ คน จากเทศบาลต าบลไร่ขิง อ าเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม เพื่อหาค่าความเชื่อม่ันด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α coefficient) ตาม
วิธีการของครอนบาค (Cronbach)๓ ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับเท่ากับ ๐.๙๖๔ 

๔.น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์           
เพื่อขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการ
วิจัยต่อไป 

๓.๔  วิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี ้
 ๑.ผู้วิ จัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย             
ถึงนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ๒.ผู้วิจัยติดต่อประสานงานเพื่อแนะน าตัวชี้แจงพร้อมอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
รายละเอียดของค าถาม ค าตอบในแบบสอบถามให้เข้าใจถูกต้องตรงกัน 
 ๓.ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลคืนด้วยตนเอง 
 ๔.เมื่อได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน  ๒๔๒ ชุด คิดเป็น ๑๐๐% จึงตรวจสอบความ
สมบูรณ์และจัดล าดับข้อมูล 
 ๕.น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลต่อไป 
 
 
 
 

                                                 

๓สิน  พันธุ์พินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชชิ่ง  
จ ากัด, ๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑. 



๘๔ 
 

 

๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

๑.น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ความถูกต้อง ในการตอบ
แบบสอบถามแล้วน ามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการบันทึกคะแนน
แต่ละข้อของแต่ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

๒.ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

๓.การวิเคราะห์ข้อมูล 

    ๑) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  

      ๒) ระดับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ วิเคราะห์โดยใช้ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

๓) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ ดังนี้๔ 
ค่าเฉลี่ย   ๔.๕๐ – ๕.๐๐    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย   ๓.๕๐ – ๔.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มาก 
ค่าเฉลี่ย   ๒.๕๐ – ๓.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย   ๑.๕๐ – ๒.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อย 
ค่าเฉลี่ย   ๑.๐๐ – ๑.๔๙    ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์       ไม่เคย 

๔) การเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ ของบุคลากรเพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยจ าแนกเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อายุงาน  ต าแหน่งและรายได้ วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t – test) และการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เม่ือพบว่า มีความแตกต่างจึงท าการเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : 
LSD) 
 

                                                 

๔เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๙๒. 



บทที่ ๔ 
ผลการศึกษา 

การวิจัยเรื่อง “การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม”ผูวิ จัยนําแบบสอบถามที่รวบรวมได            
จากกลุมตัวอยางจํานวน ๒๔๒ ชุด มาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปการวิเคราะหขอมูลทาง
สังคมศาสตร ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอดังตอไปน้ี 

๔.๑ ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
๔.๒ การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบล             

ออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
 ๔.๓ ผลการเปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

๔.๔ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะ การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมปจจัยสวนบุคคลของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

๔.๑ ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

           ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อายุงาน ตําแหนงและรายไดตอเดือน ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังในตารางที่ ๔.๑ 

 

 

 

 

 

 

 



๘๖ 
 

ตารางที่ ๔.๑  จํานวน และรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
         (n=๒๔๒) 

 
ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

จํานวน 

 

รอยละ 

๑. เพศ 
 - ชาย 
      - หญิง 

 
๑๒๕ 
๑๑๗ 

 
๕๑.๗๐ 
๔๘.๓๐ 

๒. อายุ 
 -    ๑๘ - ๓๐ ป 
 -    ๓๑ - ๔๒ ป  
      -    ๔๓ ปขึ้นไป       

 
๑๐๓ 
๘๓ 
๕๖ 

 
๔๒.๖๐ 
๓๔.๓๐ 
๒๓.๑๐ 

๓. ระดับการศึกษา 
 -    ต่ํากวาปริญญาตรี  
 -    ระดับปริญญาตรี 
      -    สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 

 
๔๕ 
๑๕๕ 
๔๒ 

 
๑๘.๖๐ 
๖๔.๐๐ 
๑๗.๔๐ 

๓. อายุงาน 
 - ต่ํากวา ๕ ป 
 - ๕ - ๑๐ ป 
      -   ๑๑- ๑๕ ป 
      -   ๑๖ ปขึ้นไป 

 
๙๐ 
๗๔ 
๓๐ 
๔๘ 

 
๓๗.๒๐ 
๓๐.๖๐ 
๑๒.๔๐ 
๑๙.๘๐ 

๕. ตําแหนง 
 -    ขาราชการประจํา      
 -    ขาราชการฝายการเมือง 
      -    ลูกจางชั่วคราว 

 
๑๔๓ 
๕๕ 
๔๔ 

 
๖๐.๘๐ 
๒๒.๐๐ 
๑๗.๒๐ 

๖. รายไดตอเดือน 
 -  นอยกวา ๑๐,๐๐๐ บาท 
 -    ๑๐,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐ บาท 
 -    ๑๕,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท 
      -    มากกวา ๒๐,๐๐๐ บาท 

 
๒๐ 
๑๓๙ 
๕๐ 
๓๓ 

 
๗.๐๐ 
๕๙.๕๐ 
๒๐.๓๐ 
๑๓.๒๐ 



๘๗ 

 

 

 



๘๗ 

 

 

จากตารางที่ ๔.๑ พบวา แสดงผลการวิเคราะหสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน ตําแหนงและรายไดตอเดือน 
พบวา  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายคิดเปนรอยละ ๕๑.๗๐ สวนเพศหญิง คิดเปน
รอยละ ๔๘.๓๐  

อายุของผูตอบแบบสอบถาม พบวา อายุระหวาง ๑๘ - ๓๐ ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
๔๒.๖๐ และ๔๓ ปขึ้นไป มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ ๒๓.๑๐ 

ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวาระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
๖๔.๐๐ และมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ ๑๗.๔๐ 

อายุงานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา อายุงาน ต่ํากวา ๕ ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ
๓๗.๒๐ และอายุงาน  ๑๑ - ๑๕ ปมีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ ๑๒.๔๐ 

ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม พบวาเปนขาราชการประจํามากที่สุด คิดเปนรอยละ 
๖๐.๘๐ รองลงมาเปนขาราชการฝายการเมือง คิดเปนรอยละ ๒๒.๐๐  

รายไดตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีรายไดระหวาง ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ 
บาท คิดเปนรอยละ ๕๙ .๕๐ และมีรายไดนอยกวา ๑๐ ,๐๐๐ บาท มีจํานวนนอยที่สุด                
เพียงรอยละ ๗.๐๐ 

๔.๒ ผลการวิเคราะหการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 

 ผลการวิเคราะหการ การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและรายดาน ไดแก  
ดานเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๒- ๔.๖ 
 

 

 

 

 



๘๘ 
 

 

ตารางที่ ๔.๒ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม          
โดยภาพรวม           

 (n = ๒๔๒) 

การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร โดยรวม Χ  S.D. 
ระดับการ
ปฏิบัต ิ

๑. ดานการประยุกตหลักเมตตา ๔.๓๑ ๐.๔๙ มาก 

๒. ดานการประยุกตหลักกรุณา ๔.๒๙   ๐.๕๕ มาก 

๓. ดานการประยุกตหลักมุทิตา ๔.๔๔ ๐.๕๔ มาก 

๔. ดานการประยุกตหลักอุเบกขา ๔.๐๖ ๐.๖๖ มาก 

ภาพรวม ๔.๒๘ ๐.๔๔ มาก 

จากตารางที่ ๔.๒ พบวา การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก           
(Χ = ๔.๒๘) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต
พรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน  
จังหวัดนครปฐม ดานมุทิตา (Χ = ๔.๔๔) ดานกรุณา (Χ = ๔.๒๙) ดานเมตตา (Χ = ๔.๓๑)        
และอุเบกขา (Χ = ๔.๐๖) ในการปฏิบัติงาน อยูในอันดับสูง  

 

 

 

 

 

 



๘๙ 
 

 

               ตารางที่ ๔.๓ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม              
ดานเมตตา 

            (n =  ๒๔๒) 

การประยุกตเมตตาเพื่อการปฏิบัติงาน Χ  S.D. ระดับการ
ปฏิบัต ิ

๑. ทานมีความรักปรารถนาดีตอเพ่ือนรวมงาน              
ทุกคน ๔.๓๖ ๐.๗๒ มาก 
๒. ทานอยากใหเพ่ือนรวมงานประสบความสําเร็จใน
หนาที่การงาน 

 
๔.๔๕ 

 
๐.๖๑ 

 
มาก 

๓. ทานอยากใหเพ่ือนรวมงานทุกคนมีความสุข ๔.๔๒ ๐.๖๖ มาก 

๔. ทานเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือชวยเหลือเพ่ือน
รวมงาน ๓.๘๙ ๐.๗๓ ปานกลาง 
๕. ทานจะปฏิบัตตินตอเพ่ือนรวมงานดวยความจริงใจ
เสมอ ๔.๔๔ ๐.๖๖ มาก 

รวม ๔.๓๑ ๐.๔๙ มาก 

            

จากตารางที่ ๔.๓ พบวาบุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ดานเมตตา
ในการปฏิบัติงานโดยรวม อยูในระดับมาก (Χ = ๔.๓๑) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอ
พบวา พบวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยูในอันดับที่สูงที่สุด 
ในขอ “ทานอยากใหเพ่ือนรวมงานประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน” (Χ = ๔.๔๕) รองลงมา
คือ “ทานจะปฏิบัติตนตอเพ่ือนรวมงานดวยความจริงใจเสมอ” (Χ = ๔.๔๔) และที่มีความเห็นใน
อันดับต่ําที่สุดคือ “ทานเสียสละความสุขสวนตัวเพ่ือชวยเหลือเพ่ือนรวมงาน” (Χ = ๓.๘๙) 

 

 



๙๐ 
 

 

 ตารางที่ ๔.๔ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม              
ดานกรุณา 
         (n = ๒๔๒) 

การประยุกตกรุณาเพื่อการปฏิบัติงาน Χ  S.D. ระดับการ
ปฏิบัต ิ

๑. ทานรูสึกสงสาร เพ่ือนรวมงานที่ประสบกับความ
ลําบาก ๔.๓๑ ๐.๗๐ มาก 
๒. ทานมีความเห็นใจเม่ือเพ่ือนรวมงานประสบเคราะห
กรรม 

 
๔.๓๘ 

 
๐.๗๖ 

 
มาก 

๓. ทานอยากเห็นเพ่ือนรวมงานพนจากความทุกขทั้ง

ปวง 
๔.๑๗ ๐.๗๘ มาก 

๔. ทานเห็นใจเพื่อนรวมงานที่ถูกเลิกจางงานอยางไม
เปนธรรม ๔.๓๓ ๐.๘๐ มาก 
๕. ทานมีความตั้งใจจริงที่จะชวยเหลือเพ่ือนรวมงานที่
ใหคลายความเดือนรอน ๔.๒๕ ๐.๗๕ มาก 

รวม ๔.๒๙ ๐.๕๕ มาก 

  

            จากตารางที่ ๔.๔ พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม         
ดานกรุณาในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = ๔.๒๙) เม่ือพิจารณารายละเอียดใน  
แตละขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยูในอันดับ
ที่สูงที่สุด ในขอ “ทานมีความเห็นใจเมื่อเพ่ือนรวมงานประสบเคราะหกรรม” (Χ = ๔.๓๘) 
รองลงมาคือ “ทานเห็นใจเพ่ือนรวมงานที่ถูกเลิกจางงานอยางไมเปนธรรม” (Χ = ๔.๓๓) และที่
มีความเห็นในอันดับต่ําที่สุด คือ “ทานอยากเห็นเพ่ือนรวมงานพนจากความทุกขทั้งปวง”                  
(Χ = ๓.๘๙) 
 

 



๙๑ 
 

 

 ตารางที่ ๔.๕ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม  
ดานมุทิตา 
                    (n=๒๔๒) 

การประยุกตมุทิตาเพื่อการปฏิบัติงาน Χ  S.D. ระดับการ
ปฏิบัต ิ

๑. ทานแสดงความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ประสบ
ความสําเร็จในหนาที่การงาน ๔.๔๖ ๐.๖๕ มาก 

๒. ทานมีความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ไดเลื่อนตําแหนง 
 

๔.๕๐ 
 

๐.๖๒ 
 

มาก 
๓. ทานมีความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ประสบกับ

ความสุขในชวีิต 
๔.๕๑ ๐.๖๑ มาก 

๔. ทานชื่นชมดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ไดรับคําชมเชยใน
การทํางาน ๔.๓๘ ๐.๗๒ มาก 
๕. ทานแสดงความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ประสบกบั
ความมีชื่อเสียงในการทํางาน ๔.๓๕ ๐.๗๒ มาก 

รวม ๔.๔๔ ๐.๕๔ มาก 

  

            จากตารางที่ ๔.๕ พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔  เพ่ือ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม             
ดานมุทิตาในการปฏิบัติงานโดยรวม อยูในระดับมาก (Χ = ๔.๔๔) เม่ือพิจารณารายละเอียดใน
แตละขอพบวา พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยูในอันดับ
ที่สูงที่สุด ในขอ “ทานมีความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ประสบกับความสุขในชีวิต”(Χ = ๔.๕๑)  
รองลงมาคือ “ทานมีความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ไดเลื่อนตําแหนง”(Χ = ๔.๕๐)และที่มี
ความเห็นในอันดับต่ําที่สุดคือ “ทานแสดงความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ประสบกับความมีชื่อเสียง
ในการทํางาน” (Χ = ๔.๓๕) 



๙๒ 
 

 

             ตารางที่ ๔.๖ คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม         
ดานอุเบกขา 

         (n = ๒๔๒) 

การประยุกตอุเบกขาเพื่อการปฏิบัติงาน Χ  S.D. ระดับการ
ปฏิบัต ิ

 
๑. ทานวางตวัเปนกลาง  ไมเขาขางใคร    ๓.๙๙ ๐.๗๕ ปานกลาง 
๒. ทานใหความยุติธรรมกับเพ่ือนรวมงานโดยไมเลือก
เพศ วัย ฐานะ หรือศาสนา 

 
๔.๒๑ 

 
๐.๗๓ 

 
มาก 

๓. ทานมีใจเปนกลางเมื่อเพ่ือนรวมงานที่กระทําผิดถกู

ลงโทษทางวนัิย 
๔.๑๙ ๐.๘๒ มาก 

๔. ทานไมเอนเอียงเขาขางเพ่ือนรวมงานที่สนิทสนม ๔.๐๑ ๐.๘๕ มาก 
๕. ทานไมด้ินรนขวนขวายชวยเหลือเพ่ือนรวมงานที่
กระทําผิด ๓.๙๐ ๑.๑๖ มาก 

รวม ๔.๐๖ ๐.๕๔ มาก 

  

 จากตารางที่ ๔.๖ พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔         
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม          
ดานอุเบกขาในการปฏิบัติงานโดยรวม อยูในระดับมาก (Χ = ๔.๐๖) เม่ือพิจารณารายละเอียด
ในแตละขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยูในอันดับ
ที่สูงที่สุดในขอ “ทานใหความยุติธรรมกับเพ่ือนรวมงานโดยไมเลือกเพศ วัย ฐานะ หรือศาสนา”    
(Χ = ๔.๒๑) รองลงมาคือ “ทานมีใจเปนกลางเมื่อเพ่ือนรวมงานที่กระทําผิดถูกลงโทษทางวินัย”    
(Χ = ๔.๑๙) และที่มีความเห็นในอันดับต่ําที่สุดคือ “ทานไมด้ินรนขวนขวายชวยเหลือเพ่ือน
รวมงานที่กระทําผิด” (Χ = ๓.๙๐) 
 



๙๓ 
 

 

๔.๓  ผลการเปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมในจําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล 

 ผลการเปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมในทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหความ
แตกตางระหวางตัวแปรไดแก เพศ อายุ การศึกษา อายุงาน ตําแหนงและรายไดตอเดือน  ตาม
สมมติฐานที่ ๑ – ๖ ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ ๑ บุคลากรที่มีเพศตางกัน มีความเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔              
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม             
แตกตางกัน 
            ตารางท่ี ๔.๗ การเปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงาน            
ของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม                         
จําแนกตามเพศ 
         (n=๒๔๒) 

 
การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

เพศ                 
 
 

      t 
 

 
 

 
Sig. 

ชาย  
(๑๒๕ คน) 

หญิง 
(๑๑๗ คน) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 

๑) ดานเมตตา ๔.๒๙ ๐.๕๒ ๔.๓๔ ๐.๔๕ -๐.๘๗ ๐.๓๘ 
๒) ดานกรุณา ๔.๒๔ ๐.๕๗ ๔.๓๔ ๐.๕๒ -๑.๒๗ ๐.๒๐ 
๓) ดานมุทิตา ๔.๔๔ ๐.๕๘ ๔.๔๔ ๐.๔๙ -๐.๐๘ ๐.๙๓ 
๔) ดานอุเบกขา ๔.๑๑ ๐.๖๕ ๔.๐๑ ๐.๖๗ -๑.๑๗ ๐.๒๔ 

ภาพรวม ๔.๒๗ ๐.๕๘ ๔.๒๘ ๐.๕๓ -๐.๘๕ ๐.๔๔ 

 

จากตารางที่ ๔.๗ พบวาบุคลากรที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกต   
พรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน                
จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวและเม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา บุคลากรมีความคดิเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ไมมีความแตกตางกันทุกดาน 



สมมติฐานที่ ๒ บุคลากรที่มีอายุตางกัน มีความเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ 

อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมแตกตางกัน 

 ตางรางที่ ๔.๘ การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบล

ออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จําแนกตามอายุ               

 (n = ๒๔๒) 

 

การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร 

อายุ                   
 

      F 

 

 
 

Sig. 
๑๘- ๓๐ ป 

(๑๐๓ คน) 

๓๑- ๔๒ ป 

(๘๓ คน) 

๔๓ ปขึ้นไป 

(๕๖ คน) 

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

๑) ดานเมตตา ๔.๓๒ ๐.๔๗ ๔.๓๕ ๐.๔๖ ๔.๒๕ ๐.๕๖ ๐.๖๖ ๐.๕๑ 

๒) ดานกรุณา ๔.๓๒ ๐.๕๕ ๔.๒๖ ๐.๕๔ ๔.๒๘ ๐.๕๖ ๐.๓๕ ๐.๗๐ 

๓) ดานมุทิตา ๔.๕๐ ๐.๕๐ ๔.๓๖ ๐.๕๔ ๔.๔๕ ๐.๖๑ ๑.๖๒ ๐.๑๙ 

๔) ดานอุเบกขา ๓.๙๘ ๐.๖๕ ๔.๐๕ ๐.๖๘ ๔.๒๒ ๐.๖๒ ๒.๒๘ ๐.๑๐ 

รวม ๔.๒๘ ๐.๕๔ ๔.๒๖ ๐.๕๖ ๔.๓๐ ๐.๕๙ ๐.๘๘ ๐.๓๘ 

จากตารางที่ ๔.๘ พบวาบุคลากรที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออม

ใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา บุคลากรมี

ความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ไมมีความแตกตางกันทุกดาน 

    ๙๔
 



สมมติฐานที่ ๓ บุคลากรที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบล

ออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมแตกตางกัน 

ตารางที่ ๔.๙ เปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัด

นครปฐม ในภาพรวมจําแนกตามระดับการศึกษา                                                                               

(n=๒๔๒) 

 

การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร 

ระดับการศึกษา                   
 

      F 

 

 
 

Sig. 
ต่ํากวาปริญญาตร ี

(๔๕ คน) 

ปริญญาตร ี

(๑๕๕คน) 

สูงกวาปรญิญาตรี

ขึ้นไป 

(๔๒คน) 

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

๑) ดานเมตตา ๔.๒๔ ๐.๕๐ ๔.๓๖ ๐.๔๙ ๓.๗๒ ๐.๔๖ ๐.๗๔ ๐.๑๗ 

๒) ดานกรุณา ๔.๑๒ ๐.๕๘ ๔.๓๕ ๐.๕๔ ๔.๒๕ ๐.๕๒ ๓.๐๑ ๐.๐๖ 

๓) ดานมุทิตา ๔.๔๑ ๐.๕๔ ๔.๔๖ ๐.๕๓ ๔.๔๐ ๐.๕๘ ๑.๓๒ ๐.๗๒ 

๔) ดานอุเบกขา ๔.๒๒ ๐.๖๗ ๔.๐๖ ๐.๖๕ ๓.๙๐ ๐.๖๖ ๒.๕๙ ๐.๐๗ 

รวม ๔.๒๕ ๐.๕๗ ๔.๓๑ ๐.๕๕ ๔.๐๗ ๐.๕๖ ๑.๙๒ ๐.๒๖ 

จากตารางที่ ๔.๙ พบวาบุคลากรที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล

ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ไมมีความแตกตางกันทุกดาน     ๙๕
 



สมมติฐานที่ ๔ บุคลากรที่มีอายุงานตางกัน มีความเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ 

อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมแตกตางกัน 

ตารางที่ ๔.๑๐ เปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน                

จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมจําแนกตามอายุงาน            

                  (n=๒๔๒) 

 

การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อ

การปฏิบัติงานของบุคลากร 

อายุงาน  
 

 F        

 

Sig. 

 

ต่ํากวา ๕ ป 

(๙๐ คน) 

๖-๑๐ ป 

 (๗๔ คน) 

๑๑-๑๕ ป 

(๓๐ คน) 

๑๖ ปขึ้นไป 

(๔๘ คน ) 

                       

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

๑) ดานเมตตา ๔.๔๑ ๐.๔๔ ๔.๑๕ ๐.๕๔ ๔.๔๕ ๐.๓๙ ๔.๓๑ ๐.๔๙ ๔.๘๗** ๐.๐๐ 

๒) ดานกรุณา ๔.๓๙ ๐.๔๓ ๔.๑๔ ๐.๖๗ ๔.๒๑ ๐.๕๔ ๔.๓๘ ๐.๕๐ ๓.๗๔** ๐.๐๑ 

๓) ดานมุทิตา ๔.๖๑ ๐.๔๒ ๔.๑๗ ๐.๖๒ ๔.๓๙ ๐.๕๑ ๔.๕๗ ๐.๔๖ ๑๑.๐๙** ๐.๐๐ 

๔) ดานอุเบกขา ๓.๙๙ ๐.๖๖ ๓.๘๕ ๐.๗๐ ๔.๓๕ ๐.๕๕ ๔.๓๓ ๐.๕๒ ๗.๘๕** ๐.๐๐ 

รวม ๔.๓๕ ๐.๔๙ ๔.๐๘ ๐.๖๓ ๔.๓๕ ๐.๕๐ ๔.๔๐ ๐.๔๙ ๖.๘๙** ๐.๐๐ 

 

**มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ ๐.๐๑     ๙๖ 



๙๗ 

 

จากตารางที่ ๔.๑๐ พบวาบุคลากรที่มีอายุงานตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกต
พรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม โดยภาพรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ .๐๑ ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว 

ดังนั้นจึงไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยภาพรวม             
และดานเมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตาและดานอุเบกขา ดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด 
(Least Significant Difference: LSD) รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑๑ – ๔.๑๕ 

ตารางที่ ๔.๑๑ เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD)   
          จําแนกตามอายุงาน โดยภาพรวม 
           (n = ๒๔๒) 

 

อายุงาน 

 

Χ  

อายุงาน 

ต่ํากวา ๕ ป ๖ – ๑๐ ป ๑๑ – ๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป 

๔.๓๕ ๔.๐๘ ๔.๓๕ ๔.๔๐ 

ต่ํากวา ๕ ป ๔.๓๕ - ๐.๒๗* -๐.๐๐ -๐.๐๕ 

๖ – ๑๐ ป ๔.๐๘ - - -๐.๒๗* -๐.๓๒* 

๑๑ – ๑๕ ป ๔.๓๕ - - - -๐.๐๕ 

๑๖ ปข้ึนไป ๔.๔๐ - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๑ ผลการทดสอบโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD) พบวา            
บุคลกรที่มีอายุงาน ๑๖ ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม 
อยูในระดับสูงกวา บุคลากรที่มีอายุงานต่ํากวา ๕ ป, ๖ – ๑๐ ป, และ๑๑ – ๑๕ ปอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
 



๙๘ 
 

ตารางที่ ๔.๑๒ เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD)   
          จําแนกตามอายุงาน ดานเมตตา  
           (n=๒๔๒) 

 

อายุงาน 

 

Χ  

อายุงาน 

ต่ํากวา ๕ ป ๖ – ๑๐ ป ๑๑ – ๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป 

๔.๔๑ ๔.๑๕ ๔.๔๕ ๔.๓๑ 

ต่ํากวา ๕ ป ๔.๔๑ - ๐.๒๖* -๐.๐๔ ๐.๐๙ 

๖ – ๑๐ ป ๔.๑๕ - - -๐.๓๐* -๐.๑๖ 

๑๑ – ๑๕ ป ๔.๔๕ - - - ๐.๑๓ 

๑๖ ปข้ึนไป ๔.๓๑ - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

 จากตารางที่ ๔.๑๒ ผลการทดสอบโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD) พบวา           
บุคลกรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมที่มีอายุงานต่ํากวา ๕ ป มีการประยุกตเมตตา
ในการปฏิบัติงานแตกตางจากผูมีอายุงาน ๖ – ๑๐ ป และผูมีอายุงาน ๖ – ๑๐ ป ยังแตกตางกับ
ผูที่มีอายุงาน ๑๑ – ๑๕ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  
 

 

 

 

 

 



๙๙ 
 

ตารางที่ ๔.๑๓ เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD)   
          จําแนกตามอายุงาน ดานกรุณา 
           (n=๒๔๒) 

 

อายุงาน 

 

Χ  

อายุงาน 

ต่ํากวา ๕ ป ๖ – ๑๐ ป ๑๑ – ๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป 

๔.๓๙ ๔.๑๔ ๔.๒๑ ๔.๓๘ 

ต่ํากวา ๕ ป ๔.๓๙ - ๐.๒๕* -๐.๑๘ ๐.๐๑ 

๖ – ๑๐ ป ๔.๑๔ - - -๐.๐๗ -๐.๒๔ 

๑๑ – ๑๕ ป ๔.๒๑ - - - ๐.๑๗ 

๑๖ ปข้ึนไป ๔.๓๘ - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๓ ผลการทดสอบโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD) พบวา   
บุคลกรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีอายุงานต่ํากวา ๕ ป มีการประยุกต          
หลักกรุณาในการปฏิบัติงานแตกตางจากผูมีอายุงาน ๖ – ๑๐ ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ ๐.๐๕ นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๐๐ 
 

ตารางที่ ๔.๑๔ เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD)   
          จําแนกตามอายุงาน ดานมุทิตา 
           (n=๒๔๒) 

 

อายุงาน 

 

Χ  

อายุงาน 

ต่ํากวา ๕ ป ๖ – ๑๐ ป ๑๑ – ๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป 

๔.๖๑ ๔.๑๗ ๔.๓๙ ๔.๕๗ 

ต่ํากวา ๕ ป ๔.๖๑ - ๐.๓๘* -๐.๒๑ ๐.๐๔ 

๖ – ๑๐ ป ๔.๑๗ - - -๐.๒๒ -๐.๓๙* 

๑๑ – ๑๕ ป ๔.๓๙ - - - ๐.๑๗ 

๑๖ ปข้ึนไป ๔.๕๗ - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๔ ผลการทดสอบโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD) พบวา    
บุคลกรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีอายุงานต่ํากวา ๕ ป มีการประยุกตหลัก
มุทิตาในการปฏิบัติงานแตกตางจากผู มีอายุงาน ๖ – ๑๐ ปและที่ มีอายุงาน ๖ – ๑๐ ป                   
ยังแตกตางกับผูที่มีอายุงาน ๑๖ ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ นอกน้ันไมพบ
ความแตกตาง 

 

 

 

 

 

 

 



๑๐๑ 
 

ตารางที่ ๔.๑๕ เปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD)   
          จําแนกตามอายุงาน ดานอุเบกขา 
           (n=๒๔๒) 

 

อายุงาน 

 

Χ  

อายุงาน 

ต่ํากวา ๕ ป ๖ – ๑๐ ป ๑๑ – ๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป 

๓.๙๙ ๓.๘๕ ๔.๓๕ ๔.๓๓ 

ต่ํากวา ๕ ป ๓.๙๙ - ๐.๑๔ -๐.๓๖* -๐.๓๓* 

๖ – ๑๐ ป ๓.๘๕ - - -๐.๕๐* -๐.๔๗* 

๑๑ – ๑๕ ป ๔.๓๕ - - - ๐.๐๒ 

๑๖ ปข้ึนไป ๔.๓๓ - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๕ ผลการทดสอบโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (LSD) พบวา 
บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่มีอายุงานต่ํากวา ๕ ป มีการประยุกตหลัก
อุเบกขาในการปฏิบัติงานแตกตางจากผูมีอายุงาน ๑๑ – ๑๕ ป และผูที่มีอายุงาน ๑๖ ปขึ้นไป 
และ ผูมีอายุงาน ๖ – ๑๐ ป แตกตางกับผูที่มีอายุงาน ๑๑ – ๑๕ ป และผูที่มีอายุงาน ๑๖ ปขึ้น
ไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

 



๑๐๒ 
 

 

สมมติฐานที่ ๕ บุคลากรที่มีตําแหนงตางกัน มีความเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
แตกตางกัน 

 

ตารางที่ ๔.๑๖ เปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม          
จําแนกตามตําแหนง 

           (n=๒๔๒) 

 
การประยุกต
พรหมวิหาร ๔ 

เพื่อการ
ปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

ตําแหนง              
 
 

      F  
 

 
 

 
Sig. 

ขาราชการ
ประจํา 

(๑๓๘ คน) 

ขาราชการฝาย
เมือง 

(๕๐ คน) 

ลูกจาง 
(ชั่วคราว)   
(๓๙ คน) 

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

๑) ดานเมตตา ๔.๔๔ ๐.๕๘ ๔.๒๙ ๐.๕๒ ๔.๓๔ ๐.๔๕ -๐.๘๗ ๐.๓๘ 
๒) ดานกรุณา ๔.๒๔ ๐.๕๗ ๔.๒๔ ๐.๕๗ ๔.๓๔ ๐.๕๒ -๑.๒๗ ๐.๒๐ 
๓) ดานมุทิตา ๔.๑๑ ๐.๖๕ ๔.๔๔ ๐.๕๘ ๔.๔๔ ๐.๔๙ -๐.๐๘ ๐.๙๓ 
๔) ดานอุเบกขา ๔.๒๙ ๐.๕๒ ๔.๑๑ ๐.๖๕ ๔.๐๑ ๐.๖๗ -๑.๑๗ ๐.๒๔ 

ภาพรวม ๔.๒๗ ๐.๕๘ ๔.๒๗ ๐.๕๘ ๔.๒๘ ๐.๕๓ -๐.๘๕ ๐.๔๔ 

 

จากตารางที่ ๔.๑๖ พบวาบุคลากรที่มีตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกต
พรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปน
รายดานพบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ไมมีความแตกตางกันทุกดาน 

 

 

 



สมมติฐานที่ ๖ การเปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน              

จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมจําแนกตามรายได          

ตารางที่ ๔.๑๗ เปรียบเทียบการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน               

จังหวัดนครปฐม ในภาพรวม จําแนกตามรายได 

                  (n=๒๔๒) 

 

การประยุกตพรหมวิหาร ๔

เพื่อการปฏิบัติงานของ

บุคลากร 

รายได                   
 

      F 

 

 
 

Sig. 
นอยกวา 

๑๐,๐๐๐ บาท 

๑๐,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐ 

บาท 

๑๕,๐๐๑ – 

๒๐,๐๐๐ บาท 

มากกวา 

๒๐,๐๐๐ บาท 

Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. Χ  S.D. 

๑) ดานเมตตา ๓.๗๒ ๐.๗๗ ๓.๖๑ ๐.๕๑ ๓.๗๒ ๐.๖๔ ๓.๗๕ ๐.๗๖ ๐.๓๙ ๐.๗๖ 

๒) ดานกรุณา ๓.๖๗ ๐.๖๖ ๓.๖๘ ๐.๕๔ ๓.๗๓ ๐.๖๔ ๓.๗๗ ๐.๖๗ ๐.๒๓ ๐.๘๗ 

๓) ดานมุทิตา ๓.๖๕ ๐.๗๐ ๓.๖๔ ๐.๕๘ ๓.๕๙ ๐.๖๕ ๓.๗๒ ๐.๖๘ ๐.๓๖ ๐.๗๙ 

๔) ดานอุเบกขา ๓.๗๔ ๐.๘๙ ๓.๖๕ ๐.๕๑ ๓.๖๗ ๐.๖๗ ๓.๖๒ ๐.๘๒ ๐.๑๗ ๐.๙๒ 

รวม ๓.๗๐ ๐.๗๖ ๓.๖๕ ๐.๕๔ ๓.๖๘ ๐.๖๕ ๓.๗๒ ๐.๗๓ ๐.๒๙ ๐.๘๔ 

 

     ๑๐๓
 



๑๐๔ 
 

 

ตารางที่ ๔.๑๗ พบวาบุคลากรที่มีรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอการประยุกต          
พรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน               
จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ไมมีความแตกตางกันทุกดาน 

๔.๔ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม 

 ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะแนวทางการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ที่ไดจากคําถาม
ปลายเปด ผูวิจัยไดนําเสนอขอมูลโดยเขียนเปนความเรียงในแตละดานดังน้ี 

 ๔.๔.๑ ดานการประยุกตเมตตาเพื่อการปฏิบัติงาน 

 ปญหา อุปสรรค ไดแก 

(๑) งานมกีําหนดเวลาเรงดวน งานเสร็จไมทัน 
(๒) มีเรื่องขัดแยงกันในระหวางการปฏิบัติงาน 
(๓) ไมมีความเสียสละในการทํางาน 
(๔) มีความอิจฉาริษยาตอเพ่ือนรวมงานดวยกัน 
(๕) ไมมีความจริงใจตอกันในการทํางาน 

ขอเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ไดแก 

(๑) ควรจัดลําดับความสําคัญของงานและควรทํางานที่เรงดวนกอน 
(๒) ควรใชหลักเหตุผลและใชหลักฐานทางขอมูลเปนสําคญั 
(๓) จัดใหมีการชวยเหลือผูอ่ืนดวยความสมัครใจ 
(๔) ตองจัดใหมีการอบรมธรรมะใหบุคลากร 
(๕) ผูบังคับบญัชาตองสอนบุคลากรใหปฏิบตังิานดวยความจริงใจ 

 

 

 

 



๑๐๕ 
 

 

๔.๔.๒ ดานการประยุกตกรุณาเพื่อการปฏิบัติงาน 

 ปญหา อุปสรรค ไดแก 

(๑) การทํางานมีความเห็นแกตวั ไมมีการชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
(๒) เม่ือพบอุปสรรคในการทํางานไมมีใครชวยเหลือ 
(๓) ขาดความสามัคคีในการทาํงาน 
(๔) เม่ือพบปญหาตางคนก็ตางตองแกไขดวยตนเองทั้งทีบ่างครั้งไมอาจทําได

คนเดียว 
(๕) บุคลากรในองคกรเดียวกันขัดแยงกันไมอยากใหใครในองคกรไดดี 

ขอเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ไดแก 

(๑) ควรชวยเหลือกันในการทํางาน 
(๒) ปรึกษาหารือเม่ือพบปญหา 
(๓) ควรมีการสงเสริมความสามัคคีดวยการแขงกีฬา 
(๔) ควรชวยเหลือผูอ่ืนแมวาจะไมใชงานของเราก็ตามถาเราทําได 
(๕) ควรจัดใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมความสามัคคีกับองคกร 

๔.๔.๓ ดานการประยุกตมทุิตาเพื่อการปฏิบัติงาน 

 ปญหา อุปสรรค ไดแก 

(๑) การปฏิบัติงานบางครั้งเกิดความเครียดกลัววางานจะไมเสร็จตรงตามเวลา 
(๒) มีปญหาบางครั้งคนทํางานไมไดเลื่อนตําแหนง 
(๓) อิจฉาที่เพ่ือนรวมงานมีชื่อเสียง 
(๔) เห็นแกตนไมอยากใหใครไดดี 
(๕) กลัววาเพื่อนรวมงานจะไดหนาที่การงานดีกวาตน 

ขอเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ไดแก 

(๑) แสดงความยินดีชมเชยใหกําลังใจเม่ือปฏิบัติงานดีขึ้นหรือประสบ
ความสําเร็จ 

(๒) องคกรตองมีความเด็ดขาดไมกลัวกับปญหาจากบุคคลที่ไมทํางาน 
(๓) จัดใหมีการอบรมธรรมะ 
(๔) จัดใหมีการแขงขันกีฬาแบบทีมโดยจัดบุคลากรที่มีปญหากันใหอยูทีม

เดียวกัน 



๑๐๖ 
 

 

(๕) องคกรตองมีกฎเกณฑการเลื่อนตําแหนงใหแนนอนไมเลื่อนโดยตาม
อําเภอใจ 

๔.๔.๔ ดานการประยุกตอุเบกขาเพื่อการปฏิบัติงาน 

 ปญหา อุปสรรค ไดแก 

(๑) มีการชิงดีชิงเดนกันคอนขางสูงในระหวางการทํางาน 
(๒) ผูนําเขาขางคนของตัวเอง 
(๓) เขาขางคนผิด 
(๔) แบงพรรค แบงพวก 
(๕) ไมลงโทษผูกระทําความผดิ 

ขอเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ไดแก 

(๑) ควรใหความยตุิธรรมกับผูปฏิบัติงานทุกคนเทาเทียมกนั 
(๒) ตองทําตวัเปนกลาง ไมเขาขางคนของตนเอง 
(๓) ไมเขาขางคนผิด ผิดวาไปตามกฎ  
(๔) จัดใหมีการแขงขันกีฬาภายในองคกร 
(๕) ลงโทษผูกระทําความผิดตามวินัย 

 

 

  



บทที ่๕ 

สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง“การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการประยุกต์        
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน             
จังหวัดนครปฐม เพื่อเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร
เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและ          
แนวทางการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ได้ด าเนินการวิจัยโดยใช้วิธีวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จ านวน ๒๔๒ คน ผู้วิจัยได้ใช้
แบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ลักษณะของแบบสอบถามเป็น
ทั้งปลายปิดและปลายเปิด ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ โดยหาความถี่ (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) การ
ทดสอบค่าที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปร ๒ ตัวที่เป็นอิสระต่อกัน และ
ค่าเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรมากกว่า ๒ ตัวเม่ือพบว่ามีความ
แตกต่างจึงท าการเปรียบเทียบรายคู่โดยมีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด  (Least Significant 
Difference : LSD) 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม สามารถสรุปได้ ดังนี ้

๕.๑.๑ สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม บุคลากรที่ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นชาย จ านวน ๑๒๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๙๕ มีอายุระหว่าง ๓๑-๔๐ ปี จ านวน 
๑๐๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๙๐ มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน ๗๙ คน คิดเป็นร้อยละ 
๓๔.๘๐ มีต าแหน่งเป็นข้าราชการประจ า จ านวน ๑๓๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๘๐ มีรายได้
ระหว่าง ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๑๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๕๐ 

 

 



๑๐๘ 

 

๕.๑.๒ การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบล
อ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๒๘, 
S.D. =  ๐.๔๔) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สรุปได้ดังนี้  

๕.๑.๒.๑ ด้านการประยุกต์เมตตาในการปฏิบัติงาน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก              
( = ๔.๓๑, S.D. =  ๐.๔๙) เม่ือพิจารณารายละเอียด พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอ          
สามพราน จังหวัดนครปฐม อยู่ในอันดับที่สูงในข้อ “ท่านอยากให้เพื่อนร่วมงานประสบ
ความส าเร็จในหน้าที่การงาน” และที่มีความเห็นในอันดับต่ าที่สุดคือ “ท่านเสียสละความสุข
ส่วนตัวเพื่อช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน” 

 ๕.๑.๒.๒ ด้านการประยุกต์กรุณาในการปฏิบัติงาน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก              
( = ๔.๒๙, S.D.= ๐.๕๕) เม่ือพิจารณารายละเอียด พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่                 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยู่ในอันดับที่สูงในข้อ “ท่านมีความเห็นใจเม่ือเพื่อนร่วมงาน
ประสบเคราะห์กรรม” และที่มีความเห็นในอันดับต่ าที่สุด คือ ท่านอยากเห็นเพื่อนร่วมงานพ้น
จากความทุกข์ทั้งปวง 

 ๕.๑.๒.๓ ด้านการประยุกต์มุทิตาในการปฏิบัติงาน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก              
( =  ๔.๔๔, S.D. = ๐.๕๔) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยู่ในอันดับที่สูงที่สุดในข้อ “ท่านมีความดีใจกับเพื่อน
ร่วมงานที่ประสบกับความสุขในชีวิต” และที่มีความเห็นในอันดับต่ าที่สุดคือ “ท่านแสดงความดี
ใจกับเพื่อนร่วมงานที่ประสบกับความมีชื่อเสียงในการท างาน” 

๕.๑.๒.๔ ด้านการประยุกต์อุเบกขาในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก           
( =  ๔.๐๖, S.D. =   ๐.๖๖) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม อยู่ในอันดับที่สูงที่สุดในข้อ “ท่านให้ความยุติธรรมกับเพื่อน
ร่วมงานโดยไม่เลือกเพศ วัย ฐานะ หรือศาสนา” และที่มีความเห็นในอันดับต่ าที่สุดคือ “ท่านไม่
ดิ้นรนขวนขวายช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานที่กระท าผิด” 
 

 

 

 



๑๐๙ 

 

๕.๑.๓ ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม สรุปได้ดังนี้ 

สมมติฐานที่  ๑ บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีความเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔          
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม แตกต่าง
กัน พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ไม่มีความแตกต่างกันทุกด้าน 

สมมติฐานที่ ๒ บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม แตกต่าง
กัน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ไม่มีความแตกต่างกันทุกด้าน 

สมมติฐานที่ ๓ บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความเห็นต่อการประยุกต์          
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน               
จังหวัดนครปฐม แตกต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากร ไม่มีความแตกต่างกันทุกด้าน 

สมมติฐานที่ ๔ บุคลากรที่มีอายุงานต่างกัน มีความเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
แตกต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ยอมรับ
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานที่ ๕ บุคลากรที่มีต าแหน่งต่างกัน มีความเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
แตกต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้และเม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ไม่มีความแตกต่างกันทุกด้าน 

สมมติฐานที่ ๖ บุคลากรที่มีรายได้ต่างกัน มีความเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
แตกต่างกัน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้และเม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ไม่มีความแตกต่างกันทุกด้าน 

 



๑๑๐ 

 

ตารางที่ ๕.๑ สรุปสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐาน 

 
ตัวแปรทดสอบ 

 
ค่า t 

 
ค่า F 

 
Sig. 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
สมมติฐานที่ ๑ เพศ -๐.๘๕ - ๐.๔๔ - / 
สมมติฐานที่ ๒ อาย ุ - ๐.๘๘ ๐.๓๘ - / 
สมมติฐานที่ ๓ ระดับการศึกษา - ๑.๙๒ ๐.๒๖ - / 
สมมติฐานที่ ๔ อายุงาน - ๖.๘๙ ๐.๐๐* / - 
สมมติฐานที่ ๕ ต าแหน่ง - -๐.๘๕ ๐.๔๔ - / 
สมมติฐานที่ ๖ รายได้ต่อเดือน - ๐.๒๙ ๐.๘๔ - / 
 

๕.๑.๔ ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
มีดังนี ้

๕.๑.๔.๑ ด้านการประยุกต์เมตตาเพื่อการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ได้แก่            
งานมีก าหนดเวลาเร่งด่วน งานเสร็จไม่ทัน มีเรื่องขัดแย้งกันในระหว่างการปฏิบัติงาน  ผู้ร่วมงาน
อิจฉาริษยา ผู้ร่วมงานไม่อยากเห็นผู้อื่นได้ดีผู้ร่วมงานไม่มีความเสียสละ 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ได้แก่ ควรจัดล าดับความส าคัญของงานและควร
ท างานที่เร่งด่วนก่อน ควรใช้หลักเหตุผลและใช้หลักฐานทางข้อมูลเป็นส าคัญ ควรจัดอบรม
ธรรมะ ปลูกฝังจิตใจของผู้ร่วมงานให้ดีขึ้น สอนให้ผู้ร่วมงานรู้จักการเสียสละ 

๕.๑.๔.๒ ด้านการประยุกต์กรุณาเพื่อการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ได้แก่            
การท างานมีความเห็นแก่ตัว ไม่มีการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน เมื่อพบอุปสรรคในการท างานไม่มีใคร
ช่วยเหลือ ขาดความสามัคคีในการท างาน ต้องท างานผู้เดียวทั้งที่งานน้ันตนเองต้องอาศัยผู้อื่น 
ไม่มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อเพื่อนร่วมงานซึ่งกันและกัน 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ได้แก่ ควรช่วยเหลือกันในการท างาน ปรึกษาหารือ
เมื่อพบปัญหา ควรมีการส่งเสริมความสามัคคีด้วยการแข่งกีฬา ควรช่วยเหลือผู้อื่นถ้างานนั้นเรา
ท าได้ รู้จักแบ่งปันของให้กับผู้อื่น 

 
 
 



๑๑๑ 

 

๕.๑.๔.๓ ด้านการประยุกต์มุทิตาเพื่อการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ได้แก่ การ
ปฏิบัติงานบางครั้งเกิดความเครียดกลัวว่างานจะไม่เสร็จตรงตามเวลา บางคนในองค์กรไม่อยาก
เห็นใครได้ดี อิจฉากลัวเพื่อนร่วมงานด้วยกันมีชื่อเสียงเกินหน้าตน คนท างานไม่ได้รับต าแหน่ง
เนื่องจากบางคนในองค์กรมีปัญหา ดีใจที่เห็นผู้อื่นประสบปัญหาโดยไม่สนใจว่าเขาจะรู้สึกเช่นไร 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการ  ได้แก่  แสดงความยินดีชมเชยให้ก าลังใจ                 
เมื่อปฏิบัติงานดีขึ้นหรือประสบความส าเร็จ องค์กรควรปลูกฝังจิตใจคนภายในให้รู้จักชื่นชมผู้อื่น
ที่ได้ดี ไม่ควรอิจฉาริษยาผู้อื่น องค์กรควรมีการเลื่อนต าแหน่งอย่างมีกฎเกณฑ์ที่แน่นอน             
ควรจัดให้มีการอบรมธรรมะในองค์กร 

๕.๑.๔.๔ ด้านการประยุกต์อุเบกขาเพื่อการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ได้แก่             
มีการชิงดีชิงเด่นกันค่อนข้างสูงในระหว่างการท างาน ผู้น าเข้าข้างคนของตนเอง ไม่ลงโทษ
ผู้กระท าความผิด เลื่อนต าแหน่งให้คนของตน ไม่เลื่อนต าแหน่งให้ผู้ที่ตนไม่ชอบ 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการ ได้แก่ ควรให้ความยุติธรรมกับผู้ปฏิบัติงานทุกคน
เท่าเทียมกัน ไม่เข้าข้างคนของตนเอง ลงโทษผู้กระท าความผิด ไม่เลื่อนต าแหน่งให้คนของตน
โดยพลการ เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม 

๕.๒ อภิปรายผล 

๕.๒.๑ จากการศึกษาเกี่ยวกับทางการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า มีการประยุกต์ 
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ โดยรวมทั้ง ๔ ด้าน คือ 
๑) ด้านการประยุกต์เมตตาเพื่อการปฏิบัติงาน ๒) ด้านการประยุกต์กรุณาเพื่อการปฏิบัติงาน  
๓) ด้านการประยุกต์มุทิตาเพื่อการปฏิบัติงาน ๔) ด้านการประยุกต์อุเบกขาเพื่อการปฏิบัติงาน
อยู่ในระดับมาก ( =   ๔.๒๘, S.D. =  ๐.๔๔) และในแต่ละด้าน พบปัญหาทางการประยุกต์             
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งเป็นประเด็นจากข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับที่ต่ าสุดของแต่ละด้าน ดังกล่าวนี้มีประเด็นในการ
อภิปรายผล ดังนี้ 

๑) ด้านการประยุกต์เมตตาเพื่อการปฏิบัติงาน   

ด้านการประยุกต์เมตตาในการปฏิบัติงานจากการศึกษา พบว่า มีการประยุกต์ด้าน
เมตตาเพื่อการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๓๑) แต่เม่ือพิจารณาในประเด็นข้อ
ค าถาม พบว่า “ท่านเสียสละความสุขส่วนตัวเพื่อช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน” อยู่อันดับต่ าที่สุด
ดังกล่าวนี้แสดงให้เห็นว่า บุคลากรที่ปฏิบัติ งานยังขาดการเสียสละความสุขส่วนตัวที่จะ
ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานที่ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นเพียงการท าหน้าที่ของตนเอง ซึ่งเม่ือพิจารณา
ในข้อ “ท่านอยากให้เพื่อนร่วมงานประสบความส าเร็จในการงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด” ( = ๔.๓๑)  



๑๑๒ 

 

อยู่ในระดับมาก  ทัง้นี้เนื่องมากจากเมตตาพรหมวิหารเป็นหลักแห่งการมีใจที่เปี่ยมด้วยความรัก 
ความมีไมตรี ความปรารถนาดี ความอยากให้ผู้อื่นหรือผู้ใต้บังคับบัญชามีความสุขและประสบ
แต่สิ่งที่เป็นคุณประโยชน์โดยความหมายได้แก่ ความเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน คือ มองในส่วนที่ดี
มีการให้อภัยแก่เพื่อนร่วมงาน ทั้งนี้ก็เพื่อจะได้ใช้คนให้สอดคล้องกับลักษณะที่ดีหรือลักษณะ                     
ที่ เด่นของเขาการท างานก็จะประสพกับผลส าเร็จตามที่ มุ่งหวังไว้  ซึ่ งสอดคล้องกับ                             
พระเมธีธรรมาภรณ์๑ (ประยูร  ธมฺมจิตโต) ได้กล่าวว่า เมตตา คือ ความรัก ความหวังดี 
ปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข  นักบริหารต้องมีความรัก ความหวังดีแก่เพื่อนร่วมงานความรักจะ
เกิดได้ถ้านักบริหารรู้จักมองในแง่ดีหรือส่วนที่ดีของเพื่อร่วมงาน ดังนั้น เมตตาหรือความรักจึง
เกิดจากการมองคนอื่นในแง่ดีและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ท่านเสียสละความสุขส่วนตัวเพื่อ
ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมือง
ในปัจจุบัน ต่างดิ้นรนท ามาหากิน เห็นแก่ตัว ท าให้ไม่ค่อยมีเวลาที่จะเสียสละความสุขส่วนตัว
เพื่อช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานได้อย่างเต็มที่ จึงท าให้ค่าเฉลี่ยในข้อนี้ออกมาต่ ากว่าทุกข้อ ทั้งนี้ค า
ว่า “เมตตา” ก็ใช่ว่าบุคคลนั้นจะต้องเสียสละความสุขส่วนตัวเพื่อช่วยเหลือบุคคลอื่นเสมอไปเม่ือ
ไม่สามารถช่วยเหลือได้ทางกายก็สามารถช่วยเหลือได้ในทางอื่น เช่น ช่วยเหลือด้วยก าลังทรัพย์ 
หรือส่งก าลังใจ ความรักความปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุขและประสพประโยชน์ทั่วหน้ากัน 
เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ พิสิฐ  เจริญสุข๒ ได้กล่าวว่า เมตตา คือ แผ่ไมตรีจิตสนิทสนมกับ
ผู้น้อยหวังความดีความงามแก่เขากล่าวสั้นๆ ก็คือ ความปรารถนาจะให้เขาเป็นสุขนั่นเองตั้งใจ
ให้พ้นจากอันตรายและจากความอาฆาตบาดหมางใจกันให้สามัคคีกลมเกลียวกัน  คุณธรรมข้อนี้
ย่อมเป็นเครื่องบ ารุงอัธยาศัยให้คิดเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กันและช าระล้างเสียได้ซึ่งมลทิน คือ                  
ตัวพยาบาท ความคิดคร่าประโยชน์แต่ถ้ามีเมตตาอยู่ในดวงจิตแล้ว ก็จะรักษาน้ าใจไม่ให้คิดไม่ดี
อันน าพาไปสู่ความเสียหายได้ 
 ๒) ด้านการประยุกตก์รุณาเพื่อการปฏิบัติงาน 

ด้านการประยุกต์กรุณาเพื่อการปฏิบัติงานจากการศึกษา พบว่า มีการประยุกต์ด้าน
กรุณาในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = ๔.๒๙) เม่ือพิจารณาในข้อ “ท่านมี
ความเห็นใจเม่ือเพื่อนร่วมงานประสบเคราะห์กรรม” อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากการ
ท างานย่อมกับความเดือดร้อนและความล าบากต่างๆ ที่เกิดได้ ฉะนั้นเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเม่ือ

                                                           

 พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), มณีแห่งปัญญา ทางเลือกใหม่ส าหรับนักบริหาร, 
(กรุงเทพมหานคร : ศุภมิตร, ๒๕๔๐), หน้า ๒๙. 

 พิสิฐ  เจริญสุข, ปกิณกธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไป , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา,๒๕๔๓), หน้า ๑๑๘. 



๑๑๓ 

 

ได้ประสบพบเห็นความไม่เป็นธรรม ความทุกข์ ซึ่งสอดคล้องกับ ดนัย ไชยโยธา๓ ได้กล่าวไว้ว่า 
กรุณา คือ ความปรารถนาจะช่วยผู้อื่นให้พ้นจากความทุกข์ยากและความล าเค็ญต่างๆ เห็นอก
เห็นใจช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ท่านสงสารเพื่อนร่วมงานที่
พลาดโอกาสความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากการท างานไม่ว่า
จะอยู่ในระดับใดย่อมประสบกับความสมหวังและไม่สมหวัง เม่ือเพื่อนร่วมงานพลาดโอกาส
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานจะด้วยสาเหตุใดก็ตาม เขาย่อมมีความทุกข์ใจ เกิดความท้อแท้
ในการท างาน ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานต้องแสดงออกด้วยความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจ ด้วยการ
เข้าช่วยเหลือเจือจุน ด้วยความเต็มใจ สงสารเห็นใจปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นจากทุกข์  เปิดใจกว้าง
รับฟังปัญหาของคนอื่น ซึ่งสอดคล้องกับ พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร)๔ ได้กล่าวไว้ว่า 
กรุณา คือ การมีความสงสารเห็นคนหรือเห็นสัตว์ก็ตั้งใจสงสาร คิดว่าเขากับเราต้องการความสุข 
เกลียดความทุกข์ฉันใด ถ้าเขามีทุกข์ไม่เกินวิสัยที่เราจะช่วยได้ เราจะช่วย 
 ๓) ด้านการประยุกตม์ุทิตาเพื่อการปฏิบัติงาน 

ด้านการประยุกต์มุทิตาในการปฏิบัติงานจากการศึกษา พบว่า มีการประยุกต์ด้านกรุณา
เพื่อการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๔๔) เม่ือพิจารณาในข้อ “ท่านมีความดีใจกับ
เพื่อนร่วมงานที่ได้เลื่อนต าแหน่ง” อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก มุทิตาพรหมวิหาร คือ  
คุณธรรมที่ท าให้จิตอ่อนไหวไปตามอารมณ์หรือความพลอยยินดี เม่ือผู้อื่นได้ดีมีสุข มุทิตา   
พรหมวิหารธรรม อาจมองในด้านความเป็นธรรมของมนุษย์ชาติก็ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ                           
ดนัย  ไชยโยธา๕ ได้กล่าวไว้ว่า มุทิตา คือ การแสดงความยินดีเม่ือผู้อื่นประสบความเจริญ เช่น
การเลื่อนฐานะ ต าแหน่ง ยศ เป็นต้น มุทิตาเป็นคุณธรรมที่สามารถก าจัดความอิจฉาริษยาได้ 
เพราะ การอิจฉาริษยาผู้อื่นย่อมมีแต่ความทุกข์ จิตใจจะหาความสุขสงบไม่ได้ แต่บุคคลที่มี
มุทิตา มีความสุขกายสุขใจ หน้าตาสดชื่น และเป็นที่รักของคนทั่วไป และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
ท่านแสดงความดีใจกับเพื่อร่วมงานที่ประสบกับความมีชื่อเสียงในการท างาน อยู่ในระดับมาก  
ทั้งนี้เนื่องมาจาก มุทิตาพรหมวิหาร คือ การชื่นชมต่อคุณงามความดีของผู้อื่น หรือต่อการได้
ลาภ ได้ยศ ได้รับความสุข ได้รับความสรรเสริญของผู้อื่น ดังนั้นผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ เม่ือประสบพบ
เห็นความส าเร็จ การพ้นจากความยากล าบาก การพ้นจากโทษ การพ้นจากข้อกล่าวหา                      

                                                           

 รศ.ดนัย  ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสน์, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ โอ.เอส.พริ้นติ้ง
เฮ้าส,์๒๕๔๔), หน้า ๑๔๖ – ๑๔๗. 

 พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร), “หมวด...อริยเจ้า โดยหลวงพ่อพระราชพรหมยาน”, 

(กรุงเทพมหานคร : เยลโล่ การพิมพ์, ๒๕๓๘), หน้า ๔๓-๔๔. 
 เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๔๖-๑๔๗. 



๑๑๔ 

 

ก็มีความพลอยยินดีกับเขา ซึ่งสอดคล้องกับ พระเมธีธรรมาภรณ์ ๖(ประยูร ธมฺมจิตฺโต)            
ได้กล่าวว่า มุทิตา คือ ความรู้สึกพลอยชื่นชมยินดีเม่ือผู้อื่น ได้ดีมีสุขนักบริหารต้องส่งเสริมให้
คนท างานมีโอกาสพัฒนาความรู้และความสามารถจนได้เลื่อนต าแหน่งสูงขึ้นโดยไม่กลัวว่า
ลูกน้องจะขึ้นมาทาบรัศมีเขา ไม่ควรกีดกันใครแต่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้ท างานแสดง
ความสามารถเต็มที่และพลอยชื่นชมยินดีในความก้าวหน้าของคนร่วมงาน มุทิตาจะท าลาย
ความริษยาในใจนักบริหาร ถ้านักบริหารมีจิตริษยาลูกน้องเสียแล้ว ลูกน้องจะรับรู้ความริษยานั้น
และจะไม่ทุ่มเทท างานให้ 

๔) ด้านการประยุกตอ์ุเบกขาเพื่อการปฏิบัติงาน 
ด้านการประยุกต์อุเบกขาในการปฏิบัติงานจากการศึกษา พบว่า มีการประยุกต์            

ด้านกรุณาเพื่อการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๖) เม่ือพิจารณาในข้อ “ท่านให้
ความยุติธรรมกับเพื่อนร่วมงานโดยไม่เลือกเพศ วัย ฐานะ หรือศาสนา” อยู่ในระดับมาก             
ทั้งนี้เนื่องมาจากในองค์กรมีเจ้าหน้าที่มากมาย ซึ่งมีความแตกต่างกันทั้งด้านเพศ วัยวุฒิ           
ฐานะและศาสนา ย่อมมีความรู้สึกนึกคิดที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้น หลักอุเบกขาพรหมวิหาร 
ซึ่งเป็นหลักธรรมเกี่ยวกับความเป็นกลาง วางเฉย แต่ความเป็นกลางวางเฉยนั้น จะต้อง              
ประกอบด้วย ปัญญารู้เท่าทันกับสภาพที่เกิดขึ้น โดยปราศจากอวิชชา ซึ่งสอดคล้องกับ                                   
พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน๗ (นาทองไชย) ได้กล่าวว่า อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง            
วางเฉยในอิฏฐารมณ์ และอนิฏฐารมณ์แล้วปราศจากอคติ ไม่เอนเอียงด้วยความรักและความชัง 
พร้อมที่จะปฏิบัติตามหลักธรรม เพราะการเจริญอัปปมัญญา ๔ เป็นหลักมนุษย์ธรรมที่ประเสริฐ 
ถ้าหากว่ามนุษย์มีพรหมวิหารจะต้องน าพาความสงบและสันติสุขมาสู่มวลมนุษย์และสัตว์
ทั้งหลาย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ท่านไม่ดิ้นรนขวนขวายช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานที่กระท า
ผิด  อยู่ในระดับบางครั้ง ทั้งนี้เนื่องมาจากการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะย่อมมีความผูกพันรัก
ใคร่ช่วยเหลือจุนเจือกัน  เม่ือเพื่อนร่วมงานกระท าความผิดก็มีจิตใจเอนเอียงคิดจะช่วยเหลือ  
ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องปกติของปุถุชนที่ยังมีกิเลสอยู่ แต่ทั้งนี้ผู้บริหารก็ต้องรู้จักวางตัวให้เป็นกลาง  
ซึ่งสอดคล้องกับ ดนัย  ไชยโยธา๘ ได้กล่าวไว้ว่า อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลางตั้งตนเป็น

                                                           

 พระเมธธีรรมาภรณ์ (ประยูร  ธมฺมจิตโฺต), มณีแห่งปญัญา ทางเลือกใหมส่ าหรับนักบริหาร, 
(กรุงเทพมหานคร : ศุภมิตร, ๒๕๔๐), หน้า ๒๙. 

 พระชัยชนะ  ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย), “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิมนุษย์ชน

ทางพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏ            
ราชวิทยาลัย), ๒๕๔๘, หน้า ๓๗. 

 เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๔๖-๑๔๗. 



๑๑๕ 

 

กลาง เม่ือปฏิบัติตาม ๓ ข้อ ข้างต้นแล้ว ไม่เป็นผลด้วยความเที่ยงธรรม ไม่เอนเอียงด้วยความ
รักหรือความชังหรือปกปิดความผิดของคนที่ตนรักและโยนความผิดให้คนที่ตนเกลียดชัง 

๕.๒.๒ จากผลการเปรียบเทียบการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยจ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล สามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี้ 

๑) จากผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์   
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐมโดยรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก สิทธิและหน้าที่ภายในเทศบาลต าบล       
อ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมทั้งเพศชายและเพศหญิงปฏิบัติงานมุ่งหวัง
ความส าเร็จขององค์กรร่วมกันทั้งชายและหญิง จึงไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อ
การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอ        
สามพราน จังหวัดนครปฐม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ อุลัย คนมั่น ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
“การศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ในเขตการศึกษา 
๑๐” จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่  เพศ อายุ ต าแหน่ง โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน              
ทุกปัจจัยส่วนบุคคล จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว้๙ 

๒) จากผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์         
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม โดยรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก บุคลากรที่ปฏิบัติงานได้ปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรโดยค านึงถึงเกียรติ ศักดิ์ศรีและเคารพในสิ่งที่ควรเคารพทุกช่วงอายุ จึงไม่ส่งผล
ต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่                  
อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย คเณศ กลิ่นสุคนธ์ ได้ท าการ
วิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลที่
เปลี่ยนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ.ศ.๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชน
ในเทศบาลที่เปลี่ยนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ.ศ. ๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี จ าแนกปัจจัย
ส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ อาชีพ  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน๑๐ 

                                                           

 อุลัย  คนมั่น, “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ในเขต

การศึกษา ๑๐”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน,ี ๒๕๔๔. 
  คเณศ กล่ินสุคนธ์, "การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณี

เทศบาลที่ เป ล่ียนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ .ศ.  ๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี ” ,  วิทยานิพนธ์                   
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๓. 



๑๑๖ 

 

๓) จากผลการวิจัยพบว่า บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีการประยุกต์พรหมวิหาร 
๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจากมีการปรับต าแหน่ง หรือเลื่อนยศต่างๆ และการด ารง
ต าแหน่ง ตามระดับการศึกษา จึงไม่ส่งผลต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ก าพล ทับทิมไทย ได้ท าการวิจัยเรื่อง “ความพึง
พอใจในการท างานของข้าราชการต ารวจสังกัดกองอ านวยการศึกษา กองบัญชาการศึกษา         
กรมต ารวจ” จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ต าแหน่งและวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม           
ไม่แตกต่างกัน๑๑ 

๔) จากผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีอายุงานต่างกัน มีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม          
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนรายด้านมีความแตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรที่มีอายุงาน
มากส่วนใหญ่จะรู้จักน าหลักพุทธศาสนาเข้ามาประยุกต์มากกว่าบุคลากรที่มีอายุงานน้อย ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ อุลัย คนม่ัน ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการบริหาร
งานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ในเขตการศึกษา ๑๐” โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ส่วนรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕๑๒ 

๕) จากผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีต าแหน่งต่างกัน มีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม          
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การมีระบบ 
ระเบียบในการปฏิบัติงานที่ดี จึงท าให้การด ารงต าแหน่งงานต่างๆ ไม่ส่งผลต่อการประยุกต์
พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ โกสิน พูลวัน 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง “แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของผู้บริหารและครู
เทศบาลในเขตการศึกษา ๑๐” จ าแนกปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ต าแหน่ง โดยภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน๑๓   

 

                                                           

   ก าพล ทับทิมไทย, “ความพึงพอใจในงานของข้าราชการต ารวจสังกัดกองอ านวยการการศึกษา
กองบัญชาการศึกษา กรมต ารวจ ”,  วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต ,  (บัณฑิตวิทยา ลัย 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๓๓), หน้า ๔๖. 

๑๒อุลัย  คนมั่น “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล ในเขต
การศึกษา ๑๐”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ๒๕๔๔. 

๑๓โกสิน พูลวัน “แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของผู้บริหารและครูเทศบาลใน
เขตการศึกษา ๑๐”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ๒๕๔๕. 



๑๑๗ 

 

๖) จากผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีรายได้ต่างกัน มีการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม             
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก มีการปรับเงินเดือน หรือพิจารณาให้เงินเดือนจาก
ระดับการศึกษาหรือจากอายุงานเป็นส าคัญ จึงไม่ส่งผลต่อการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ อุทัย ค าล้าน ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
“ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาลต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี” 
จ าแนกปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน๑๔   

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 

ผลการวิจัยเรื่อง“การประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอ้อมใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
๑) ด้านเมตตา ควรรักษาและพัฒนาส่งเสริมให้มีความรัก ความหวังดี มีไมตรีต่อกัน  

ปรารถนาให้เพื่อนร่วมงานมีความสุข 
๒) ด้านกรุณา ควรปรับปรุงและส่งเสริมให้มีความกรุณาความสงสารเห็นใจ ปรารถนา

ให้ผู้อื่นพ้นจากทุกข์ เมือ่เพื่อนร่วมงานประสบเคราะห์กรรม นักบริหารต้องมีความสงสารหวั่นใจ  
คิดหาทางช่วยให้เขาพ้นทุกข์ 

๓) ด้านมุทิตา ควรรักษามาตรฐานไว้และส่งเสริมให้มีมุทิตาจิต รู้สึกพลอยชื่นชมยินดี
เม่ือผู้อื่นได้ดีมีสุข นักบริหารต้องส่งเสริมให้คนท างานมีโอกาสพัฒนาความรู้และความสามารถ
จนได้เลื่อนต าแหน่งสูงขึ้น ไม่แสดงความอิจฉาริษยากลัวว่าลูกน้องจะขึ้นมาทาบรัศมี 

๔) ด้านอุเบกขา ควรรักษาและพัฒนาส่งเสริมหลักอุเบกขา รู้จักวางเฉยเป็นกลาง         
ไม่ล าเอียงเข้าข้างคนใดคนหนึ่ง มีความยุติธรรมเที่ยงตรง เที่ยงธรรมดุจตาชั่งในการให้รางวัล
และลงโทษ 

 
 
 
 

                                                           

๑๔อุทัย  ค าล้าน, “ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาลต าบลในจังหวัด
อุบลราชธาน”ี, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ๒๕๔๕. 

 



๑๑๘ 

 

๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 หากมีการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ใน
ครั้งต่อไป ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะการด าเนินการวิจัยในลักษณะดังต่อไปนี้   

๑) ควรศึกษาบุคลากร โดยรวมจากหน่วยงานอื่น เพื่อศึกษาข้อมูลว่ามีการประยุกต์
พรหมวิหาร ๔  เกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีมีความเหมือนกัน หรือแตกต่างกันจากการวิจัยครั้งน้ี 

๒) ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานกับพรหมวิหาร ๔ ของหน่วยงานอื่น
ว่ามีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 

๓) ควรศึกษาการน าหลักพุทธธรรมอื่นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เช่น อิทธิบาท ๔  
สังคหวัตถุ ๔ เป็นต้น มาใช้ร่วมกับการปฏิบัติงานในองค์กร 

๔) ควรศึกษาการประยุกต์แนวทางการปฏิบัติงานในองค์การตามหลักพุทธศาสนาให้
สอดคล้องกับยุคปัจจุบัน 

๕) ควรศึกษาการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรต าบลอ้อม
ใหญ่ อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมทุกระดับ จะได้สามารถน าผลการวิจัยมาใช้ในการ
พัฒนาการปฏิบัติงานในองค์กรต่อไป 
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กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓. 

ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ. การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย
รามค าแหง, ๒๕๓๗. 

______. และวิบูลย์ โตวณะบุตร. หลักและทฤษฏีการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒. 

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒. กรุงเทพมหานคร : 
นานมีบุ๊คส์พับลิเคชั่นส์. ๒๕๔๖. 

วัชรี บูรณสิงห์. การบริหารหลักสูตร. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๓. 
วิฑูรย์ อึ้งประพันธ์. นิติเวชศาสตร์. พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 

๒๕๓๐. 
วรญา ทองอุ่น. มนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ. สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร,์ ๒๕๔๘. 
วรเดช จันทรศร. วิวัฒนาการของการปรับปรุงและปฏิรูประบบบริหารราชการแผ่นดินของ

ไทย. กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 
๒๕๓๖. 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. องค์การและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : บริษัท ธรรมสาร 
จ ากัด, ๒๕๔๕. 

สุชีพ ปญญานุภาพ. พระไตรปิฎกส าหรับประชาชน. กรุงเทพมหานคร : มหามกุฏราช
วิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์, ๒๕๒๔. 

สุเมธ ตันติเวชกุล, ดร. “การเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาทเพื่อเป็นข้าราชการที่ดี” ในโครงการ
เรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือนส านักงาน ก.พ. องค์
ความรู้การเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท เพื่อเป็นข้าราชการที่ดีและพลังของ
แผ่นดิน ชุดที่ ๒. กรุงเทพมหานคร : บริษัทประชาชน จ ากัด, ๒๕๔๓.  

สถาบันบันลือธรรม. พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดช
มหาราชเฉลิมฉลอง ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐. กรุงเทพมหานคร : ธรรมสภา, 
ม.ป.ป.. 



๑๒๒ 
 

สิน พันธุ์พินิจ. เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์. กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชชิ่ง 
จ ากัด, ๒๕๔๗. 

สุพัตรา สุภาพ. จับใจคน จับใจงาน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕. 
สมคิด เลิศไพฑูรย์. การกระจายอ านาจตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ

กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒. กรุงเทพมหานคร : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๓. 

______. แนวคิดว่าด้วยฝ่ายบริหารเข้มแข็งกับการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีโดยตรงใน
ประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร : ศูนย์ศึกษาการพัฒนาประชาธิปไตย, ๒๕๔๓. 

สมพงศ์ เกษมสิน. การบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพาณิชย์, ๒๕๒๖. 
สมพร เทพสิทธา. คุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ บทบาทของข้าราชการ. 

กรุงเทพมหานคร : สภาสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทย, ๒๕๔๐. 
สมเด็จพระพุฒจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร) ผู้แปล. คัมภีร์วิสุทธิมรรค. กรุงเทพมหานคร : โรง

พิมพ์วิญญาณ, ๒๕๔๑. 
สมเด็จพระมหาสมณเจ้า  กรมพระยาวชิรญาณวโรรส . สารานุกรมพระพุทธศาสนา. 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๒๙.  
สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร). บทสร้างนิสัย. กรุงเทพมหานคร : บริษัทแสงฟ้า   

จ ากัด, ๒๕๑๘. 
สมเด็จพระญาณสังวร (เจริญ สุวฑฺฒโน). พรหมวิหารธรรม. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์

บริษัทสหายการพิมพ์ จ ากัด, ๒๕๒๗. 
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี. รวมธรรมะ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทอมรินทร์พริ้นติ้ง 

แอนดพ์ับลิชชิ่ง จ ากัด, ๒๕๓๙. 
สวัสดิ์ ทองมีเพชร. การพัฒนาคุณธรรม. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑. 
ไสว มาลาทอง. คู่มือการศึกษาจริยธรรม ส าหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา นักบริหาร            

นักปกครองและประชาชนผู้สนใจทั่วไป. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, 
๒๕๔๙. 

แสวง บุญเฉลิมวิภาศ .รวมค าบรรยายหลักวิชาชีพนักกฎหมาย .  พิมพ์ครั้ งที่  ๔ . 
กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, ๒๕๔๓. 

ส านักราชเลขาธิการ. ประมวลพระราชด ารัส และพระบรมราโชวาทที่พระราชทานใน
โอกาสต่างๆ. กรุงเทพมหานคร : บริษัท อมรินทร์พริ้นติ้ง แอนด์ พับลิชซิ่ง จ ากัด, 
๒๕๓๘. 

อนันท์ งามสะอาด.  มนุษยสัมพันธ์ในการท างาน. กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ส่งเสริม
อาชีวะ, ๒๕๔๗. 



๑๒๓ 
 

(๒) วารสาร : 

พระเทพดิลก (ระแบบ ฐติญาโณ). “วินัยปิฎก : ศาสตร์แห่งการปกครอง”, วารสารบัณฑิตสาร 
มมร. ปีท่ี ๔ ฉบับที่ ๘(๒๕๔๙) : ๔๓. 

อรศิริ (หงษา) เกตุศรีพงษ์. “สังคหวัตถุ ๔”, Productivity World. ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๖๘ 
(พฤษภาคม - มิถุนายน ๒๕๕๐) : ๔๖. 

 
(๓) วิทยานิพนธ์  : 

โกสิน พูลวัน. “แบบภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของผู้บริหารและครูเทศบาลใน
เขตการศึกษา๑๐”. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต . มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี, ๒๕๔๕. 

ก าพล ทับทิมไทย. “ความพึงพอใจในงานของข้าราชการต ารวจสังกัดกองอ านวยการการศึกษา
กองบัญชาการศึกษา  กรมต ารวจ ”.  วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต .                
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๓๓. 

คเณศ กลิ่นสุคนธ์. "การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณี
เทศบาลที่เปลี่ยนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ .ศ. ๒๕๔๒ ในจังหวัดชลบุรี ” .
วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, ๒๕๔๓. 

จันทกาญจน์ นกแก้ว. “การปฏิบัติงานตามบทบาทของเจ้าพนักงานท้องถิ่นในจังหวัดนครปฐม”. 
วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหิดล, 
๒๕๕๐. 

เนตรชนก โพธารามิก. “วิธีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ เพื่อการพัฒนาสังคม”. วิทยานิพนธ์
ปริญญาศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ            
ราชวิทยาลัย. 

ประคัลภ์ จันทร์โอชา. “การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหารธรรมในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรส านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์”. วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตร     
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒. 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ. “ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของหัวหน้ากองช่าง
เ ท ศบ า ล ต า บ ล ”. ร าย ง านกา รค้ นค ว้ า อิ ส ร ะ รั ฐ ศ าสตรมห าบัณ ฑิต .               
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๔. 

พรหม วุฒิวิวัฒน์ชัย. “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหน้าที่ตามอุดมคติต ารวจ : ศึกษา 
เฉพาะกรณีข้าราชการต ารวจประจ าสถานีต ารวจนครบาลดุสิต”. วิทยานิพนธ์อักษร  
ศาสนมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๕. 



๑๒๔ 
 

พระชัยชนะ ธมฺมทินฺโน (นาทองไชย). “ศึกษาเปรียบเทียบหลักมนุษยชนกับหลักสิทธิมนุษย์ชน
ทางพุทธศาสนา”. วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘. 

พระมหาธีรยุทธ์ ธีรยุตฺโต (เกษตรสุนทร). “การศึกษาเชิงวิเคราะห์เรื่องอารมณ์สมถกรรมฐานใน
พุทธปรัชญาเถรวาท”. วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗. 

พระมหาทองพูน สติสมฺปนฺโน (เสือขาว). “การคบมิตรในพระพุทธศาสนา”. วิทยานิพนธ์             
พุทศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๗. 

พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ์). “ศึกษาวิเคราะห์เมตตาในคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนา”. 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๑. 

พระมหาสงกรานต์ ธมฺมธโร (ขยันท า). “การศึกษาเชิงวิเคราะห์เรื่องเมตตาในพระไตรปิฎก”. 
วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๓. 

พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล). “ศึกษาเชิงวิเคราะห์พรหมวิหารธรรมในคัมภีร์ทาง
พระพุทธศาสนา”. วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖. 

พระมหาสมชาย สิริจนฺโท (หานนท์). “พุทธธรรมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวทางของ
พระเทพวรคุณ  (สมาน สุ เมโธ ) ”. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต .                
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๔๘. 

พระมานิต เตชวโร (อุดนอก). “รัฐศาสตร์แนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔ กับนักปกครอง”. 
วิทยานิพนธ์ปริญญาศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหา 
มกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐. 

มรุต วันทนากร. ผลกระทบและความเปลี่ยนแปลงของเทศบาล ภายหลังการเลือกตั้งนายกเทศ
มนมนตรี โดยตรง .  วิทยานิพนธ์ รัฐศาสตรมหาบัณฑิต .  บัณฑิตวิทยาลัย  : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,์ ๒๕๔๘. 

มานิตา สุขส าราญ. “การศึกษาพฤติกรรมของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนพุทธศาสนาวันอาทิตย์
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการน าหลักพุทธธรรมมาปฏิบัติภายใน
ครอบครัว”. วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
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๑๒๕ 
 

วรรณภา รัชตารมย์. “ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกพึงพอใจและความรู้สึกม่ันคงในการท า 
งานของครูโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร”. ปริญญาครุศาสตร
อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต. สาขาวิชาบริหารอาชีวิและเทคนิคศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย : 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, ๒๕๔๗. 

สมชาย วรรณลุ. “การใช้พรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติข้อพิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะ
กรณีศ าล จั งหวั ดยโสธร ”.  สารนิพนธ์ปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต .                 
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย. 

อุทัย ค าล้าน. “ความพร้อมในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเทศบาลต าบลใน            
จังหวัดอุบลราชธานี”. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี, ๒๕๔๕. 

อุลัย คนม่ัน. “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเทศบาล              
ในเขตการศึกษา ๑๐”. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี, ๒๕๔๔. 

 
(๔) เอกสารที่ไม่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่  : 

คณะกรรมการอบรมข้าราชการและประชาชน. “โครงการอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรมประชาชน 
 ในเทศาภิบาล”. ม.ป.ท., ๒๕๔๓, (อัดส าเนา). 
 
(๕) สื่ออิเล็กทรอนิกส์ : 

มาน,ี “ธรรมค ากลอน”, ๑๐ ธันวาคม ๒๕๕๐, 
 <http://www.samathi.com/meditation/ showthread.php?t=1071> (21 April 2009). 
เทศบาลต าบลอ้ อมใหญ่  อ า เภอสามพราน  จั งหวั ดนครปฐม ,  “ข้อมูลองค์กร ”, 

<http://www.omyai.go.th/profile.html>. เข้าถึงเมื่อวันท่ี (๑๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๔). 
 
๒. ภาษาอังกฤษ : 

Campbell, Roaid F. and Others. Introduction to EducationalAdministration. Boston :  
Allyn and Bacon, 1997. 

Simon, Herbert. A. Public Administration. New York : Alfreod A Kuopf, 1996. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก ก 

หนังสือขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข  

ผลการหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๓๔ 
 

ผลการหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) แบบสอบถามเพื่อการวจิัยเรื่อง                                   
การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล 

ตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

 
 

ขอ 
 

รายการ 
 

ผูเชี่ยวชาญทานที ่ สรุปและแปลผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ รวม คา 
IOC 

แปล
ผล 

 การประยุกตพรหมวิหาร ๔
ดานเมตตา 

        

๑ 
ทานมีความรักปรารถนาดีตอ
เพื่อนรวมงานทุกคน ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๒ 
ทานอยากใหเพื่อนรวมงาน
ประสบความสําเร็จในหนาที่การ
งาน 

 
๑ 

 
๑ 

 
๑ 

 
๑ 

 
๑ 

 
๕ 

 
๑.๐๐ 

 
ใชได 

๓ 
ทานอยากใหเพื่อนรวมงานทกุคน
มีความสุข ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๔ 
ทานเสียสละความสุขสวนตัวเพื่อ
ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๕ 
ทานจะปฏิบัติตนตอเพื่อนรวมงาน
ดวยความจริงใจเสมอ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

 การประยุกตพรหมวิหาร ๔
ดานเมตตากรุณา 

        

๖ 
ทานรูสึกสงสาร เพื่อนรวมงานที่
ประสบกับความลําบาก ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๗ 
ทานมีความเห็นใจเมื่อเพื่อน
รวมงานประสบเคราะหกรรม ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๘ 
ทานอยากเห็นเพื่อนรวมงานพน
จากความทุกขทั้งปวง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๙ 
ทานเห็นใจเพือ่นรวมงานที่ถกูเลิก
จางงานอยางไมเปนธรรม ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

 
 
 
 
 



๑๓๕ 
 

 
ขอ 

 
รายการ 

 

ผูเชี่ยวชาญทานที ่ สรุปและแปลผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ รวม คา 
IOC 

แปลผล 

๑๐ ทานมีความตั้งใจจริงที่จะ
ชวยเหลือเพื่อนรวมงานที่ใหคลาย
ความเดือนรอน 

๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๔ ๐.๘๐ ใชได 

 การประยุกตพรหมวิหาร ๔
ดานมุทิตา 

        

๑๑ ทานแสดงความดีใจกับเพื่อน
รวมงานที่ประสบความสําเร็จใน
หนาที่การงาน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๒ ทานมีความดีใจกับเพื่อนรวมงาน
ที่ไดเลื่อนตําแหนง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๓ ทานมีความดีใจกับเพื่อนรวมงาน
ที่ประสบกับความสุขในชีวิต ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๔ ทานชื่นชมดีใจกับเพื่อนรวมงานที่
ไดรับคําชมเชยในการทํางาน ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๕ ทานแสดงความดีใจกับเพื่อน
รวมงานที่ประสบกับความมี
ชื่อเสียงในการทํางาน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

 การประยุกตพรหมวิหาร ๔
ดานอุเบกขา 

        

๑๖ ทานวางตัวเปนกลาง  ไมเขาขาง
ใคร ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๗ ทานใหความยุติธรรมกับเพื่อน
รวมงานโดยไมเลือกเพศ วัย 
ฐานะ หรือศาสนา 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๘ ทานมีใจเปนกลางเมื่อเพื่อน
รวมงานที่กระทําผิดถูกลงโทษ
ทางวินัย 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๑๙ ทานไมเอนเอียงเขาขางเพื่อน
รวมงานที่สนิทสนม ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

๒๐ ทานไมดิ้นรนขวนขวายชวยเหลือ
เพื่อนรวมงานที่กระทําผิด ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑.๐๐ ใชได 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

คาสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha coefficient) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๓๗ 
 

 

 
 

RELIABILITY   ANALYSIS – SCALE (ALPHA) 
 

 

Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

A1 75.27 113.030 .821 .962 
A2 75.23 114.668 .742 .963 
A3 75.03 113.689 .724 .963 
A4 75.67 117.264 .647 .964 
A5 75.30 114.493 .690 .963 
A6 75.50 116.879 .805 .962 
A7 75.40 114.248 .862 .961 
A8 75.33 111.333 .819 .962 
A9 75.37 109.551 .859 .961 
A10 75.67 111.747 .809 .962 
A11 75.20 110.372 .850 .961 
A12 75.17 111.109 .837 .961 
A13 75.07 111.444 .828 .961 
A14 75.10 111.266 .850 .961 
A15 75.13 110.533 .859 .961 
A16 75.70 116.217 .717 .963 
A17 75.50 115.224 .651 .964 
A18 75.67 116.575 .702 .963 
A19 75.80 116.717 .554 .965 
A20 75.87 121.568 .288 .967 
 

 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0  N of Items = 20 
Alpha = .964 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๔๒ 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ 
อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 

******************************************************** 
คําชี้แจง 

 ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ตามความจริง โดยใสเครื่องหมาย / ลงใน   หรือเติมขอความลง
ในชองวาง ขอมูลที่ไดทั้งหมดจะปกปดเปนความลับ แตจะนําไปวิเคราะห เพ่ือนําผลการวิจัยไปแกไข
ปรับปรุงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
ตอไป 
 แบบสอบถามแบงเปน ๓ ตอนดังน้ี คือ 
 ตอนที่ ๑   ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ ๒  การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ 
อําเภอสามพราน จังหวดันครปฐม 

ตอนที่ ๓  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางสงเสริมการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
  
หมายเหตุ 

๑) การประยุกตเมตตาเพื่อการปฏิบัติงาน หมายถึง การใหความรัก ความปรารถนาดีตอเพ่ือน
รวมงานทั้งตอหนาและลับหลัง เพ่ือใหเขาไดรับความสุข และประสบประโยชนทั่วหนากัน 
 ๒) การประยุกตกรุณาเพื่อการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสงสารคิดชวยเหลือเพ่ือนรวมงานทั้ง
ตอหนาและลับหลัง เพ่ือใหเขาพนจากทุกขทั้งปวง หรือใฝใจที่จะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยาก ความ
เดือดรอนของเพื่อนรวมงานไมวาจะเปนทางทุกขกายและทางทุกขใจ 
 ๓) การประยุกตมุทิตาเพื่อการปฏิบัติงาน หมายถึง ความพลอยยินดีทั้งตอหนาและลับหลัง 
เม่ือเพ่ือนรวมงานไดดีมีความสุข มีความสําเร็จในชีวิต หนาที่การงาน 
 ๔) การประยุกตอุเบกขาเพื่อการปฏิบัติงาน หมายถึง การวางใจเปนกลางทั้งตอหนาและลับ
หลังหรือใหความยุติธรรมตอเพ่ือนรวมงาน วางเฉยไมดีใจเม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ 
 
 
 
 
 
 



๑๔๓ 
 
 
ตอนที่ ๑ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม     สําหรับผูวิจยั   
                               

                                                                                  ๑     ๒    ๓ 
          

๑. เพศ  
 (  ) ชาย                                                                        ๔  
 (  ) หญิง                               

 ๒. อายุ                       
       (  ) ๑๘- ๓๐ ป  

 (  ) ๓๑- ๔๒ ป                                                                                 ๕ 
 (  ) ๔๓ ปขึ้นไป               

๓. ระดับการศึกษา 
       (  ) ต่ํากวาปริญญาตรี  

 (  ) ระดับปริญญาตรี                                            ๖ 
     (  ) สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป                     
๔. อายุงาน 
       (  ) ต่ํากวา ๕ ป   

 (  ) ๕ - ๑๐ ป                                             ๗ 
   (  ) ๑๑- ๑๕ ป   

 (  ) ๑๖ ปขึ้นไป                 
๕. ตําแหนง       

 ( ) ขาราชการประจํา                                                                           ๘ 
 ( ) ขาราชการฝายการเมือง 
 ( ) ลูกจางชั่วคราว    

๖. รายได/เดอืน           
       ( )  ต่ํากวา  ๑๐,๐๐๐บาท                                                                     ๙ 

 ( ) ๑๐,๐๐๐ บาท      
 ( ) มากกวา ๑๐,๐๐๐ บาท 

 
 
 
 



๑๔๔ 
 

ตอนที่ ๒ การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ 
อําเภอ สามพราน จังหวัดนครปฐม 
 

 
ลําดับ
ท่ี 

 
การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการ 

ปฏิบตัิงาน (เมตตา) 

เกณฑการประยุกต  
สําหรับ
  ผูวิจัย 

มาก
ท่ีสุด 

 
มาก 

ปาน
กลาง 

 
นอย 

ไม
เคย 

๑ ทานมีความรักปรารถนาดีตอเพื่อนรวมงาน
ทุกคน 

      
  ๑๐ 

 
  ๑๑ 
 

  ๑๒ 
 

  ๑๓ 
 

๑๔ 

๒ ทานอยากใหเพื่อนรวมงานประสบ
ความสําเร็จในหนาที่การงาน 

     

๓ ทานอยากใหเพื่อนรวมงานทุกคนมีความสุข 
 

     

๔ ทานเสียสละความสุขสวนตวัเพื่อชวยเหลือ
เพื่อนรวมงาน 

     

๕ ทานจะปฏิบัตตินตอเพื่อนรวมงานดวยความ
จริงใจเสมอ 

     

 การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการ 
ปฏิบตัิงาน (กรุณา) 

 

๖ ทานรูสึกสงสาร เพื่อนรวมงานที่ประสบกบั
ความลําบาก 

      
๑๕ 
 

๑๖ 
 

๑๗ 
 

๑๘ 
 

๑๙ 

๗ ทานมีความเหน็ใจเมื่อเพื่อนรวมงานประสบ
เคราะหกรรม 

     

๘ ทานอยากเห็นเพื่อนรวมงานพนจากความ
ทุกขทั้งปวง 

     

๙ ทานเห็นใจเพือ่นรวมงานทีถู่กเลิกจางงาน
อยางไมเปนธรรม 

     

๑๐ ทานมีความตั้งใจจริงที่จะชวยเหลือเพื่อน
รวมงานที่ใหคลายความเดือนรอน 

     

 
 
 
 



๑๔๕ 
 
 

 
ลําดับ
ที่ 

 
การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการ 

ปฏิบัติงาน (มุทิตา) 

เกณฑการประยุกต  
สําหรับ 
  ผูวิจัย 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไม
เคย 

๑๑ 
 

ทานแสดงความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่
ประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน 

      
  ๒๐ 

 
  ๒๑ 

 

  ๒๒ 
 

  ๒๓ 
 

๒๔ 

๑๒ ทานมีความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ได
เลื่อนตําแหนง 

     

๑๓ ทานมีความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่
ประสบกบัความสุขในชวีิต 

     

๑๔ ทานชื่นชมดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่ไดรับ
คําชมเชยในการทํางาน 

     

๑๕ ทานแสดงความดีใจกับเพ่ือนรวมงานที่
ประสบกบัความมีชื่อเสียงในการทํางาน 

     

 การประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการ 
ปฏิบัติงาน (อุเบกขา) 

 

๑๖ ทานวางตวัเปนกลาง  ไมเขาขางใคร       
๒๕ 

 
๒๖ 

 
๒๗ 

 
 ๒๘ 

 
๒๙ 

๑๗ ทานใหความยุติธรรมกบัเพ่ือนรวมงาน
โดยไมเลือกเพศ วัย ฐานะ หรือศาสนา 

     

๑๘ ทานมีใจเปนกลางเมื่อเพ่ือนรวมงานถูก
ลงโทษทางวนัิย 

     

๑๙ ทานไมเอนเอียงเขาขางเพือ่นรวมงานที่
สนิทสนม 

     

๒๐ ทานไมด้ินรนขวนขวายชวยเหลือเพ่ือน
รวมงานที่กระทําผิด 

     

 
 
 
 
 
 
 



๑๔๖ 
 

ตอนที่ ๓ ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางสงเสริมการประยุกตพรหมวิหาร ๔ เพื่อการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตําบลออมใหญ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

๑. ดานเมตตา 
ปญหาและอุปสรรค.......................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 
  ขอเสนอแนะในการแกปญหา............................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 
๒. ดานกรุณา 

ปญหาและอุปสรรค.......................................................................................................... 
........................................................................................................................................................ 

  ขอเสนอแนะในการแกปญหา............................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

๓. ดานมุทิตา 
ปญหาและอุปสรรค........................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
  ขอเสนอแนะในการแกปญหา............................................................................................. 

......................................................................................................................................................... 
๔. ดานอุเบกขา 

ปญหาและอุปสรรค........................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 

  ขอเสนอแนะในการแกปญหา............................................................................................. 
......................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบคุณเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมือ (ตอบแบบสอบถาม) 
 

พระไพฑูรย  เมธิโก (มหาบุญ) 
 

นิสิตหลักสตูรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
  สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย 

 



๑๔๗ 

 

 

ประวัติผูวิจัย 

 
ชื่อ – สกุล  : พระไพฑูรย  เมธิโก  (มหาบุญ)    
วัน  เดือน  ปเกิด : วันพฤหัสบดีที่ ๑๕ กันยายน พ.ศ. ๒๕๐๒ 
การศึกษา  
 
พ.ศ.  ๒๕๑๘             : สําเร็จการศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ ๗ โรงเรียนวัดเทยีนดัด 
 (นครผลพิทยคาร) ตําบลบานใหม อําเภอสามพราน 
 จังหวัดนครปฐม 
พ.ศ.  ๒๕๒๗  : สอบไดนักธรรมชั้นเอก สาํนักเรียนวัดเทยีนดัด ตําบลบานใหม 
    อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม   
พ.ศ.  ๒๕๔๘              : สําเร็จหลักสูตรประกาศนียบัตรการบริหารกิจการคณะสงฆ 

(ป.บส.) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
พ.ศ.  ๒๕๕๒              : สําเร็จหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต  สาขาวชิา

พระพุทธศาสนา (เกียรตินิยมอันดับสอง) มหาวิทยาลยั             
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พ.ศ.  ๒๕๕๓    : เขาศึกษาตอในระดับปริญญาโท   
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย                    
คณะสังคมศาสตร สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ 

ตําแหนง  : ผูชวยเจาอาวาสวัดเทียนดดั 
ที่อยูปจจุบัน  : วัดเทียนดัด ตาํบลบานใหม อําเภอสามพราน  

จังหวัดนครปฐม  ๗๓๑๑๐ 

  โทรศัพท ๐๘๙ – ๐๕๓๒ - ๑๙๑   

   E-mail : paitoon_70@yahoo.com 
 
 

 

 
 

 


