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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคคือ ๑. เพ่ือศึกษาปจจัยลักษณะสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม ๒. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวของวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ๓. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน ๔. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสม (Mixed 
Method) โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-Depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ภายในวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาเท่ียวชมวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน จํานวน ๓๘๒ คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลคือ
แบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง โดยมีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ ๐.๙๕๓ วิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  คาความถ่ี (Frequency) คา
รอยละ (Percentage)  คาเฉลี่ย (X) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบ (t-test) และการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) และเปรียบเทียบความ
แตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธีผลตางนัยสําคัญท่ีนอยท่ีสุด (Least Significant Difference: 
LSD.) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 ๑. นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๒๗๐ คน คิดเปนรอยละ ๗๐.๗ อายุต่ํา
กวา ๒๐ ป มีจํานวน ๑๖๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๐  มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ๑๔๙ คน 
คิดเปนรอยละ ๓๙.๐ มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาจํานวน ๒๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๕๗.๓  
 ๒. นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับมาก ( =๔.๓๒) เม่ือพิจารณาในแต

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



ข 

ละดานพบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานสถานท่ี  ดานการสรางแรงจูงใจและ ดานการ
ใหบริการ อยูในระดับมากทุกดาน 
 ๓. นักทองเท่ียวท่ีมีอายุและอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ไมแตกตางกัน จึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สวนนักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน แตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๐๕ จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 ๔. นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียววัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน  มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ ดังนี้ 
 ๔.๑ ดานการพัฒนาจิตใจและปญญา นักทองเท่ียวไดรับความรูและหลักการในการ
ทําบุญใหทาน เห็นคุณคาของพุทธศิลป เชน จิตรกรรม ประติมากรรม ไดรับความรูในการพัฒนา
ปญญา ไดรับความรูในการฝกสมาธิและปญญา ไดรับความรูและหลักธรรมเพ่ือความกตัญูรูคุณ 
 ๔.๒ ดานการดําเนินชีวิต  นักทองเท่ียวดําเนินชีวิตดวยความมีสติ ทําความดี ละเวน
ความชั่ว ทําจิตใจใหบริสุทธิ์ ไมประมาทในชีวิต มีความซ่ือสัตยสุจริต ไมเบียดเบียนผูอ่ืน  เขาถึงพระ
พุทธ พระธรรม พระสงฆเปนท่ีพ่ึงท่ีระลึก ดําเนินชีวิตตามทํานองคลองธรรม  
 ๔.๓ ผลท่ีไดรับจากการเดินทางมาทองเท่ียว นักทองเท่ียวรูสึกมีความสุข จิตใจท่ี
ฟุงซานก็สงบลง และมีสติมากข้ึน เม่ือมีสติมากข้ึน ก็ทําใหทํางานไดดีข้ึน ประสบความสําเร็จมากข้ึน 
มีกําลังใจในการฝาฟนอุปสรรคและผานพนไปได ตอไปภายภาคหนา จะกลับมากราบไหวอีกเพ่ือเปน
ธรรมเนียมปฏิบัติสืบตอไป ทําใหมีความม่ันใจในการดําเนินชีวิติมากข้ึน จิตใจท่ีกําลังกระวนกระวาย
วาวุนท่ีวุนวายก็ระงับ เม่ือไดพบกับสิ่งท่ีรายก็กลายเปนดี 
 ๕. แนวทางในการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน คือ ดานสถานท่ีควรชวยกันรักษาและรวมกันพัฒนา โดยเฉพาะ
เรื่องของความสะอาด เพราะความสะอาดถือวาเปนหัวใจสําคัญของสถานท่ีท่ีเปนแหลงทองเท่ียว  
ดานการใหบริการ ควรเพ่ิมสถานท่ีจอดรถ หองน้ําและปรับปรุงบริการรานคารานอาหาร เพ่ิมถังขยะ  
เพ่ือสรางความสะดวกแกผูมาเท่ียว สวนดานการสรางแรงจูงใจ ควรเพ่ิมกิจกรรมสงเสริมความรู 
กิจกรรมพัฒนาดานจิตใจและปญญา ควรมีการประชาสัมพันธการทองเท่ียวของวัดผานสื่อตาง ๆ 
เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดรับรูขอมูลของการทองเท่ียวและใหวัดเปนท่ีรูจักในฐานะท่ีเปนแหลงทองเท่ียว
ของจังหวัด 
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ABSTRACT 

 
 The objectives of this research are: 1) to study personal characteristics of 
respondents, 2) to study the opinion of the traveler about travel management of 
WatNongwaeng (royal temple) Muang KhonKaen, 3) to compare the opinion of the 
traveler about travel management of Wat Nongwaeng (royal temple) Muang 
KhonKaen, 4) to study the development guidelines of travel management of 
WatNongwaeng (royal temple) Muang KhonKaen. This research study used a mixed 
method by quantitative research, survey research and qualitative research by using 
in-depth interviews with the key Informants at WatNongwaeng (royal temple) Muang 
KhonKaen. Samples used in this research were 382 tourists who have come to visit 
WatNongwaeng (royal temple) Muang KhonKaen. The tool used to collect data was 
questionnaire with the value of reliability at 0.953 and the data was analyzed by the 
social science research program The statistics used were frequency, percentage, 
mean (X), standard deviation (SD), test (t-test) and analysis of ANOVA (One way 
analysis of variance). Comparison the was done with least significant difference 
method (Least Significant Difference: LSD). 
 The results found that 
 1. The most tourists are female 270 persons or 70.7 percent, 168 persons 
or 44.0 percent under 20 years old, 149 persons or 39 percent  are undergraduate 
students, 291 persons or 57.3 percent are students. 
 2. Tourists review for travel management Buddhist temple WatNongwaeng 
(royal temple) Muang KhonKaen, overall level (X ̅= 4.32) when considering each side 
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was found : The opinion of tourist for a travel management of Wat Nongwaeng (royal 
temple) Muang KhonKaen was a high level in all side place, motivation and service. 
 3. Older travelers and different career haven’t different opinion for travel 
management of WatNongwaeng (royal temple) Muang KhonKaen. Therefore didn’t 
meet the assumption set. Tourists with different studies have different opinion is 
statistically significant at 0.05 for travel management of Wat Nongwaeng (royal 
temple) Muang KhonKaen. Therefore met the assumptionset. 
 4. Tourists visiting WatNongwaeng (royal temple) Muang KhonKaen have 
opinions toward tourism management:  
 4.1 The development of the mind and intelligence Travelers have the 
knowledge and principles of merit, Buddhist arts such as painting, sculpture, the 
knowledge in the development of intelligence, meditation, wisdom, principles for  
gratefulness. 
 4.2 Guidelines for life Traveler lifestyle with conscious, make 
goodness, ignores evil, to purify the mind, careful in life, honest, not hurting others, 
Buddha preaching to the monks as a souvenir, way of life sanctioned accordingly. 
 4.3 The result of traveling Travelers feel happy. Distracted mind 
calmed down, and more consciousness, make it work better, more  successful. In the 
future they will worship again. 
 5. Approach for developing for travel management of Wat Nongwaeng 
(royal temple) Muang KhonKaen is the personnel and staff should attend together to 
development and preserve what belongs to the public and is the property of the 
religious spirit of the Buddhists especially, the cleaness because it is the important 
place for tourist. Should have more parking places because many tourists visit every 
year. Should improve the service, shops, toilet, restaurants and the location of trash 
on various points. Part of the motivation should increase the knowledge through 
development at activities of the mind and intelligence. Should conduct tourism PR 
of the temple through media online for travelers to get information about the tour 
and the temple to be known as a tourist destination of the province.  
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ควบคุมวิทยานิพนธท่ีไดกรุณาสละเวลาใหคําปรึกษา และตรวจสอบแกไขวิทยานิพนธฉบับนี้อยาง
ละเอียดรอบคอบเพ่ือใหเนื้อหาของงานวิจัยนี้ชัดเจนสมบูรณมากข้ึน 

  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ และขอบคุณคณะผูเชี่ยวชาญทุกทานท่ีกรุณาชวยตรวจ
แบบสอบถามซ่ึงประกอบดวย พระมหาสําราญ กมฺมสุทฺโธ ดร., พระมหาอดุลย กิตฺติญาณเมธี พระครู
สุตธรรมรักขิต, ผศ.ดร.โสวิทย บํารุงภักดิ์ ดร.เยาวนิตย  เพียงเกษ และ อาจารย นิเทศ สนั่นนารี ท่ีให
ความอนุเคราะหตรวจทานแนะนําแกไขใหแบบสอบถามสมบูรณยิ่งข้ึน และกราบขอบพระคุณ
ประธานและคณะกรรมการสอบปองกันวิทยานิพนธทุกทานท่ีเมตตาชี้แนะแกไขเนื้อหาท่ีบกพรองให
สมบูรณถูกตอง 

 กราบขอบพระคุณ พระธรรมวิสุทธิธาจารย (คูณ ขนฺติโก) เจาอาวาสวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) ท่ีปรึกษาเจาคณะภาค ๙ ท่ีปรึกษาประธานสํานักงานกํากับดูแลพระธรรมทูตไป
ตางประเทศ หัวหนาหนตะวันออกเฉียงเหนือ ฝายวิปสสนาธุระภาค ๘-๙ วิ. ท่ีใหความอนุเคราะหเก็บ
แบบสอบถาม 

 ขอบพระคุณ บิดามารดา ผูท่ีไดเปนกาลังใจใหผูวิจัยเปนอยางดียิ่ง และสุดทายนี้
ขอขอบพระคุณพระอาจารย/คน คณาจารยคณะสังคมศาสตร และเจาหนาท่ีทุกทานท่ีไดใหความรู 
ประสิทธิ์ประสาทวิทยาการ และประสบการณรวมถึงใหความเมตตาเอ้ือเฟอ ถายทอดความรูความ
เขาใจ และเปนกาลังใจ ใหแกผูวิจัยมาตลอด คุณคาและประโยชน อันจะพึงมีวิทยานิพนธฉบับนี ้
ผูวิจัยขอนอมอุทิศเปนเครื่องสักการบูชาคุณพระศรีรัตนตรัย คุณบิดา มารดา ปูยา ตายาย ครูบา
อาจารย และผูมีพระคุณทุกทานท่ีไดรวมกันสรรคสรางงานวิจัยชิ้นนี้ใหแกผูวิจัยจนสําเร็จลุลวงไป
ดวยดี  
 
 
 

                                                               พระมหาธัชธร  สิริมงฺคโล (มาตรา) 
                                                               ๒๔ ธนัวาคม ๒๕๕๖ 
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สารบัญ 

เร่ือง                                                                                        หนา 
บทคัดยอภาษาไทย ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค 
กิตติกรรมประกาศ จ 
สารบัญ ฉ 
สารบัญตาราง ซ 
สารบัญแผนภาพ ฌ                                                     
 
บทที่ ๑ บทนํา ๑ 
 ๑.๑  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  ๑ 
 ๑.๒  วัตถุประสงคของการวิจัย ๓ 
 ๑.๓  ปญหาท่ีตองการทราบ ๔ 
 ๑.๔  ขอบเขตการวิจัย ๔ 
 ๑.๕  สมมติฐานการวิจัย ๕ 
 ๑.๖  นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในงานวิจัย ๕ 
 ๑.๗  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  ๖ 

บทที่ ๒  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ๗ 
 ๒.๑  แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็น ๗ 
 ๒.๒  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ ๑๑ 
 ๒.๓  แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงพุทธ ๒๓ 
 ๒.๔  แนวคิดเก่ียวกับนโยบายพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว ๔๓ 
 ๒.๕  ขอมูลพ้ืนฐานวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ๕๕ 
 ๒.๖  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๕๖ 
        ๒.๗  กรอบแนวคิดในการวิจัย ๖๗ 

บทที่ ๓  วิธีดําเนินการวิจัย ๖๘ 
 ๓.๑  รูปแบบการวิจัย ๖๘ 
 ๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง ๖๘ 
 ๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๖๙ 
 ๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล ๗๒
 ๓.๕  การวิเคราะหขอมูล ๗๓ 
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บทที่ ๔ ผลการวิเคราะหขอมูล ๗๔ 
 ๔.๑   ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ๗๔ 
 ๔.๒   ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ 
  วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ๗๗ 
 ๔.๓   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
  เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมืองจังหวัดขอนแกน  
  ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน ๘๑ 
 ๔.๔ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ 
  วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ๙๗         
 ๔.๕   บทสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ 
  วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ๑๐๐ 

บทที่ ๕  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ๑๐๓ 
           ๕.๑   สรุปผลการวิจัย ๑๐๔ 
           ๕.๒   อภิปรายผล ๑๐๘ 
           ๕.๓   ขอเสนอแนะ ๑๑๒ 

บรรณานุกรม ๑๑๓ 

ภาคผนวก ๑๑๙ 
 ภาคผนวก ก  แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ๑๒๐ 
 ภาคผนวก ข  รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและหนังสือ 
   ขอความรวมมือเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย ๑๒๔ 
 ภาคผนวก ค  ผลของการหาคา IOC แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ         
        และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  ๑๓๑ 

ภาคผนวก ง  หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย ๑๓๕   
 ภาคผนวก จ  หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย ๑๓๘        

ประวัติผูวิจัย   ๑๔๔ 
 
 
 
 
 
 
 

สารบัญตาราง 
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ตารางท่ี หนา                                                                   

๒.๔   แสดงจํานวนแหลงทองเท่ียวและผูประกอบการทองเท่ียวเชิงศาสนา 
        จําแนกตามภูมิภาคในประเทศไทย ณ ป ๒๕๔๘ ๒๖                              
๒.๑   ประเภทของนักทองเท่ียว ๓๘ 
๒.๒   แบบจําลองการจัดการแหลงทองเท่ียว ๓๘ 
๒.๓   ข้ันตอนการวางแผนโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน ๔๐ 
๔.๑   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ๗๕ 
๔.๒   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผล ของนักทองเท่ียว 
        ตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
        อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวม ๗๗                                                       
๔.๓   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผล ของนักทองเท่ียว 
        ตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ดานสถานท่ี ๗๘ 
๔.๔   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผล ของนักทองเท่ียว 
        ตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
 อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ดานการสรางแรงจูงใจ ๗๙ 
๔.๕   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผล ของนักทองเท่ียว 
        ตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  
        อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ดานการใหบริการ ๘๐  
๔.๖   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
        เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
        โดยภาพรวม จําแนกตามเพศ ๘๑                            
๔.๗   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
        เชิงพุทธของวัดหนองแวง พระอารามหลวง อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
        โดยภาพรวม จําแนกตามอายุ ๘๒ 
๔.๘   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
        เชิงพุทธของวัดหนองแวง  พระอารามหลวง อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
        โดยรวม จําแนกตามการศึกษา ๘๔                                              
๔.๙   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
        เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
        โดยภาพรวม เปนรายคู จําแนกตามการศึกษา ๘๖ 
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๔.๑๐   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
          เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ดานสถานท่ี  เปนรายคู จําแนกตามการศึกษา ๘๘ 
๔.๑๑   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
          เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ดานการสรางแรงจูงใจ เปนรายคู จําแนกตามการศึกษา ๙๐ 
๔.๑๒   แสดงผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
          เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ดานการใหบรกิาร เปนรายคู จําแนกตามการศึกษา ๙๒ 
๔.๑๓   แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว 
          เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          โดยรวม  จําแนกตามอาชีพ                  ๙๔ 
๔.๑๔   แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย                                 ๙๖ 
๔.๑๕   ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ 
          ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ดานแนวทางในการพัฒนาจิตใจและปญญา                                         ๙๗ 
๔.๑๖   ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ 
          ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ดานแนวทางในการดําเนินชีวิต                                                                    ๙๘                                               
๔.๑๗   ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ 
          ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ดานผลท่ีไดรับจากการเดินทางมาทองเท่ียว ๙๙       
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สารบัญแผนภาพ 

แผนภาพท่ี                                                                         หนา 

๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย                                                                                 ๖๗ 
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บทท่ี ๑ 

บทนํา 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

       การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ไดสงเสริมใหการทองเท่ียวเปนเครื่องมือสําคัญในการ
แกไขปญหาเศรษฐกิจ สรางงานใหประชาชน และเพ่ิมรายไดใหประเทศ รวมท้ังสงเสริมใหการ
ทองเท่ียวมีบทบาทสําคัญ ในการชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ัวทุกภูมิภาคตามนโยบายของ
รัฐบาล โดยสงเสริมใหการทองเท่ียวเปนสวนหนึ่งของชีวิตคนไทย โดยเนนการประสานงานระหวาง
เครือขายภาครัฐกับภาคเอกชน กระตุนใหเกิดการทองเท่ียวภายในประเทศท่ีกอใหเกิดการเรียนรูและ
การสรางสรรคประโยชนท้ังตอสถาบันครอบครัวและตอสังคมโดยรวม อันจะนําไปสูการสรางและ
กระตุนจิตสํานึกรักษาสิ่งแวดลอม รวมท้ังใหเกิดความรักและภาคภูมิใจในเอกลักษณวัฒนธรรมไทย 
         สถานการณการทองเท่ียวภายในประเทศของคนไทยมีกระแสความนิยมเดินทางทองเท่ียว
เพ่ิมมากข้ึนเปนลําดับ นับตั้งแตมีการรณรงคภายใตโครงการไทยเท่ียวไทย ในป พ.ศ.๒๕๔๔ โครงการ
เท่ียวท่ัวไทยไปไดทุกเดือน ป พ.ศ. ๒๕๔๕ และโครงการ Unseen Thailand ป พ.ศ.๒๕๔๖-๒๕๔๗ 
ซ่ึงสงผลใหคนไทยหันมาทองเท่ียวภายในประเทศเพ่ิมข้ึน อันเนื่องมาจากในป พ.ศ.๒๕๔๗ เศรษฐกิจ
ภายในประเทศท่ีฟนตัวและมีการสงเสริมการตลาดของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ภายใต
โครงการ Unseen Thailand จนถึงปจจุบันก็ยังมีการรณรงคอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นเหตุการณ
ความไมสงบในภาคใตและกรุงเทพมหานครเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีลดความเชื่อม่ันดานความปลอดภัย ซ่ึง
สงผลกระทบตอการตัดสินใจเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย๑ 
            การบริการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวนั้น มีความสําคัญไมนอยกวา
ดานความปลอดภัยของนักทองเท่ียว การใหบริการตาง ๆ ในโลกปจจุบัน มีความสําคัญมาก และ
สามารถสรางไดอยางมหาศาลใหแกธุรกิจการบริการ  การบริการท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรม
การทองเท่ียว เชน โรงแรม ภัตตาคาร รานอาหาร การคมนาคมขนสง  ธุรกิจนําเท่ียว ฯลฯ  เหลานี้  
การบริการท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน ยอมสามารถ สรางความสําเร็จแกธุรกิจได นักทองเท่ียวมีความ
ประทับใจ เดินทางมาทองเท่ียวมาใชบริการและยังเปนประชาสัมพันธใหไดเปนอยางดี ความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว  การบริการอยางมีระบบ  มีมาตรฐาน  มีคุณภาพ  เปนปจจัยท่ี
มีความสําคัญมากตอปริมาณนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในปจจุบัน             

                                                           

 ๑ ดลใจ มณีงาม, “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการสถานท่ี
ทองเ ท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต , มหาวิทยาลัยราชภัฎ
พระนครศรีอยุธยา, ๒๕๕๐), หนา ๑. 
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       หากความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเ ท่ียวไมสามารถเกิดข้ึนได  
นักทองเท่ียวเสียชีวิต  ถูกทํารายหรือถูกฉอโกงทรัพย  การบริการท่ีย่ําแยขาดมาตรฐาน  ไมมีคุณภาพ  
ไมเปนธรรม  ไมสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวไดปญหา
ดังกลาวยอมจะกระทบตอปริมาณนักทองเท่ียวโดยตรงนักทองเท่ียวจะเลือกเดินทางไปในประเทศอ่ืน
ท่ีมีความปลอดภัยท่ีมากกวามีสินคาและการบริการท่ีดีกวา แตเสียคาใชจายในการเดินทางเทากันหรือ
ใกลเคียงกัน  เม่ือนักทองเท่ียวเลือกเดินทางไปยังประเทศอ่ืนยอมกระทบตอรายไดท่ีนักทองเท่ียวจะ
นํามาใชจาย  เม่ือรายไดลดลง  ยอมสงผลตอระบบเศรษฐกิจอ่ืน ไมวาอุตสาหกรรมการผลิตตางๆ  
อุตสาหกรรมการบริการท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวยอมไดรับผลกระทบไปดวยและสงผลกระทบถึง
รายไดของประชาชนในท่ีสุด 
       การบริหารจัดการดานแหลงทองเท่ียวทางศาสนาและมรดกวัฒนธรรมควรเปนเรื่องท่ีมี
หลักประสมประสานกันหลายรูปแบบ รวมท้ังการบริหารทางธุรกิจ การจัดการรักษาศาสนสถานท่ีซ่ึง
เปนมรดก การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม อุตสาหกรรมดานขนสง โบราณคดี พิพิธภัณฑศิลปะท่ีมองเห็น
สัมผัสได และผลผลิตตาง ๆ ทางวัฒนธรรม การจัดการทองเท่ียวในวัดแมกระท่ังในพระอารามหลวง
ยังมีขอจากัดอยูมากพอสมควร ท้ังดานกายภาพ ดานนโยบาย ดานการพัฒนาบุคลากรทางการ
ทองเท่ียว ในปจจุบันการทองเท่ียวเชิงศาสนา หรือ ทัวรไหวพระทําบุญ ณ วัดสําคัญตาง ๆ นับเปนอีก
รูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียวในกลุมความสนใจพิเศษท่ีไดรับความนิยมเปนอยางมากในประเทศไทย 
ท้ังนี้ เพราะตามคติความเชื่อท่ีถือวาการไดมาสักการะสถานท่ีศักดิ์สิทธิ์ รวมทําบุญ บริจาคทาน จะนํา
ความเปนสิริมงคลมาสูชีวิต และสรางจิตใจท่ีผองใส มาสูผูปฏิบัตินั่นเอง โดยจะเห็นไดวา "วัด" เปน
ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสะทอนอารยะธรรมและวิถีชีวิตของทองถ่ิน อันเปนแหลงรวมขอมูลดาน
ประวัติศาสตร การศึกษา ศิลปกรรม สถาปตยกรรม รวมท้ังเชื่อมโยงความเปนมาของวัฒนธรรมกับ
ชุมชนและการตั้งถ่ินฐานของชุมชนอีกดวย นอกจากวัดจะจัดวาเปนแหลงทองเท่ียวประเภทหนึ่งแลว
วัดยังเปนสถานท่ีทําบุญในโอกาสตาง ๆ ท้ังงานทําบุญท่ีเก่ียวกับพระพุทธศาสนาโดยตรงและงาน
มงคลและงานอวมงคลของชาวบาน หรืออาจเรียกไดวาวัดมีความเก่ียวของกับวิถีชีวิตของชาวไทย
เนื่องจากวัดเปนศูนยรวมจิตใจท่ีสําคัญของคนไทยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  
 วัดจึงเปนศูนยกลางของชุมชนในสังคมไทยมาตั้งแตอดีต อิทธิพลของพุทธศาสนาเปน
ปจจัยสําคัญในการกําหนดวิถีชีวิตของชาวไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนแหลงท่ีรวบรวมงานศิลปะ
วิทยาการและความรูมากมายหลายสาขา ตลอดจนเปนแหลงรวมของศิลปกรรมท่ีมีคา เชน 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ และจิตรกรรมฝาผนัง ซ่ึงงานศิลปกรรมตาง ๆ เหลานี้นับเปนมรดกทาง
วัฒนธรรมอันลาคาและเปนเสมือนเอกลักษณของความเปนชาติไทย ปจจุบันวัดมีบทบาทเพ่ิมมากข้ึน
กวาเดิมคือ การเปนแหลงทองเท่ียวประเภทศาสนสถานท่ีสําคัญ เพราะภายในวัดประกอบไปดวย
ศิลปวัฒนธรรมท่ีสะทอนใหเห็นอารยะธรรมและความเจริญของชาติอันเปนแหลงรวม ท่ีสามารถศึกษา
ยอนกลับไดในดานประวัติศาสตร โบราณคดี วัฒนธรรม ศิลปกรรม สถาปตยกรรมรวมท้ังการ
เชื่อมโยงความเปนมาของวัฒนธรรมกับชุมชนและการตั้งถ่ินฐานของชุมชน นอกจากนี้วัดยังเปน
ทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีประกอบดวยสภาพแวดลอมทางธรรมชาติท่ีสวยงาม สงบ สันโดษตามหลัก
พระพุทธศาสนา แมปจจุบันความเปนศูนยกลางในบางเรื่องจะลดลงแตความสําคัญก็ยังคงอยู บทบาท
ของวัดยังคงมีคอนขางมาก คือเรื่องของการพัฒนาชุมชน การพัฒนาอาชีพ หรือการเปนหนวยสังคม
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สงเคราะห และความเปนศูนยกลางทางดานจิตใจ ซ่ึงยังคงมีอยูมิเสื่อมคลายแตอยางใด วัดจึงมี
บทบาทอยางยิ่งในสังคมไทย๒ 
       วัดเปนทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีสําคัญ เพราะมีพุทธศิลปเปนแหลงจูงใจ พุทธศิลปเปน
ทัศนูปกรณในการสอนธรรมะไดอยางยอดเยี่ยม ฉะนั้นเม่ือศึกษาความหมายของพุทธศิลปใหลึกซ้ึง ลง
ไปแลวจะเห็นวาเปนเรื่องของธรรมะท้ังสิ้น จึงเห็นวาการอนุรักษไวนั้นมีคุณคาทางการดํารง
พระพุทธศาสนาไว และเปนการเผยแผพระพุทธศาสนาดวย และยังเปนแหลงทรัพยากรการทองเท่ียว
ท่ีสามารถทําใหเศรษฐกิจโดยรวมของชาติดีข้ึนได ฉะนั้นวัดจึงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีทรงคุณคา เพราะ
เปนแหลงรวมของวัฒนธรรม มีทรัพยากรทางกายภาพ ทรัพยากรท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม 
เพียงแตจะถายทอดออกไปไดอยางไร ถาเราไปแยกสวน ไมไดมองอยางตอเนื่องเปนเหตุเปนผล เราก็
จะทําไดเพียงแคมาวัดเพ่ือถายรูปสวยงาม ชาวตางชาติจํานวนมากท่ีมีพ้ืนฐานศาสนาและวัฒนธรรม
ตางกันก็มาเพียงแคถายรูป บางครั้งก็มาทํากริยาท่ีไมเหมาะสม คนไทยบางกลุมมาก็ไมไดสรางเสริม
ปญญา สวนหนึ่งอาจจะเปนเพราะวัดไมไดแสดงบทบาทอยางชัดเจนวาจะพัฒนาสังคมท้ังท่ีบทบาท
ของวัดสามารถสนองประโยชนไดท้ัง ๒ ดาน  ท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมและดานการนํารายไดเขามา
ทํานุบํารุงวัด ทํานุบํารุงทองถ่ิน จังหวัดและประเทศโดยรวม ศาสนาเปนรากเหงาของการตั้งชุมชน๓   
 ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกศึกษาวัดโดยเฉพาะวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน เนื่องจากวัดหนองแวงมีนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศเดินทางมา
ทองเท่ียวโดยมีจํานวมเพ่ิมมากข้ึนทุกป และเพ่ือการศึกษาถึงสภาพปญหาและอุปสรรคดานตาง ๆ ใน
การจัดการการทองเท่ียว ผูวิจัยยังมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีเดินทางมา
ทองเท่ียวในวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) เก่ียวกับการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธภายใน
วัด เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและตอบสนองตอความตองการของนักทองเท่ียวและเพ่ือสงเสริม
และประชาสัมพันธการทองเท่ียววัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ใหเปนท่ีรูจักในฐานะท่ีเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดและของประเทศไทยอีกดวย 
 
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  
      ๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาปจจัยลักษณะสวนบุคคล ของผูตอบแบบสอบถาม 
 ๑.๒.๒ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  
  ๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียว
เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล  

                                                           

 ๒ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, ความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจของวัด : ศึกษา
เฉพาะกรณีวัดสวนแกว อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๕), 
หนา ๘. 
 ๓ พระมหา บุญพิเชษฐ จันทรเมือง, “การจัดการการทองเท่ียวในพระอารามหลวงช้ันเอก ในเกาะ
รัตนโกสินทร”, ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการวางแผนและการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือ
อนุรักษสิ่งแวดลอม), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๓), หนา ๑.  
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๔ 

 ๑.๒.๔ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 
๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ 
             ๑.๓.๑ ปจจัยของผูตอบแบบสอบถาม  เปนอยางไร 
             ๑.๓.๒ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน อยูในระดับใด 
             ๑.๓.๓ ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  แตกตางกัน
หรือไม 
             ๑.๓.๔ แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ควรเปนอยางไร 
 
๑.๔ ขอบเขตของการวิจัย  
             ๑.๔.๑ ขอบเขตเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษา การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ไดแกประเด็นดังนี้  ความคิดเห็นของ
นักทองเท่ียวตอการจัดการสถานท่ีทองเท่ียว การบริการการทองเท่ียวและการพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียว 
โดยรวบรวมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ๑.๔.๒ ขอบเขตดานตัวแปร 
      ๑. ตัวแปรตน ไดแก ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเท่ียวประกอบดวย เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ   
       ๒.  ตัวแปรตาม ไดแก การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ประกอบดวยดานสถานท่ี ดานการสรางแรงจูงใจ ดานการ
ใหบริการ 
  ๑.๔.๓ ขอบเขตดานประชากร 
                 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวในวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน พ.ศ. ๒๕๕๖ จํานวน  ๗๗,๑๒๔ คน๔ 
 ๑.๔.๔ ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 
           พ้ืนท่ีในการวิจัย คือ วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 ๑.๔.๕ ระยะเวลาในการดําเนินการ 
 ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัยระหวาง เดือนพฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  
 
 
 
                                                           

 ๔ วัดหนองแวง (พระอารามหลวง), สมุดเซ็นเย่ียมวัด, พ.ศ.๒๕๕๕.  
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๕ 

๑.๕ สมมตฐิานการวิจัย 
 ๑.๕.๑ นักทองเท่ียวท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  แตกตางกัน 
 ๑.๕.๒ นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน  มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  แตกตางกัน 
 ๑.๕.๓ นักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว
เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  แตกตางกัน 
          ๑.๕.๔ นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพตางกัน  มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  แตกตางกัน 
 
๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
     ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางดานความรูสึก หรือความเชื่อตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ดวยการพูดหรือการเขียน โดยมีอารมณ ประสบการณ และ
สภาพแวดลอมในขณะนั้น เปนพ้ืนฐานชองการแสดงออก ซ่ึงอาจจะถูกตองหรือไมก็ไดแลวแตละ
บุคคลจะแสดงความคิดเห็นออกมา รวมท้ังอาจจะไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได ความ
คิดเห็นนี้อาจจะเปลี่ยนแปลงไปไดตามกาลเวลา ในงานวิจัยนี้หมายถึงความนึกคิดของนักทองเท่ียวท่ีมี
ตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน  
 การจัดการ หมายถึง กระบวนการในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายหรือ
บรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยการใชศาสตรและศิลปในการนําทรัพยากรทางการบริหารตาง ๆ 
อันไดแก คน เงิน วัสดุสิ่งของ และวิธีการจัดการ ผานกระบวนการทางการบริหาร คือ การวางแผน 
การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุม เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด   
 การทองเท่ียวเชิงพุทธ หมายถึง การเดินทางไปวัดหรือพุทธศาสนสถานโดยมีจุดมุงหมาย 
เชนเปนการเดินทางไปเพ่ือทําบุญและสาธารณกุศลตางๆ เพ่ือสักการะบูชาพระพุทธรูปและสิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ เพ่ือรวมปฏิบัติธรรม ชมศิลปวัฒนธรรมในวัดหรือพุทธศาสนสถานนั้นๆ ไปเท่ียวเพ่ือพักผอน
หยอนใจ รวมท้ังไปเพ่ือรวมศาสนพิธี และงานเทศกาลประเพณีตางๆ เชน ไปทอดกฐิน ทอดผาปา ตัก
บาตรขาวสารอาหารแหง แหเทียนพรรษา  ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน 
 การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ หมายถึง การจัดทําระบบการทองเท่ียวอยางมีระบบ
ระเบียบครบวงจรตามแผนโครงสรางและมีเปาหมายท่ีสอดคลองกับหลักการ ทฤษฎีและแนวคิดอยาง
เหมาะสมกับสภาพท่ีแทจริงและสามารถพัฒนาสูกระบวนการพัฒนาองคประกอบทางดานการ
ทองเท่ียว ใหมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนตอแหลงทองเท่ียว รวมท้ังขอจํากัดตาง ๆ ของ
สังคมและสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีโดยเฉพาะการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยแบงออกเปน ๓ ดานไดแก 
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๖ 

 ดานสถานท่ี หมายถึง กระบวนการการบริหารจัดการสถานท่ีภายในวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ใหเปนระบบและใหมีความสวยงามใหนักทองเท่ียวท่ี
เดินทางมาเท่ียวเกิดความพึงพอใจ การจัดการดานสถานท่ีประกอบดวย ความสะอาด ความเปน
ระเบียบสวยงาม การบริหารพ้ืนท่ีใชสอยภายในพระมหาธาตุ การบริหารจัดการภายนอกองคพระ
มหาธาตุ การจัดการระบบสาธารณูปโภคภายในวัดใหเหมาะสมกับแหลงทองเท่ียว เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาเท่ียวภายในวัด 
 ดานการสรางแรงจูงใจ หมายถึง สิ่งท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวภายในวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) ประกอบดวย  ชื่อเสียงของวัด ความสะอาดสวยงามของสถานท่ี มีญาติท่ีสนิท
คุนเคยในทองถ่ิน การคมนาคมมีความสะดวกสบายหรือเปนสถานท่ีบรรพบุรุษเคยมากราบไหวมา
กอนและท่ีสําคัญเปนสถานท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุซ่ึงเปนท่ีเคารพของประชาชน  และ
นอกจากนี้คือชื่อเสียงของสถานท่ีทองเท่ียวเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลายโดยมีการโฆษณาผานสื่อตาง 
ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต ตลอดท้ังจากนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวแลวเกิดความพึงพอใจ
แลวชักชวนกันมาเท่ียวอีก  
 ดานการใหบริการ หมายถึง การอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง)  อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ประกอบดวย ปายบอกทาง ปายบอกสถานท่ีและ
จุดบริการตาง รานคา รานอาหาร สถานท่ีพักผอนภายในวัดและรวมถึงการบริการของเจาหนาท่ี
ภายในวัดเพ่ืออํานวยความสะดวกและสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวและแกประชาชนท่ัวไปท่ี
เดินทางมาทําบุญ  
 นักทองเท่ียว หมายถึง ประชาชนท่ีเดินทางเขามาเท่ียวภายในวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง)  อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 วัดหนองแวง  หมายถึง วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ตําบลในเมือง อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน  
 
๑.๗ ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
      ๑.๗.๑ ทําใหทราบปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ตอการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
     ๑.๗.๒ ทําใหทราบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ภายในวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  
      ๑.๗.๓  ทําใหทราบผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการพัฒนาการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
          ๑.๗.๔ ทําใหทราบแนวทางในการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน 
          ๑.๗.๕ ผลการวิจัยนี้นําไปเปนแนวทางในการพัฒนาวัดใหดียิ่งข้ึนเพ่ือสงเสริมและ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียววัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ใหเปนท่ีรูจักในฐานะท่ีเปนแหลง
ทองเท่ียวทางศาสนาท่ีสําคัญของจังหวัดและของประเทศไทย 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 
บทท่ี ๒ 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

   ในการทํางานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยขอเสนอเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือใชเปนแนวทาง
สําหรับการกําหนดกรอบในการศึกษา เพ่ือนําไปสูความเขาใจในงานวิจัยเรื่องการจัดการการทองเท่ียว
เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  มีเนื้อหาเอกสารและ
ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังตอไปนี้   
      ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็น 
             ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ 
             ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงพุทธ 
             ๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับนโยบายพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว 
 ๒.๕ ขอมูลพ้ืนฐานวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
 ๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย 
          
๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 ๒.๑.๑ ความหมายของความคิดเห็น 
 ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางดานความรูสึก หรือความเชื่อตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ดวยการพูดหรือการเขียน โดยมีอารมณ ประสบการณ และ
สภาพแวดลอมในขณะนั้น เปนพ้ืนฐานชองการแสดงออก ซ่ึงอาจจะถูกตองหรือไมก็ไดแลวแตละ
บุคคลจะแสดงความคิดเห็นออกมา รวมท้ังอาจจะไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได            
นักวิชาการไดใหความหมายเก่ียวกับความคิดเห็นหลายทัศนะดังนี้ 
 พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) ไดกลาววา ความเห็น (ทิฏฐิ) หมายถึง ความเชื่อถือ ลัทธิ 
ทฤษฎ ีความเขาใจตามนัยเหตุผลขอท่ีเขากับความเขาใจของตน หลักการท่ีเห็นสมควร ขอท่ีถูกใจ ขอ
ท่ีเชิดชูเอาไว ความใฝนิยมหรือท่ีปจจุบันเรียกวาคานิยม รวมไปถึงอุดมการณ แนวทัศนะในการมอง
โลกและชีวิต ท่ีเรียกวา โลกทัศนและชีวทัศนตางๆ ตลอดจนทัศนคติพ้ืนฐานท่ีสืบเนื่องจากการเก็บ
ความเขาใจและความใฝนิยมเหลานั้น ถาจะจัดเขาเปนพวกๆ ก็คงมี ๒ ระดับ คือ ความเห็น ความ
เขาใจเก่ียวกับคุณคา ดี ไมดี ควรจะเปน เปนตน๑ 
    ความคิดเห็น (Opinion) ตามพจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ไดให
ความหมายไววา  ๑. ขอพิจารณาเห็นวาเปนจริงจากการใชปญญาความคิดประกอบถึงแมจะไมได
อาศัยหลักฐานพิสูจนไดเสมอไปก็ตาม 

                                                           

 ๑ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรม, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๓๘), หนา ๗๓๕-๗๓๖.  
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 ๒. ทัศนะหรือประมารการท่ีเก่ียวกับปญหาหรือประเด็นหนึ่ง เชน ทัศนะเก่ียวกับความ
เหมาะสมของนโยบายวางแผนครอบครัว 
 ๓. คําแถลงของผูท่ียอมรับนับถือกันวาเปนผูเชี่ยวชาญในหัวขอปญหาท่ีมีผูนํามาขอ
คําปรึกษา๒ 
        บุญเรียง  ขจรศิลป  ไดใหความหมายไววา  ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทาง
วาจาของเจตคติ  การท่ีบุคคลกลาววาเขามีความเชื่อหรือความรูสึกอยางไรนั้น  เปนการแสดงความ
คิดเห็นของบุคคลนั้น ดังนั้น  การวัดความคิดเห็นของบุคคลนั้น  เปนสิ่งท่ีเปนไปได๓ 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน ไดใหความหมายไววา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกซ่ึง
วิจารณญาณท่ีมีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เปนการอธิบายเหตุผลท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ความคิดเห็นมีลักษณะ
ท่ีแคบกวาทัศนคติในขณะท่ีทัศนคติเปนสิ่งท่ีแสดงภาพความรูสึกท่ัว ๆ ไปเก่ียวกับสิ่งตางๆ แตความ
คิดเห็นจะอธิบายเหตุผลเฉพาะ๔ 
             ประภาเพ็ญ สุวรรณ ไดใหความหมายวา ความคิดเห็น คือ “ความเชื่อ ความรูสึกของ
บุคคลท่ีมีตอสิ่งตาง ๆ เชน บุคคล สิ่งของ การกระทา สถานท่ี และอ่ืน ๆ รวมท้ังทาทีท่ีแสดงออกบง
ถึงสภาพของจิตใจท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง”๕ 
              แมรี่ แอล กูด (Mary L. Good) ไดใหความหมายของความคิดเห็น (Opinion) ไวหลาย
ความหมาย ไดแก    
 ๑) ความหมายท่ัวไป หมายถึง ความเชื่อ ความคิดเห็น ขอพิจารณา ความรูสึก หรือทัศนะ
ท่ียังไมไดรับการพิสูจนอยางแนนอน และยังขาดนาหนักทางเหตุผลหรือการวิเคราะห หรือกลาว
กวางๆ ไดวามีความเปนไปไดมากกวาความรู 
         ๒) ความหมายเฉพาะ หมายถึง การพิจารณาหรือการวินิจฉัยอยางมีแบบแผนจาก
แหลงขอมูล หรือบุคคลท่ีเชื่อถือได  
       ๓) ความคิดเห็นสาธารณะ (Public Opinion) หมายถึง การพิจารณาหรือขอวินิจฉัยรวม 
ๆ ของกลุมคนในสังคมท่ีเก่ียวของกับความเชื่อ หรือขอเท็จจริง๖  
               

                                                           

 ๒ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, อางใน อุทิศ แกวขาว, “ความคิดเห็นของ
ผูมีสิทธิเลือกตั้งเก่ียวกับคุณลักษณะและบทบาทของนายกเทศมนตรี : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลโนนสูง จังหวัด
นครราชสีมา”, วิทยานิพนธศิลปศาสตร มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๓), หนา ๕-
๖.  
 ๓ บุญเรียง ขจรศิลป, วิธีวิจัยศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : พิชาญ พรินติ้ง,๒๕๓๔), หนา 
๑๕๓. 
 ๔ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, จิตวิทยาสังคม, (กรุงเทพมหานคร : แพรพิทยา อินเตอรเนช่ันแนล, 
๒๕๓๒), หนา ๒๕. 
 ๕ ประภาเพ็ญ สุวรรณ, ความคิดเห็น : การวัดการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมอนามัย, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพีระพัฒธนา, ๒๕๒๖), หนา ๑. 
  ๖ Mary L. Good, Integrating the Individual and the Organization, (New York : Wiley, 
2006), P.17. 
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 สรุปไดวา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางดานความรูสึก หรือความเชื่อตอสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ดวยการพูดหรือการเขียน โดยมีอารมณ ประสบการณ 
และสภาพแวดลอมในขณะนั้น เปนพ้ืนฐานชองการแสดงออก ซ่ึงอาจจะถูกตองหรือไมก็ไดแลวแตละ
บุคคลจะแสดงความคิดเห็นออกมา รวมท้ังอาจจะไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได ความ
คิดเห็นนี้อาจจะเปลี่ยนแปลงไปไดตามกาลเวลา ทัศนคติความนึกคิดของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการ
จัดการสถานท่ีทองเท่ียวในวัดหนองแวงพระอารามหลวง ในงานวิจัยนี้หมายเอา วัตถุประสงคการมา
ทองเท่ียว สิ่งท่ีไดรับจากการมาทองเท่ียว ลักษณะของทรัพยากรการทองเท่ียว และการจัดการ
ทองเท่ียว     
 ๒.๑.๒ ความสําคัญของความคิดเห็น 
 จิตรจํานง สุภาพ  ไดกลาวถึงความสําคัญของความคิดเห็นวา ความคิดเห็นมีอิทธิพล
ครอบงําและมีบทบาทในการกําหนดวิถีชีวิตและสังคมของมนุษยเปนอยางมากสามารถนําชีวิต สังคม 
หรือ มนุษยชาติท้ังหมดไปสูความเจริญงอกงามหลุดพน หรือนําไปสูความเสื่อม ความพินาศก็ได ดังจะ
มองเห็นชีวิตของบุคคลทิฐิ (ความเห็น) เปนตัวชักจูง และกําหนดวิถีชีวิตท้ังในดานรับเขา และดาน
แสดงออก กลาวคือ มองเห็นโลกและชีวิตเปนอยางไร และจะปฏิบัติตอโลกและชีวิตนั้นอยางไรเริ่ม
ตั้งแตการแปลความหมายของประสบการณท่ีรับรูเขามาใหมอยางไร จะมีคาจะตัดสินวินิจฉัยอยางไร 
จะหันไปหาหรือเลือกรับสิ่งใด สวนใด ในแงใด จะเห็นดวยหรือไม จะอยูอยางไร พูดหรือทําอยางไรกับ
บุคคล สิ่งของ สภาพแวดลอม หรือสถานการณนั้น ๆ พรอมท้ังสรางเหตุผลประกอบสําหรับการท่ีจะ
พูดจะทําเชนนั้น 
 การสํารวจความคิดเห็น เปนการศึกษาความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งซ่ึงแตละ
บุคคลจะแสดงออกตอความเชื่อและความรูสึกใด ๆ ออกมาโดยการพูดหรือการเขียนเปนตน การ
สํารวจความเห็นจะเปนประโยชนตอการบริหารงานดานตาง ๆ เพราะจะทําใหการบริหารงานเปนไป
ดวยความเรียบรอย ถาจะใหสําเร็จและบรรลุเปาหมายอยางแทจริงแลวก็คงจะไดความรวมมือจากผูท่ี
มีสวนเก่ียวของ จึงจะทําใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว๗       
 ๒.๑.๓ หลักการวัดความคิดเห็น 
  เนื่องจากความคิดเห็นและทัศนคติมีความหมายและลักษณะท่ีใกลเคียงกัน ดังนั้นการวัด
ความคิดเห็นจึงสามารถใชวิธีการวัดในทางทัศนคติไวดวย แตเนื่องจากการวัดทัศนคติเปนพฤติกรรม
ภายใน และไมสามารถทราบไดเลยวาบุคคลมีทัศนคติอยางไร ดังนั้นจึงตองใชวิธีการอนุมานจาก
พฤติกรรมภายนอก และมีวิธีการวัดไวดังนี้ 
 พรเพ็ญ เพชรสุขศิร ิไดกลาวถึงมาตราวัดทัศนคติและความคิดเห็นท่ีใชกันอยูแพรหลายมี 
๔ วิธี คือ ๑. วิธีของเธอรสโตน (Thuston’s Method) เปนวิธีสรางมาตราวัดออกเปนปริมาณแลว
เปรียบเทียบตําแหนงของความคิดเห็นหรือทัศนคติไปในทางเดียวกันและเสมือนวาเปน scale ท่ีมีชวง
หางเทากัน (equal-appearing intervals)  

                                                           

 ๗ จิตรจํานง  สุภาพ, ทฤษฏีธรีซาวด, พิมพครั้งท่ี ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยการพิมพพลชัย, 
๒๕๔๔), หนา ๒๙๓. 
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 ๒. วิธีของกัตตแมน (Guttman’s Scale) เปนวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นในแนว
เดียวกันและสามารถจัดอันดับของทัศนคติสูง-ต่ํา แบบเปรียบเทียบกันและกันได จากอันดับต่ําสุดถึง
สูงสุดได และแสดงถึงการสะสมของขอความคิดเห็น  
 ๓. วิธีจําแนกแบบ เอส ดี สเกล (Semantic. Differential. Scale.:.S-D.Scale) เปน
วิธีการวัดทัศนคติหรือความคิดเห็น โดยอาศัยคูคําคุณศัพทท่ีมีความหมายตรงกันขาม (Bipolar 
Adjective) เชน ดี-เลว,ขยัน-ข้ีเกียจ เปนตน  
 ๔. วิธีของไลเคิรท (Likert’s Method) เปนวิธีสรางมาตรวัดทัศนคติและความคิดเห็นท่ี
นิยมแพรหลาย เพราะวาเปนวิธีสรางมาตราวัดท่ีงาย ประหยัดเวลา ผูตอบสามารถแสดงทัศนคติ
ในทางชอบหรือไมชอบ โดยจัดอันดับความชอบหรือไมชอบ ซ่ึงอาจมีคาตอบใหเลือก ๔ หรือ ๕ คา
ตอบ และใหคะแนน ๕, ๔, ๓, ๒, ๑ หรือ +๒, +๑, ๐, -๑, -๒ ตามลําดับ๘

 

 วิเชียร เกตุสิงห ไดกลาวถึงหลักการวัดความคิดเห็น วาการใชแบบสอบถามสาหรับวัด
ความคิดเห็นจะตองระบุใหผูตอบ ตอบวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวย กับขอความท่ีกําหนดไว 
แบบสอบถามประเภทนี้นิยมสรางตามความคิดของลิเคอรท ซ่ึงแบงนาหนักความคิดเห็นออกเปน ๕ 
ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวยมาก เห็นดวย ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง สวนการให
คะแนนข้ึนอยูกับใจความวาจะเปนปฏิฐาน (Positive) หรือ (Negative) นอกจากนี้ ในการศึกษา
เก่ียวกับความคิดเห็นนั้น สิ่งท่ีมิอิทธิพลท่ีใหความเห็นตางกันประกอบดวย  
 ๑) การอบรมของครอบครัว อิทธิพลของครอบครัวมีมากกวาปจจัยอ่ืนๆ เพราะครอบครัว
เปนสถาบันสังคมแหงแรกของบุคคล  
 ๒) กลุมและสังคมท่ีเก่ียวของบุคคลเม่ือในกลุมใดหรือสังคมใดก็จะมีความเห็นไปทาง
เดียวกับกลุมและสังคมนั้นๆ กลุมเปนสวนผลักดันใหบุคคลมีการเรียนรู 
          ๓) วัฒนธรรม ประเพณี บุคคลเม่ือไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมและประเพณียอมปฏิบัติไป
ตามวัฒนธรรม ประเพณีนั้นๆ และมักจะมีความคิดเห็นตอวัฒนธรรมและประเพณีของตนในทางท่ีดี  
 ๔) การศึกษา ระดับการศึกษามีอิทธิพลมากตอการแสดงความคิดเห็นเพราะเปนการจัด
ประสบการณใหบุคคล  
 ๕) สื่อมวลชน ไดแกหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน เปนตน สิ่งเหลานี้มีอิทธิพลมากตอการ
เปลี่ยนแปลงความคิดเห็นของบุคคล เพราะจะเปนสื่อในการสรางความคิดเห็นทางดานบวกและดาน
ลบได๙ 
 สรุปไดวา การวัดความคิดเห็นมีมากมายหลายวิธีการดวยกันแลวแตความเหมาะสมวาเรา
ตองการใชวิธีการใดจึงจะทําใหไดประโยชนจากการแจกแบบสอบถามในการเก็บขอมูล เชน ๑.) การ
รายงานตนเองเปนการวัดทัศนคติโดยวิธีการใหผูถูกวัดรายงานตนเองถึงความรูสึก ทาที ตอสิ่งนั้นๆ 
อาจเปนไปในรูปทางบวกหรือทางลบ ๒.) การสังเกตพฤติกรรมภายนอกของบุคคล เปนอีกวิธีหนึ่งท่ีทํา

                                                           

 ๘ พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ, การวัดทัศนคติ, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๓๑), หนา ๓.   
 ๙ วิเชียร เกตุสิงห ๒๕๒๔ : ๙๔-๙๗ อางในถึง พระมหาอนันต อุปสอด, “ความคิดเห็นของพระสังฆาธิ
การในเขตการปกครองคณะสงฆ ภาค ๖ ท่ีมีตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด”,
ปริญญานิพนธ สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ, ๒๕๔๙), 
หนา ๔๙.   

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๑ 

ใหถึงทัศนคติของบุคคลได ซ่ึงอาจใชวิธีการสัมภาษณประกอบดวย เพ่ือใหผูถูกสัมภาษณอธิบาย
เพ่ิมเติม นอกจากนี้อาจจะใชวิธีการตางๆ ตอไปนี้เพ่ือวัดทัศนคติซ่ึงไดเสนอแนะวาวิธีท่ีงายท่ีสุด ใน
การท่ีจะบอกถึงความคิดเห็น คือ การแสดงใหเห็นถึงจํานวนรอยละของคําตอบในแตละขอความ 
 
๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
  ๒.๒.๑ ความหมายเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 คําวา การบริหาร (admimisration) มีรากศัพทมาจากภาษาลาติน“administatrae” 
หมายถึง ชวยเหลือ (assist) หรืออํานวยการ (direct) การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมาย
ใกลเคียงกับคําวา “minister” ซ่ึงหมายถึง การรับใชหรือผูรับใช หรือผูรับใชรัฐ คือ รัฐมนตรี สําหรับ
ความหมายดังเดิมของคําวา  administer  หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งตาง ๆ  
 การบริหารงานเปนเรื่องท่ีสําคัญยิ่งตอการดําเนินงานของทุกๆองคกร ท้ังนี้เพราะการ
บริหารงานสามารถบงชี้ใหเห็นไดวาองคกรนั้น ๆ มีความเจริญกาวหนามากนอยเพียงใด การ
บริหารงานขององคกรตาง ๆ ท่ีดีนั้น ผูบริหารองคกรจะตองมีความสามารถในการวางแผนใหบุคลากร
สามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด ท้ังนี้เพราะผูบริหาร
จะตองคํานึงถึงปจจัย ทางดานสิ่งแวดลอมในรูปแบบตาง ๆ รวมดวย ซ่ึงการวินิจฉัยสั่งการเปน
เครื่องมือท่ีแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ และความสามารถของตัวผูบริหารเอง 
 สวนคําวา การจัดการ (management) นิยมใชในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซ่ึงมี
วัตถุประสงคในการจัดตั้งเพ่ือมุงแสวงหากําไร (profits) หรือกําไรสูงสุด (maximum profits) แต
อยางไรก็ตามท้ังสองคํานี้ก็อาจใชแทนกันได ซ่ึงหมายถึงการบริหาร เชนเดียวกัน นักวิชาการไดให
ความหมายของการบริหารจัดการหลายทัศนะแตกตางกันดังนี้ 
 พระพรหมบัณฑิต (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา การบริหารจัดการ หมายถึง ศิลปะ
แหงการทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน ซ่ึงนักบริหารมีหนาท่ีในการวางแผน จัดองคกร อํานวยการ
และควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ ใหดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไว หนาท่ีของนักบริหารมีอยู ๕ ประการ คือ การวางแผน (Planning) การจัดองคการ 
(Organizing) การแตงตั้ งบุคลากร (Staffing) การอํานวยการ (Directing) และการควบคุม 
(Controlling) แมวาหนาท่ีของนักบริหารท้ัง ๕ ประการจะถูกกําหนดโดยวิชาการสมัยใหมก็ตาม แต
เม่ือวากันทางปฏิบัติแลวคนไทยเราก็บริหารแบบนี้มานานแลวหนาท่ีของนักบริหารปรากฏชัดเจนใน
การปฏิบัติขององคการตั้งแตสมัยโบราณ การทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน (Getting things doen 
through other people) เม่ือวาตามคํานิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปนรูปธรรม
สองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจาตรัสรู นั่นคือในวันอาสาฬหบูชา เม่ือพระพุทธเจาทรงแสดงพระ
ธรรมเทศนาเปนครั้งแรกแกพระปญจวัคคีย ซ่ึงทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตนะเปน
สมาชิกใหมเกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางนี้ พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ๑๐       

                                                           

            ๑๐ พระพรหมบัณฑิต (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมและพุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : 
มูลนิธิพุทธธรรมและโรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๕), หนา ๒ - ๕. 
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๑๒ 

 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) กลาววา ผูบริหารงานท่ีดีจะตองมีวิธีการ
บริหารงานท่ีจะทําใหชนะใจลูกนอง ธรรมะสําหรับผูบริหารงาน คือ จะตองมีความหนักแนนม่ันคง
และสามารถเปนเสาหลักในการสรางความเชื่อม่ันใหแกลูกนองได มีความสามารถในการแบงงานให
ลูกนองทําตามความชํานาญของแตละบุคคล และรูจักกระจายอํานาจใหแกลูกนองไดชวยแบงเบา
ภาระของตนเอง ดังนั้นผูบริหารงานท่ีดีจึงเปนผู ท่ีคอยดูแลภาพรวมในการทํางานของบุคคลใน
องคการ๑๑  
 ธงชัย สันติวงษ  ไดใหความหมายไววา การจัดการ” (Management) มีความหมาย
แตกตางกันเล็กนอย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพันธกับการกําหนดนโยบายไปลงมือปฏิบัติ 
นักวิชาการบางทานใหความเห็นวาการบริหารใชในภาครัฐ สวนการจัดการใชในภาคเอกชน อยางไรก็
ดี ในตําราหรือหนังสือสวนใหญท้ัง ๒ คํานี้มีความหมายไมแตกตางกัน สามารถใชแทนกันไดและเปนท่ี
ยอมรับโดยท่ัวไป  จากความหมายตาง ๆ ขางตน การบริหารจัดการจึงเปนกระบวนการของกิจกรรมท่ี
ตอเนื่องและประสานงานกัน ซ่ึงผูบริหารตองเขามาชวยเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายขององคกร๑๒ 
 สมพงษ  เกษมสิน ไดกลาวโดยสรุปไววา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและศิลป
นําเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเปนกระบวนการบริหาร ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงทําใหมองเห็นลักษณะของการบริหารไดดังนี้ การบริหารยอมมีวัตถุประสงค การ
บริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนสําคัญ การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหารเปนองคประกอบพ้ืนฐาน 
การบริหารมีลักษณะการดําเนินการท่ีเปนกระบวนการการบริหารเปนการดําเนินงานรวมกันของกลุม
คน การบริหารอาศัยความรวมมือรวมใจของบุคคลและของกลุมคน และการบริหารมีลักษณะเปนการ
รวมมือดําเนินการอยางมีเหตุผล๑๓ 
 สิรภพ เหลาลาภะ ไดใหความหมายเก่ียวกับการบริหารไว ๒ นัย คือ ๑) คําวา บริหาร มา
จากภาษาบาลีวา ปริหาร มาจากศัพทวา ปริ แปลวา รอบ และ หร ธาตุในความนําไป ดังนั้น คําวา 
บริหาร จึงแปลวา นําไปโดยรอบ อีกสํานวนหนึ่ง คําวา บริหาร แปลวา ออมหนี, หลีกหนี, หลบหนี 
ดังในประโยคภาษาบาลีวา “ปฺห ปริหริต สมตฺโถ” แปลวา ผูสามารถเพ่ือการออมหนี หลีกหนี หลบ
ซ่ึงปญหา หรือแปลวา ผูสามารถบริหารปญหา และนําปญหาไปโดยรอบ หรือการจัดปญหาใหหมดสิ้น
ไป ๒) คําวา บริหาร.แปลมาจากภาษาอังกฤษวา.Administer และ Administration แปลความหมาย
คือ การปกครอง ดําเนินการ อํานวยการ จัดการ จัดให วาง สงเสริม และบํารุง๑๔

 

 สมยศ นาวีการ ใหความหมายวา การบริหาร เปนกระบวนการของการวางแผน การจัด
องคการและสั่งการควบคุมกํากับ ความพยายามของสมาชิกขององคการและใชทรัพยากรอ่ืนๆ เพ่ือ

                                                           

 ๑๑ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี), คนสําราญงานสําเร็จ, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: 
บริษัทอมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หนา ๒๕-๓๒. 
 ๑๒ ธงชัย สันติวงษ, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๑), หนา ๑๙. 
 ๑๓ สมพงษ เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพไพบูลย สําราญภูติ, ๒๕๔๑), หนา
๓.   
 ๑๔ สิรภพ เหลาลาภะ, พุทธศาสตรการเมือง, (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๕), หนา ๑๔๐.   
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๑๓ 

ความสําเร็จในเปาหมายขององคการท่ีกําหนดไว ลักษณะท่ีสําคัญของการบริหารมีลักษณะสําคัญ ๘ 
ประการดังนี้๑๕  
 ๑) การบริหารเปนกิจกรรมอยางหนึ่ง มิใชบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง ถาจะ
กลาวถึงบุคคลผูทําหนาท่ีบริหารนั้นก็เรียกวาผูบริหาร  
 ๒) การบริหารงานท่ีจุดหมายท้ังนี้หมายความวา ในการบริหารงานนั้นจําเปนตองมีการ
กําหนดวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายไวกอน ไมวาจะกําหนดไวอยางชัดเจนหรือไมก็ตามสวนการ
บริหารนั้นจะเปนแนวทางในการดําเนินงานใหสําเร็จตามจุดมุงหมาย  
 ๓) การบริหารเปนแนวทางสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอสังคมภายใน และภายนอกองคกรดังเชน
ถาผูบริหารตองการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ก็อาจไดโดยการจัดหาเครื่องจักร 
เครื่องมืออันทันสมัยมาใช จัดการฝกอบรมคนงานใหมีความสามารถยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเปนผลดีตอองคกร
และผูปฏิบัติงานดวย ตัวอยางผลกระทบตอสังคมภายนอกเปนตนวา ถาองคกรนั้นๆ มีนโยบายท่ีจะ
ทําประโยชนตอสังคม เชน สงเสริมการศึกษาในชุมชนโดยใหทุนการศึกษาหรือบริจาคเงินกอสราง
โรงเรียนก็นับวาองคกรนั้นมีสวนชวยพัฒนาสังคมภายในองคกรหรือองคการบางแหงอาจไมนําพาตอ
ความเดือดรอนรําคาญ ซ่ึงองคกรของตนกอข้ึนเชน สิ่งเหลานี้ยอมเปนผลของการบริหารอันมีอิทธิพล
ตอชีวิตมนุษยและสิ่งแวดลอม  
 ๔) การบริหารเปนเรื่องเก่ียวกับความสามารถของกลุมคนธุรกิจกอตั้งข้ึน เพ่ือดําเนินการ
ใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคโดยกลุมคน มิใชเปนความสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เพียง
บุคคลเดียวเทานั้นท้ังนี้ เพราะวาคนเรายอมมีขอบเขตความสามารถกําจัด ท้ังดานกาลังกาย กําลัง
สมองและเวลา จึงจําตองไดรับความรวมมือรวมใจจากบุคคลมาชวยกัน  
 ๕) การบริหารจะไดรับผลสําเร็จดวยดี ดวยการรวมแรงรวมใจของบุคคลอ่ืนๆ
นอกเหนือไปจากเจาของธุรกิจ ท้ังนี้เนื่องจากบรรดาเจาของ เชน ผูถือหุนอาจไมมีเวลาหรือ
ความสามารถในการบริหารจึงตองจัดหาผูอ่ืนท่ีมีความสามารถในการบริหารจึงตองจัดหาผูอ่ืนท่ีมี
ความสามารถในการบริหารใหมาบริหารในองคกร  
 ๖) การบริหารจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพไดโดยการใชความรูความชํานาญและการ
ฝกฝนอบรมทางดานบริหารมาโดยเฉพาะจึงเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาการบริหารเปนวิชาชีพอยาง
หนึ่งผูบริหารโดยเฉพาะผูบริหารสูงสุดไมจําเปนตองมีความรูทางเทคนิคในการปฏิบัติ  
 โดยตรง แตผูบริหารจะตองมีความรูความชํานาญในการบริหาร อันไดแกการวางแผน การจัดองคการ 
ฯลฯ  
 ๗) การบริหารเปนสิ่งท่ีไมมีตัวตนไมสามารถมองเห็นได แตสิ่งท่ีจะแสดงใหเห็นวา การ
บริหารดําเนินไปอยางไร ไดผลดีหรือไมเพียงใดนั้น ก็คือผลงานเพราะวาผลงานจะเปนเครื่องวัด
ความสามารถทางการบริหาร  

                                                           

 ๑๕ สมยศ นาวีการ, การบริหารเชิงกลยุทธ, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพบรรณกิจ, 
๒๕๔๔), หนา ๗๘.   
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๑๔ 

 ๘) เจาของธุรกิจไมจําเปนตองทําหนาท่ีผูบริหารเสียเองโดยท่ัวไปแลว (ยกเวนองคกร
ขนาดเล็ก)คณะผูบริหารมักจะเปนกลุมบุคคลอ่ืนๆท่ีมีความสามารถทางการบริหารทําหนาท่ีในนาม
ของเจาของธุรกิจ 
 วิลเล่ียมส (Williams) ไดใหความหมายวา การบริหารมีกิจกรรมหลัก ๓ ประการ ในการ
บริหาร คือ การดําเนินการใหสําเร็จตามเปาหมาย การบํารุงรักษาองคการใหอยูรอดและปองกัน
องคการจากสิ่งแวดลอมภายนอก๑๖

 

 เฮดดี้ (Heady) ไดกลาววา การบริหารเปนเรื่องสําคัญท่ีกําหนดการดาเนินการในการ
แสวงหาความรูอยางมีเปาหมาย๑๗

 

 เฮนรี ฟาโยล (Henri Fayol) ไดใหความหมายไววา เชื่อวาเปนไปไดท่ีเราจะหาทางศึกษา
ถึงศาสตรท่ีเก่ียวกับการจัดการ ท่ีสามารถใชไดกับการจัดการทุกชนิด ไมวาจะเปนการจัดการ
อุตสาหกรรม หรืองานรัฐบาล มีสาระดังนี้ 
 ๑. เกี่ยวกับหนาท่ีการจัดการ (Management Functions) กระบวนการจัดการ
ประกอบดวย หนาท่ีตาง ๆ ๕ ประการ คือ 
   ๑.๑ การวางแผน (Planning) หมายถึง การคาดการณลวงหนาถึงเหตุการณตางๆ ท่ีจะมี
ผลกระทบตอธุรกิจ และกําหนดข้ึนเปนแผนการปฏิบัติงาน หรือวิถีทางท่ีจะปฏิบัติข้ึนไวเปนแนว
ทางการทํางานในอนาคต 
  ๑.๒ การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดใหมีโครงสรางของงานตางๆ และ
อํานาจหนาท่ีใหอยูในสวนประกอบท่ีเหมาะสมท่ีจะชวยใหงานขององคการบรรลุผลสําเร็จได 
 ๑.๓ การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง การสั่งงานตางๆ แกผูใตบังคับบัญชา 
ซ่ึงผูบริหารจะตองกระทําตนเปนตัวอยางท่ีดี และตองเขาใจผูท่ีปฏิบัติงานดวย ตลอดจนเขาใจถึง
ขอตกลงในการทํางานของคนงาน และองคการท่ีมีอยู รวมถึงการติดตอสื่อสารภายในองคการดวย 
 ๑.๔ การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การเชื่อมโยงงานของทุกคนใหเขากันได 
และไปสูเปาหมายเดียวกันในท่ีสุด 
 ๑.๔ การควบคุม (Controlling) หมายถึงการท่ีจะตองกํากับใหสามารถประกันไดวา
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีทําไปนั้นสามารถเขากันไดกับแผนท่ีวางไว 
     ๒. เกี่ยวกับหลักจัดการ (Management principles) Fayol ไดวางหลักท่ัวไปท่ีใชใน
การบริหารไว ๑๔ ขอ ซ่ึงใชสําหรับเปนแนวทางปฏิบัติสําหรับผูบริหาร หลักท่ัวไปดังกลาวมีดังนี้คือ 
 ๑. หลักท่ีเก่ียวกับอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ (authority responsibility) คือ 
อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบเปนสิ่งท่ีแยกจากกันมิได ผูซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีท่ีจะออกคําสั่งไดนั้น 
ตองมีความรับผิดชอบตอผลงานท่ีตนทําไปนั้นดวย 

                                                           

 ๑๖ Williams J.D., Public Administration : The people’s Business, (Boston : Little, 
Brown and Company, 1880), p.7.  
 ๑๗ Heady, Ferrel, Public Administration : A Comparative Perspective, 2nd ed, (New 
York and Basel : Marcel Dekker, 1979), p.2.   
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๑๕ 

 ๒. หลักของการมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว (unity of command) คือ ในการกระทํา
ใด ๆ คนงานควรไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวเทานั้น ท้ังนี้เพ่ือปองกันมิใหเกิดความ
สับสนในคําสั่งดวยการปฏิบัติตามหลักขอนี้ ยอมจะชวยใหสามารถขจัดสาเหตุแหงการเกิดขอขัดแยง
ระหวางแผนกงาน และระหวางบุคคลในองคการใหหมดไป 
 ๓. หลักของการมีจุดมุงหมายรวมกัน (unity of direction) กิจกรรมของกลุมท่ีมี
เปาหมายอันเดียวกันควรจะตองดําเนินไปในทิศทางเดียวกันและสอดคลองกัน เปนไปตามแผนงาน
เพียงอันเดียวรวมกัน 
 ๔. หลักของการธํารงไวซ่ึงสายงาน (scalar chain) สายงานอันนี้คือสายการบังคับบัญชา
จากระดับสูงมายังระดับต่ําสุด ดวยสายการบังคับบัญชาดังกลาวจะอํานวยใหการบังคับบัญชาเปนไป
ตามหลักของการมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว และชวยใหเกิดระเบียบในการสงทอดขาวสารขอมูล
ระหวางกันอีกดวย 
    ๕. หลักของการแบงงานกันทํา (division of work or specialization) คือ การแบงแยก
งานกันทําตามความถนัด โดยไมคํานึงถึงวาจะเปนงานดานบริหารหรือดานเทคนิค 
 ๖. หลักเก่ียวกับระเบียบวินัย (discipline) โดยถือวาระเบียบวินัยในการทํางานนั้น เกิด
จากการปฏิบัติตามขอตกลงในการทํางาน ท้ังนี้โดยมุงท่ีจะกอใหเกิดการเคารพเชื่อฟง และทํางานตาม
หนาท่ีดวยความตั้งใจ เรื่องดังกลาวนี้ จะทําไดก็โดยท่ีผูบังคับบัญชาตองมีความซ่ือสัตยสุจริต และเปน
ตัวอยางท่ีดี ขอตกลงระหวางผูบังคับบัญชาและผูอยูใตบังคับบัญชา จะตองเปนไปอยางยุติธรรมมาก
ท่ีสุด และจะตองยึดถือเปนหลักปฏิบัติอยางคงเสนคงวา 
      ๗. หลักของการถือประโยชนสวนบุคคลเปนรองประโยชนสวนรวม (subordination of 
individual to general interest) หลักขอนี้ระบุวา สวนรวมยอมสําคัญกวาสวนยอยตาง ๆ 
เพ่ือท่ีจะใหสําเร็จผลตามเปาหมายของกลุม (องคการ) นั้น ผลประโยชนสวนไดเสียของกลุมยอมตอง
สําคัญเหนืออ่ืนใดท้ังหมด 
 ๘. หลักของการใหผลประโยชนตอบแทน (remuneration) การใหและวิธีการจาย
ผลประโยชนตอบแทนควรท่ีจะยุติธรรม และใหความพอใจมากท่ีสุดแกท้ังฝายลูกจางและนายจาง 
 ๙. หลักของการรวมอํานาจไวสวนกลาง (centralization) หมายถึง วาในการบริหารจะมี
การรวมอํานาจไวท่ีจุดศูนยกลาง เพ่ือใหควบคุมสวนตาง ๆ ขององคการไวไดเสมอ และการกระจาย
อํานาจจะมากนอยเพียงใดก็ยอมแลวแตกรณี 
 ๑๐. หลักของความมีระเบียบเรียบรอย (order) ทุกสิ่งทุกอยางไมวาสิ่งของหรือคนตาง
ตองมีระเบียบและรูวาตนอยูในท่ีใดของสวนรวม หลักนี้ก็คือหลักมูลฐานท่ีใชในการจัดสิ่งของและตัว
คนในการจัดองคการนั่นเอง 
 ๑๑. หลักของความเสมอภาค (equity) ผูบริหารตองยึดถือความเอ้ืออารีและความ
ยุติธรรมเปนหลักปฏิบัติตอผูอยูใตบังคับบัญชา ท้ังนี้เพ่ือใหไดมาซ่ึงความจงรักภักดี และการอุทิศตน
เพ่ืองาน 
 ๑๒. หลักของความมีเสถียรภาพของการวาจางทํางาน (stability of tanure) กลาววา ท้ัง
ผูบริหารและคนงานตองใชเวลาระยะหนึ่ง เพ่ือเรียนรูงานจนทํางานไดดี การท่ีคนเขาออกมากยอม
เปนสาเหตุใหตองสิ้นเปลือง และเปนผลของการบริหารงานท่ีไมมีประสิทธิภาพ 
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๑๖ 

 ๑๓. หลักของความคิดริเริ่ม (initiative) เนื่องจากวาคนฉลาดยอมตองการท่ีจะไดรับ
ความพอใจจากการท่ีตนไดทําอะไรดวยตัวเอง ดังนั้น ผูบังคับบัญชาควรจะเปดโอกาสใหผูนอยไดใช
ความริเริ่มของตนบาง 
 หลักการจัดการของ Fayol ขางตนนี้ ยังเปนหลักเกณฑท่ีไดใชปฏิบัติอยูจนทุกวันนี้ เพราะ
ไมวาเราจะยกเอากิจการใดก็ตามข้ึนมาแยกแยะดู ก็จะเห็นวางานบริหารขององคการเหลานี้ มีการ
จัดแบงหนาท่ีของผูบริหารไวใกลเคียงกับหลักเกณฑท่ี Fayol ไดแบงแยกเอาไว๑๘ 
 ๒.๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ  
 จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวของกับทฤษฎีการบริหารจัดการพบวามีนักวิชาการ
นําเสนอไวดังนี้ 
 พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลาวถึงการบริหารเปนวิธีการทําใหงานสําเร็จโดย
อาศัยผูอ่ืน (Getting things done through other people) และกลาววาหนาท่ีของผูบริหารเปน
กรอบในการพิจารณาของผูบริหารใหสําเร็จ มี ๕ ประการตามคํายอภาษาอังกฤษวา “POSDC” ดังนี ้
คือ 
 P คือ Planning หมายถึงการวางแผน เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานเพ่ือ
ความสําเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผูบริหารท่ีดีตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกลเพ่ือกําหนดทิศทางของ
องคกร 
 O คือ Organizing หมายถึงการจัดองคกร เปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองคกร มีการแบงงานกันทําและการกระจายอํานาจ 
 S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนาบุคลากร
และการใชคนใหเหมาะสมกับงาน 
 D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการสื่อสารเพ่ือใหเกิดการดําเนินการตาม
แผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดีและตองมีภาวะผูนํา 
 C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของ การปฏิบัติงาน
ภายในองคกร รวมท้ังกระบวนการแกปญหาภายในองคกร 
 ฟาโยล (Fayol) ไดกําหนดหลักการในการบริหารจัดการข้ึน ๑๔ ประการเปน
สวนประกอบสําคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ ดังนี้๑๙ 
 ๑. การแบงงานกันทํา (Division of Labor) ฟาโยล ไดเสนอวา คนงานควรจะไดรับการ
มอบหมายหนาท่ีใหปฏิบัติมากข้ึน หรือไดรับการกระตุนใหมีความรับผิดชอบ ในผลลัพธของงานมาก
ข้ึน ซ่ึงหลักการนี้จะสามารถนําไปประยุกตใชในองคการยุคปจจุบันได 
 ๒. อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร และ
ฟาย ไดใหความสําคัญของอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ อํานาจหนาท่ีแบบเปนทาง การของแวป

                                                           

 ๑๘ Fayol, Henri. Industrial and General Administration.New York : Mc-Grew Hill, 1930        
[Online],/Available : 2547. p.2 
 ๑๙ ฟาโยล, อางใน ศิริวรรณ เสรีรัตน , ทฤษฎีองคการ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร : ธรรม
สาร, ๒๕๔๕), หนา ๖๘ - ๖๙. 
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๑๗ 

เบอรจะไดมาจากตําแหนงหนาท่ีของผูบริหารในสายการบังคับบัญชา สวนอํานาจหนาท่ีแบบไมเปน
ทางการจะไดรับจากความชํานาญงานของบุคคล (Expertise) ความรูทางดานเทคนิค (Technical 
Knowledge) ความมีคุณคาทางศีลธรรม (Moral Worth) และความสามารถในการนํา (Leading) 
และสรางความผูกพันกับผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนเนนวาอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบควรอยูคู
กัน 
 ๓. การมีผูบังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) ฟาโยล กลาววาคําสั่งสองคําสั่ง 
(Dual Command) อาจกอใหเกิดปญหาในการทํางาน เชน การรายงานจะมีความเก่ียวของ ในเม่ือผู
ควบคุมสองคนไดใหคําสั่งกับผูใตบังคับบัญชาเพียงคนเดียว ทําใหเกิดการสับสนในบางสถานการณ 
คําสั่งสองคําสั่งนี้ทําใหเกิดความยุงยากแกผูบังคับบัญชา และทําใหเกิดการสับสนในลําดับข้ันของ
อํานาจหนาท่ีแบบเปนทางการ (Formal Hierarchy of Authority)การประเมินอํานาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบของผูบริหารในระบบผูบังคับบัญชาสองคนจะเปนการยาก และผูบริหารจะไมสนใจใน
ความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา มักจะโกรธและอาจไมใหความรวมมือในอนาคตถาผูใตบังคับบัญชาไม
เชื่อฟง 
 ๔. สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหนาท่ี (Line of Authority) เปนสายการบังคับบัญชา
จากผูบริหารในระดับบนสูผูปฏิบัติงานในระดับลางขององคการ ความสัมพันธของการจํากัดความยาว
ของสายการบังคับบัญชา โดยการควบคุมจํานวนของระดับในลําดับข้ันของการบริหารจัดการ จํานวน
ท่ีดีท่ีสุดในลําดับข้ันการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือความยาวของการติดตอสื่อสารระหวางผูบริหาร
ระดับสูงและพนักงานระดับลาง รวมถึงความลาชาใน การวางแผน (Planning) และการจัดการ 
(Organizing) ซ่ึงการจํากัดจํานวนของระดับข้ัน การบังคับบัญชาใหนอยลงจะทําใหปญหาในการ
ติดตอสื่อสารลดลง และองคการจะมีการปฏิบัติงานท่ีรวดเร็วและมีความยืดหยุนมากข้ึน ภายใน
องคการไดมีการแบงแยกแผนกตางๆ ซ่ึงแตละแผนกจะมีระดับข้ัน 
 การบังคับบัญชาโดยผูบริหารในระดับกลางและระดับตนของสาย การบังคับบัญชาแตละ
แผนกตองมีปฏิสัมพันธกับผูจัดการในระดับเดียวกันในแผนกอ่ืนๆ ซ่ึงปฏิสัมพันธนี้ชวยในการตัดสินใจ
ใหเร็วข้ึน เนื่องจากผูบริหารจะรูจักบุคคลอ่ืน และรูวิธีการในการแกปญหาเพ่ิมมากข้ึน สําหรับการ
ทํางานขามแผนกหรือการทํางานขามสายนั้นเปนการสรางทีมงานขามสาย ซ่ึงสามารถควบคุมโดยผูนํา
ของแตละทีม 
 ๕. การรวมอํานาจ (Centralization) เปนการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไวท่ี
ผูบริหารระดับสูงขององคการ ซ่ึงอํานาจหนาท่ีจะไมไดรวมไวท่ีผูบริหารระดับสูงของสาย การบังคับ
บัญชา แตเปนการกําหนดวา ควรมีการรวมอํานาจไวท่ีผูบริหารระดับสูงเทาไร อยางไรและมีการ
กระจายอํานาจใหกับผูใตบังคับบัญชาและคนงานในระดับลางอยางไร สิ่งนี้ถือวามีความสําคัญ 
เนื่องจากวาจะมีผลกระทบตอพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององคการ 
 ๖. การมีเปาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เปนการออกแบบหรือกําหนดแผนใน
การปฏิบัติงานของผูบริหารและคนงานท่ีใชทรัพยากรขององคการ องคการใดท่ีไมมี การวางแผนจะ
ทําใหขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซ่ึงจะไมมีการมุงไปสูกิจกรรม ของกลุมหรือกิจกรรมของ
บุคคล แตการวางแผนจะเริ่มท่ีผูบริหารระดับสูงทํางานเปนทีมรวมกับกลยุทธขององคการ ซ่ึงจะตองมี
การติดตอกับผูบริหารในระดับกลางท่ีมีสวนในการตัดสินใจวา จะใชทรัพยากรขององคการอยางไร
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๑๘ 

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามกลยุทธ หลักการในขอนี้ ยึดหลักวากิจกรรมของแตละกลุมตองมี
จุดหมายและแผนเดียวกัน 
 ๗. หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือ ความเปนธรรม (Justice) ความ
ยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สําหรับสมาชิกทุกคนภายในองคการซ่ึงใน
ปจจุบันพนักงานมีความตองการความเสมอภาคมากข้ึนเปนการจัดการท่ีใชหลักความเทาเทียมกัน 
 ๘. การออกคําสั่ง (Order) วิธีการจัดการซ่ึงอยูในตําแหนงนั้นในการจัดหาเพ่ือใหองคการ
ไดรับประโยชนสูงสุด และเปนการจัดหางานใหแกพนักงานโดยใชผังองคการ (Organization Chart) 
เพ่ือแสดงใหเห็นถึงตําแหนงและหนาท่ีของพนักงานแตละคน และเปนการชี้วัดวาตําแหนงของ
พนักงานแตละคนอาจจะมีการเลื่อนข้ันไดในอนาคต การวางแผนเก่ียวกับอาชีพไดรับความสนใจมาก
ข้ึนในองคการยุคปจจุบัน เนื่องจากทรัพยากรมนุษยถือวา มีความจําเปนท่ีจะตองใหการฝกอบรม 
(Training) และการพัฒนากําลังแรงงาน (Developing) โดยองคการจะกําหนดตําแหนงหนาท่ีสําหรับ
คนทุกคน และทุกคนจะเขาใจตําแหนงหนาท่ี ของ 
ตน 
 ๙. ความคิดริเริ่ม (Initiative) เปนความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่ง ตางๆโดย
ปราศจากการสั่งการจากผูบังคับบัญชา ผูบริหารจะตองกระตุนใหพนักงานมีความคิดริเริ่มซ่ึง ความคิด
ริเริ่มนี้นับถือวาเปนจุดแข็งขององคการ เนื่องจากจะสามารถสรางนวัตกรรมใหมๆไดผูบริหารมีความ
ตองการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพ่ือใหเกิดความสมดุลระหวางองคการและความตองการ
ของพนักงาน และความสามารถ (Ability) จะทําใหเกิดความสมดุล ซ่ึงเปนสิ่งท่ีชี้วัดผูบริหารระดับสูง
ในการพัฒนาและการบริหารงาน 
 ๑๐. ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เปนการมุงใหความสําคัญเก่ียวกับเรื่อง การเชื่อฟง
(Obedience) อํานาจ (Energy) คําขอรอง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมา สําหรับอํานาจของผูบังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัยเปนบุคลิกลักษณะ ท่ีเก่ียวของกับ
ผูบริหารหลายๆ คนท่ีสามารถสรางความนาเชื่อถือใหกับผูปฏิบัติงานท้ังหมด และทํางานอยางเขมแข็ง 
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ ความมีระเบียบวินัยจะเปนความสัมพันธระหวางสมาชิกภายใน
องคการกับคุณสมบัติของผูนําภายในองคการ และเปนความสามารถของผูบริหารในการท่ีจะปฏิบัติ
ตามอยางยุติธรรมอีกดวย 
 ๑๑. คาตอบแทน (Remuneration of Personnel) การใหรางวัลประกอบดวยโบนัสและ
แผนการแบงกําไร เปนการชวยกระตุนการทํางานของพนักงานได การใหหรือการจายคาตอบแทน
ใหแกพนักงานมีความสําคัญอยางมากตอความสําเร็จขององคการ ระบบรางวัลท่ีมีประสิทธิภาพ
สามารถใหความยุติธรรมท้ังพนักงานและองคการ รวมท้ังสามารถกระตุนผลผลิตเพ่ิมโดยการใหรางวัล 
เพ่ือเปนการสนับสนุนใหมีผลผลิตเพ่ิมข้ึน โดยยึดหลักวาการจายคาตอบแทนควรยุติธรรมและ
ตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดท้ังนายจางและลูกจางเทาท่ีจะทําได 
 ๑๒. ความม่ันคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความม่ันคงในงานมี
ความสําคัญตอการจางงานระยะยาว เม่ือพนักงานอยูในองคการซ่ึงมีแนวโนมจะทํางานเปนทีมเปน
ระยะเวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะ และปรับปรุงความสามารถในการใชประโยชนจาก
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ทรัพยากรขององคการ การจางงานระยะยาวเปนปจจัยสําคัญท่ีใชอธิบายการประสบความสําเร็จของ
บริษัทขนาดใหญในญี่ปุน 
 ๑๓ .ผลประโ ยชน ส วนตั ว มี ความสํ า คัญน อยกว าผลประ โยชน ขององค ก า ร 
(Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชนขององคการ
ถือวาเปนประโยชนของทุกๆ คน หรือของทุกกลุมในองคการ ในขณะท่ีองคการยังดําเนินกิจการอยู
จะตองมีการกําหนดผลประโยชนเพ่ือใหเกิดความยุติธรรมระหวางองคการและสมาชิกภายในองคการ 
 ๑๔. ความสามัคคี (Sprit de corps) เปนความรูสึกรวมกันของสมาชิกภายในองคการท่ี
ชวยสนับสนุนการทํางานของสมาชิกในกลุม ในการออกแบบประยุกตของอํานาจหนาท่ีตามลําดับข้ัน
ภายในองคการ และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความรวมมือกันถือวาเปนสวนประกอบ
สําคัญในการท่ีทําใหองคการบรรลุผลสําเร็จและมีการพัฒนา ความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลสําเร็จ
ไดหากมีการติดตอกันระหวางผูบริหารและคนงาน โดยการติดตอเพ่ือแกไขปญหาในสถานการณท่ี
สําคัญ เพราะความสามัคคีคือพลัง เม่ือสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะทําใหองคการมีความแข็งแกรง 
 วินเล่ียม ไออูชิ (William Ouchi) ไดกลาวทฤษฎีของการบริหารจัดการ คือ ทฤษฎี Z  
โดยหลังจากการศึกษาการบริหารของธุรกิจญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา และไดทําการประสมประสานกัน 
โดยมีแนวคิดดานการบริหาร ดังนี้๒๐ 
 ๑) การจางงานระยะยาว 
 ๒) การตัดสินใจเปนเอกฉันท 
 ๓) ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล 
 ๔) การประเมินผลและการเลื่อนตําแหนงแบบคอยเปนคอยไป 
 ๕) การควบคุมในตัวเองไมเปนทางการโดยมีการวัดผลอยางชัดเจนและเปนทางการ 
 ๖) เสนทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะดานในระดับปานกลาง 
 ๗) มีความเก่ียวของในลักษณะครอบครัว 

 วิโรจน สารรัตนะ ไดกลาวถึงกระบวนการบริหาร ควรประกอบดวย ๔ ประการ๒๑
 คือ 

 ๑) การวางแผน หมายถึง หนาท่ีทางการบรหิารในการกําหนดจุดหมายและการตัดสินใจ 
เลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะใหบรรลุจุดหมายนั้น 
 ๒) การจัดองคการ หมายถึง กําหนดอํานาจหนาท่ีและตําแหนงตาง ๆ อยางชัดเจน 
 ๓) การนํา หมายถึง ความพยายามทําใหมีอิทธิพลตอผูอ่ืน เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุ
จุดมุงหมายขององคการ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ๔) การควบคุม หมายถึง การมุงเนนท่ีจะกอใหเกิดความม่ันใจวาสมาชิกในองคการได
ประพฤติปฏิบัติในทิศทางท่ีจะทําใหบรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุงเนนใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงคและลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคลง 
  

                                                           

 ๒๐ William Ouchi, Organization and Management, (Eaglewood Cliffs : Prentice 
Hill,1971), p. 283.  
 ๒๑ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหาร หลักการ ทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๓, 
(กรุงเทพมหานคร : ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๕), หนา ๑๑. 
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 ๒.๒.๓ ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการทองเท่ียว 
 ความหมายของการจัดการการทองเท่ียว (Tourism Managemen) 
 บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา ใหความหมายของการจัดการการทองเท่ียววา หมายถึง การ
วางแผนการทองเท่ียวและดําเนินการใหเปนไปตามแผน โดยมีการจัดองคการการบริหารงานบุคคล 
การอํานวยการ และการควบคุมอยางเหมาะสม เพ่ือใหเปนไปตามแผนท่ีไดวางไวพรอมท้ังมีการประ
เมิลผลแผนการทองเท่ียวดวย๒๒ 
 มิศรา  สามารถ  ใหความหมายของการมีสวนรวมในการบริหารจัดการชุมชนทองเท่ียว 
หมายถึง กระบวนการท่ีกลุมคน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองคกรอาสาสมัครรูปตางๆในชุมชนไดมา
รวมดําเนินการในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลายเรื่องรวมกัน ในการบริหารจัดการชุมชนทองเท่ียวเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคอยางมีความรับผิดชอบและสัมพันธกัน 
 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการทองเท่ียว 
 ปยพร  ทาวีกุล  ใหแนวคิดเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวไววา คนในชุมชนตองเขามา
มีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการทองเท่ียวและการจัดการการทองเท่ียวดวยตนเอง บทบาทของ
โครงการการทองเท่ียวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ คือ การเปนสะพานเชื่อมความเขาใจระหวาง
นักทองเท่ียวกับชุมชน บอกกลาวใหคนท่ีจะไปเยี่ยมเยือนชุมชนไดเขาใจในเรื่องราวของชุมชน รูปแบบ
การทองเท่ียว กติกาและขอปฏิบัติเม่ืออยูในชุมชน ในขณะเดียวกันก็มีการพูดคุยกับชาวบานใหชัดเจน
ถึงเปาหมายของการทํากิจกรรมนี้ ซ่ึงมีความแตกตางกันในแตละชุมชน บางแหงมองวาการทองเท่ียว
เปนการเผยแพรเรื่องราววิถีชีวิตและวัฒนธรรมตลอดจนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน 
บางแหงอาจมองวานอกจากเผยแพรแลวนาจะเปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดรายไดแกชุมชน และคนใน
ชุมชนดวย เราไดรวมกันมองถึงขอดีขอเสียและแนวทางปองกัน รวมกันคนหาเสนหของชุมชน ซ่ึง
หมายถึงแหลงทรัพยากรธรรมชาติท่ีสวยงาม และวิถีชีวิตวัฒนธรรมท่ีนาสนใจ กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียว
สามารถเขามามีสวนรวมได ชวยกันวางระบบการบริการจัดการ จัดโปรแกรม แบงบทบาทหนาท่ี 
จัดสรรผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและโปรงใสตรวจสอบได๒๓ 
 มิศรา  สามารถ กลาววา แนวทางการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือรักษาระบบนิเวศ ไดแก
การจัดการพ้ืนท่ีทองเท่ียว การสื่อความหมาย บริการความรู การสงเสริมมาตรฐานท่ีพัก การบริการ
ทองเท่ียว การสงเสริมใหประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมและการปองกันผลกระทบทางวัฒนธรรม 
 หากกิจกรรมท่ีทําเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของชุมชนจะสามารถพัฒนา
กิจกรรมนั้นไดงาย ระบบบริหารการจัดการตองใหชาวบานมีสวนรวมในกิจกรรม มีความโปรงใสใน
การจัดสรรผลประโยชน ตองทําใหเปนธรรมและชัดเจนและคนทํางานและชาวบานตองวิเคราะห
ปญหารวมกัน และการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวจะมีปญหาอุปสรรคและขอจํากัดในการ

                                                           

 ๒๒ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, การวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวแบบย่ังยืน : เอกสารประกอบการสอน 
เชียงใหม : คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๒, หนา ๑๕. 
 ๒๓ ปยพร  ทาวีกุล, “การมีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน : กรณีศึกษาบานไหลหิน 
ตําบลไหลหิน อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง”, การคนควาแบบอิสระ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๔), หนา ๒๒. 
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บริหารจัดการท่ีสําคัญ ไดแก ขอจํากัดดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานการประสานงาน  ขอบเขต
อํานาจหนาท่ี การออกกฎหมายและขอบังคับ๒๔ 
 วรรณา  วงษวานิช  ไดกลาววาหลักสําคัญของการจัดการทองเท่ียวแบบ Eco Tourism 
มีดังนี้  
 ๑. การกําหนดขอบเขตของกิจกรรมท่ีเก่ียวเนื่องกับการทองเท่ียว (Zoning or the 
various activities) โดยใชเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวย เชน ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร 
(Geographical Information System-GIS) 
 ๒. การควบคุมนักทองเท่ียว โดยเฉพาะอยางยิ่งในระบบนิเวศท่ีมีความเปราะบางทาง
ธรรมชาติ  (Fragile Ecosystem) โดยคํานึงถึงความสามารถในการรับนักทองเท่ียวของแตละพ้ืนท่ี 
 ๓. การจัดเตรียมขอมูลท่ีเปนประโยชนสําหรับนักทองเท่ียว ท้ังในแงการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและประสบการณการทองเท่ียว เชน การเลาประวัติยอ ๆ ของชุมชนหรือแหลง
ทองเท่ียวกอนหรือระหวางการเดินทางไปถึง ตลอดจนลักษณะท่ีสําคัญ ๆ ของพ้ืนท่ีนั้น ๆ หรืออาจ
จัดตั้งศูนยใหขอมูลแกนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ ๆ ซ่ึงอาจมีท้ังภาพนิ่ง วีดิทัศน หรือแผน
พับ เพ่ือใหภาพรวมหรือขอมูลพ้ืนฐานของแหลงทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวกําลังจะไปเยือน 
 ๔. สงเสริมและพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวใกลเคียงเพ่ิมข้ึน เพ่ือชวยลดความแออัดใหกับ
พ้ืนท่ีทองเท่ียวหลัก 
 ๕. การนํากฎหมายมาบังคับใชอยางจริงจังสําหรับผูกระทําการฝาฝน เชน การตัดตนไม
ทําลายปา การลักลอบหรือเก็บหรือมีปะการังและพันธุสัตวน้ําท่ีหายากไวในครอบครอง การลาสัตวใน
เขตหวงหาม ฯลฯ 
 แนวคิดหลักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติบริเวณแหลงทองเท่ียว ๒ ประการคือ 
 ๑. การใหบริการและอํานวยความสะดวก ตลอดจนใหความรูแกนักทองเท่ียว 
 ๒. การรักษาไวซ่ึงธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของพ้ืนท่ีใหคงอยูตอไป 
 นอกจากนั้นในการจัดการเพ่ือการทองเท่ียวตองคํานึงถึงความสามารถท่ีจะรับไดของพ้ืนท่ี 
(Carrying capacity) ๓ ประการคือ  
 ๑. ความสามารถท่ีจะรับไดในเชิงกายภาพ (Physical carrying capacity) หมายถึง 
สภาพหรือลักษณะของพ้ืนท่ีจะเอ้ืออํานวยใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว 
 ๒.ความสามารถท่ีจะรับไดทางสังคม (Social carrying capacity) หมายถึง 
ความสามารถท่ีจะอํานวยความสะดวกตาง ๆ ของพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวเพ่ือนักทองเท่ียว หรือ
ความสามารถของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสามารถใหบริการแกผูมาเท่ียวไดสูงสุด โดยปกติสถานท่ี
ทองเท่ียวประเภทชายหาด จะมีความสามารถท่ีจะรับนักทองเท่ียวไดสูงกวาสถานท่ีทองเท่ียวประเภท
อุทยานแหงชาติ 

                                                           

 ๒๔ มิศรา สามารถ, “การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศ” 
รายงานผลการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร , สถาบันดําราราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, ๒๕๔๓), 
หนา ๑๗. 
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 ๓. ความสามารถท่ีจะรับไดเชิงนิเวศวิทยา (Ecological carrying capacity) หมายถึง
ความสามารถของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติในสถานท่ีนั้นและในบริเวณใกลเคียงกับสถานท่ีแหลง
ทองเท่ียวนั้นในการรองรับธุรกิจการทองเท่ียว  
 ท้ังนี้ในพ้ืนท่ีทรัพยากรธรรมชาติแหลงทองเท่ียวแตละแหงจะมีวิธีการและเทคนิคของการ
จัดการตางกันโดยตองคํานึงถึงความสามารถท่ีจะรองรับไดของพ้ืนท่ี โดยมีวิธีการดังนี้ 
 ๑. การกระจายจํานวนนักทองเท่ียว เพ่ือไมใหนักทองเท่ียวไปรวมกันในท่ีใดท่ีหนึ่งของ
พ้ืนท่ีจะชวยลดผลกระทบตอการใชทรัพยากรในพ้ืนท่ีนั้น ซ่ึงอาจจะกระทําไดโดย 
 ๑.๑ การแบงเขตแหลงทองเท่ียว เปนเขตยอย ๆ เชน บริเวณชมทิวทัศน เปนตน 
 ๑.๒ เก็บคาธรรมเนียมเขาชมสถานท่ีทองเท่ียว 
 ๒. การพัฒนาพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวใหเกิดผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด เชนการสรางถนนเพ่ือเชื่อมโยงจุดสําคัญในพ้ืนท่ีอุทยานและวนอุทยานตองไมทํา
ใหภูมิทัศนของบริเวณนั้น ๆ เสียไป 
 ๓. การจัดกิจกรรมสงเสริมในรูปแบบตาง ๆ  เพ่ือใหนักทองเท่ียวเกิดความเพลิดเพลินและ
พึงพอใจและใหความรูความเขาใจในทรัพยากรธรรมชาติ อันจะนําไปสูความหวงแหนทรัพยากรใน
พ้ืนท่ีนั้น ๆ กิจกรรมตาง ๆ มีดังนี้ คือ 
 - การออกไปบรรยายนอกสถานท่ี 
 - จัดนิทรรศการประเภทตาง ๆ  
 - การนํานักทองเท่ียวไปตามจุดตาง ๆ พรอมท้ังบรรยายประกอบ 
 - การจัดทําทางเทา พรอมท้ังแผนปายบรรยายหรือเอกสารแนะนํา 
 - ฉายภาพสไลดและคําบรรยาย 
 - จัดเครื่องหมายและคําเตือนตาง ๆ  
 นอกจากนั้นอาจกําหนดแนวทางการใชประโยชน กฎขอบังคับ ตลอดจนมีการตรวจตรา
พ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวและออกกฎหมายลงโทษผูละเมิดกฎขอบังคับตาง ๆ เพ่ือปองกันรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนท่ีดวย๒๕  
 ภักดี  รัตนผล  กลาวถึงการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ทองถ่ิน ชุมชน และภาคเอกชนใน
ทิศทางปจจุบันและอนาคต ควรเปนไปในลักษณะท่ีภาครัฐเปนหนวยสนับสนุนโดยทองถ่ิน ชุมชนและ
ภาคเอกชนเปนหนวยดําเนินการบริหารจัดการ ภายใตวัตถุประสงครวม คือ การพัฒนาท่ียังยืนโดยมี
เหตุผลสนับสนุนใน ๔ ประการ๒๖ คือ 
 ๑.ตามขอบัญญัติรัฐธรรมนูญ ในเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนตอการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 

                                                           

 ๒๕ วรรณา วงษวานิช, ภูมิศาสตรการทองเท่ียว, ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร อาคาร
อเนกประสงค  ช้ันลาง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ,  โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ทาพระจันทร , 
กรุงเทพมหานคร, หนา ๓๑. 
 ๒๖ภัดดี รัตนผล, การมีสวนรวมของภาครัฐ ทองถิ่น ชุมชน และภาคเอกชนในการพัฒนาสงเสริม
การทองเท่ียว, (สํานักงานจังหวัดลําปาง, ๒๕๔๓), หนา ๕๓.  
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๒๓ 

 ๒. เพ่ือสรางการมีสวนรวม ความรับผิดชอบ และความรูสึกในความเปนเจาของตอ
ทรัพยากรแหลงทองเท่ียวในทองถ่ินและชุมชนของตนเอง 
 ๓.จากขอกําหนดและแนวทางในการกระจายอํานาจในการจัดการงบประมาณ และการ
คลัง จากสวนกลาง และสวนภูมิภาคลงสูทองถ่ิน อันจะสงผลใหทองถ่ินมีรายไดเพียงพอท่ีจะดูแล
พัฒนาแหลงทองเท่ียวในทองถ่ินและชุมชนของตนเอง 
 ๔. จากขอเท็จจริงท่ีปรากฏวาคนในทองถ่ินจะมีความรูสึกรักและหวงแหนทรัพยากรแหลง
ทองเท่ียวการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวในดานตาง ๆ มีดังนี้คือ 
 - การจัดศูนยบริการขอมูลการทองเท่ียว 
 - การจัดเก็บคาบริการนักทองเท่ียว 
 - การจัดบริการจําหนายอาหารและเครื่องดื่ม โดยกลุมแมบานในทองถ่ิน 
 - การจัดรถบริการนําเท่ียวแบบพ้ืนบาน 
 - การจัดการดานการดูแลรักษาความสะอาด การบริการหองน้ํา และสถานท่ีจอดรถ 
 - การจัดทําปายชื่อ แสดงขอมูลแหลงทองเท่ียว 
 - การจัดจําหนายสินคาของทองถ่ินและชุมชน 
 - การสนับสนุนงบประมาณจากทองถ่ินในการพัฒนาปรับปรุงแหลงทองเท่ียว 
 สรุปการจัดการ หมายถึง กระบวนการในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมาย
หรือบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยการใชศาสตรและศิลปในการนําทรัพยากรทางการบริหาร
ตางๆ อันไดแก คน เงิน วัสดุสิ่งของ และวิธีการจัดการ ผานกระบวนการทางการบริหาร คือ การ
วางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุม เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด  ดังนั้นการบริหารจึง
เปนเรื่องท่ีสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการดําเนินงานขององคการ เพราะเปนเครื่องมือสําคัญในอัน
จะชี้ใหเห็นถึงความสําเร็จ หรือลมเหลว ความมีประสิทธิภาพ หรือความไรประสิทธิภาพของ
หนวยงานหรือองคกร ในงานวิจัยนี้คือ การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน 
 
๒.๓  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงพุทธ 
 ในเรื่องแนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงพุทธ ผูวิจัยไดทบทวนจากงานวิชาการแลวพบวา 
หากพิจารณาความหมายของ การทองเท่ียวเชิงศาสนา ตามคํานิยามของการทองเท่ียวแหงประเทศ
ไทยและกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ในหนังสือโครงการสงเสริมสินคาการทองเท่ียวความสนใจ
พิเศษ แลวจะพบวา การทองเท่ียวเชิงศาสนา ก็คือ การทองเท่ียวเชิงพุทธ ซ่ึงไดกลาวถึง นิยาม
ความหมาย จํานวนผูประกอบการ ประมาณการขนาดตลาดของการทองเท่ียว ปญหาและอุปสรรค 
ความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ และผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT) ของการทองเท่ียวเชิงศาสนาไวโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 ๒.๓.๑ ความหมายของการทองเท่ียวเชิงศาสนา 
 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ จากเอกสารทางงานวิชาการ พบวามีผูให
ความหมายคําวา การทองเท่ียวเชิงศาสนา หรือ การทองเท่ียวเชิงพุทธ ไวหลายทานดังนี ้

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๔ 

 ศูนยบริการวิชาการคณะสถาปตยกรรมศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ไดใหความหมาย ของการทองเท่ียวเชิงศาสนา หมายถึง การเดินทางไปทองเท่ียวยังศาสน
สถาน(Religious Place)เพ่ือเยี่ยมชมหรือบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ นมัสการศาสนสถานและพระสงฆผูปฏิบัติ
ดีปฏิบัติชอบ ครอบคลุมถึงสิ่งปลูกสรางท่ีเก่ียวเนื่องกับศาสนา ไดแก สถานท่ีตั้งของอาคารท่ี
ประดิษฐานรูปเคารพ สถานท่ีสําหรับบรรดาศาสนิกชนมาประชุมกันเพ่ือทําพิธีกรรมทางศาสนา 
ตลอดจนท่ีพํานักของนักบวชตามศาสนานั้นๆ โดยมีการแบงพ้ืนท่ีออกเปนสวนๆตามกิจกรรมการใช
งานท่ีแตกตางกันนอกจากนี้ การทองเท่ียวเชิงศาสนายังหมายถึง การเดินทางเพ่ือการบําบัดจิตใจตาม
หลักพุทธศาสนา หรือการบําบัดจิตใจ โดยการฝกปฏิบัติตนตามแนวทางพระพุทธศาสนาไดแก การนั่ง
สมาธิและการทําวิปสสนากรรมฐาน เพ่ือการผอนคลายและลดความตึงเครียดในชีวิตประจําวัน ซ่ึงการ
ฝกตนนี้จะตองเขาไปฝกปฏิบัติตนภายในพุทธสถานโดยไมยุงเก่ียวกับโลกภายนอกในชองระยะเวลา
หนึ่ง 
 แหลงทองเท่ียวเชิงศาสนา แบงออกเปน ๒ ประเภท ไดแก 
 ๑. แหลงทองเท่ียวประเภทศาสนสถาน หมายถึง อาคารหรือสิ่งปลูกสรางท่ีเก่ียวเนื่องกับ
ศาสนา คือ ท่ีประดิษฐานรูปเคารพ สถานท่ีสําหรับบรรดาศาสนิกชนมาประชุมกันเพ่ือทําพิธีกรรมทาง
ศาสนา ตลอดจนท่ีพํานักของนักบวชตามศาสนานั้นๆ ศาสนสถานของศาสนาพุทธ ไดแก วัด เจดีย 
พระธาตุ ปรางค เชน วัดพนัญเชิง จังหวัดพระนครศรีอยุธยาพระธาตุหริภุญชัย จังหวัดลําพูน และ
พระปฐมเจดีย จังหวัดนครปฐม เปนตน 
 ๒. แหลงทองเท่ียวประเภทสถานปฏิบัติธรรม หมายถึง สถานท่ีสําหรับบําบัดจิตใจโดยการ
เขาฝกปฏิบัติตามแนวทางพุทธศาสนา ไดแก การนั่งสมาธิและทําวิปสสนากรรมฐานเพ่ือการฝกฝน
จิตใจใหสงบ สถานท่ีปฏิบัติธรรม เชน เสถียรธรรมสถาน สํานักปฏิบัติวิปสสนาออนอย เปนตน๒๗ 
 ศุภลักษณ อัครางกูร ไดกลาวถึงความหมายของการทองเท่ียวเชิงศาสนาไววา การ
ทองเท่ียวเชิงศาสนาเปนการเดินทางโดยมีเหตุผลทางศาสนาเปนหลัก ถือเปนการปฏิบัติท่ีมีมาตั้งแต
ยุคแรกๆ ซ่ึงเหตุผลในการเดินทางท่ีแทจริงแลวอาจไมมีการทองเท่ียวเขามาเก่ียวของ แตในปจจุบัน
การเดินทางลักษณะนี้มักจะรวมกิจกรรมอ่ืนนอกเหนือจากกิจกรรมทางพุทธศาสนาเขาอยูดวย ผูท่ีนับ
ถือศาสนาตางๆ มักจะมีความเชื่อในการทํากิจกรรมทางศาสนาซ่ึงอาจรวมถึงการเดินทางไปสักการะ
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ หรือประกอบพิธีกรรม อยางไรก็ดีกิจกรรมบางอยางไดลดความนิยมไปเนื่องจากจํานวนผู
ท่ีนับถือศาสนา หรือความเชื่อนั้นลดลง สถานท่ีประกอบพิธีทางศาสนามิไดมีเพียงผูท่ีนับถือศาสนานั้น
เทานั้นท่ีเขาเยี่ยมชม หากแตนักทองเท่ียวอ่ืนๆ ยังใหความสนใจเขาชมความงาม หรือเขาไปพักผอน
สงบจิตสงบใจโดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาพสังคมท่ีวุนวายในปจจุบันนี้ ผูคนโดยท่ัวไปตางใหความนิยม
สถานท่ีประกอบพิธีทางศาสนาเปนท่ีพ่ึงพิงทางจิตใจกันมาก๒๘ 
 ภัทรสุภา ลีลานภาพรรณ ไดกลาวถึงความหมายของการทองเท่ียวเชิงพุทธไววา การ
ทองเท่ียวเชิงพุทธ หมายถึง การเดินทางไปยังพุทธศาสนสถานใดๆ โดยมีจุดมุงหมายดังนี้ 
         ๑. เปนการเดินทางไปเพ่ือการบําเพ็ญบุญกริยาวัตถุ ๑๐ อยางใดอยางหนึ่ง คือ 
                                                           

 
๒๗ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, การสงเสริมสินคาการทองเท่ียวความสนใจพิเศษ, 

(กรุงเทพมหานคร : มปท, ๒๕๔๙), หนา ๒๘. 
 ๒๘ ศุภลักษณ  อัครางกูร, พฤติกรรมนักทองเท่ียว, (ขอนแกน : คลังนานาวิทยา, ๒๕๕๑), หนา ๙๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๕ 

 ๑.๑  ทานมัย ทําบุญดวยการให 
 ๑.๒  ศีลมัย ทําบุญดวยการรักษาศีลประพฤติดี 
 ๑.๓  ภาวนามัย ทําบุญดวยการเจริญภาวนา 
 ๑.๔  อปจายนมัย ทําบุญดวยการประพฤติออนนอม 
 ๑.๕  เวยยาวัจจมัย ทําบุญดวยการชวยขวนขวายรับใช 
 ๑.๖  ปตติทานมัย ทําบุญดวยการเฉลี่ยสวนความดีใหผูอ่ืน 
 ๑.๗  ปตตานุโมทนามัย ทําบุญดวยความยินดีของผูอ่ืน 
 ๑.๘  ธัมมัสสวนมัย ทําบุญดวยการฟงธรรม 
 ๑.๙  ธัมมเทศนามัย ทําบุญดวยการสั่งสอนธรรม 
 ๑.๑๐ ทิฏุชุกัมม ทําบุญดวยการทําความเห็นใหตรง 
           ๒. เปนการเดินทางไปเพ่ือสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์และปฏิบัติธรรม ณ พุทธศาสนสถานแหงใด
แหงหนึ่ง 
           ๓. เปนการเดินทางไปเพ่ือเขารวมศาสนพิธี งานเทศกาลประเพณีตางๆ เชนการไปทอดกฐิน 
ทอดผาปา ตักบาตรดอกไม แหเทียนพรรษา เปนตน๒๙ 
 ๒.๓.๒ จํานวนผูประกอบการและแหลงทองเท่ียวเชิงศาสนา (ReligiousTourism)๓๐  
 ในประเทศไทยมีศาสนสถาน สํานักสงฆ ศาลเทพเจาตาง ๆ มีท้ังหมดท่ัวประเทศ 
๓๓,๙๐๒ แหง ขอมูลเก่ียวกับศาสนสถานมาจาก www.thaitambon.com ซ่ึงเปนศาสนสถานท่ี
สําคัญและสงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวของแตละตําบลในประเทศไทย โดยพบวาศาสนสถานท่ี 
www.thaitambon.com ไดพิจารณาแนะนําใหเปนแหลงทองเท่ียวทางศาสนา มีท้ังสิ้น ๒,๑๖๑ แหง 
อยูในภาคกลางจํานวน ๖๘๘ แหง รอยละ ๓๑.๘ภาคเหนือ ๕๘๘ แหง รอยละ ๒๗.๒ ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ๕๒๒ แหง รอยละ ๒๔.๒ภาคใต ๒๔๑ แหง รอยละ ๑๑.๒ และภาคตะวันออก 
๑๒๒ แหง รอยละ ๕.๖ในสวนของผูประกอบการการทองเท่ียวเชิงศาสนาท่ีมีสถานท่ีสําหรับตอนรับ
นักทองเท่ียวสวนใหญเปนสํานักปฏิบัติธรรม มีจํานวน ๑๖ แหง สวนใหญอยูในภาคกลางจํานวน ๘ 
แหง รอยละ ๕๐.๐ และภาคเหนือและภาคใตจํานวนเทากัน ภาคละ ๓ แหงรอยละ ๑๘.๘ และภาค
ตะวันออก ๒ แหง รอยละ ๑๒.๔ รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี ๒.๔ 
  
 
 
 
 

                                                           

 ๒๙ภัทรสุภา ลีลานภาพรรณ, “การทองเท่ียวเชิงพุทธ : ศึกษาเฉพาะกรณีแหลงวัฒนธรรมใน
กรุงเทพมหานคร”, สารนิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๑), หนา ๒๕. 
 ๓๐ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, การสงเสริมสินคาการทองเท่ียวความสนใจพิเศษ, 
(กรุงเทพมหานคร : มปท, ๒๕๔๙), หนา ๔๖-๔๗. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๖ 

 ตารางท่ี ๒.๔ แสดงจํานวนแหลงทองเท่ียวและผูประกอบการทองเท่ียวเชิงศาสนา 
จําแนกตามภูมิภาคในประเทศไทย ณ ป ๒๕๔๘ 
  

ภาค ศาสนสถาน สถานวิปสสนา รวม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กลาง ๖๘๘ ๓๑.๘ ๘ ๕๐.๐ ๖๙๖ ๓๒๐ 

ตะวันออก ๑๒๒ ๕.๖ ๒ ๑๒.๔ ๑๒๔ ๕.๗ 

ตะวันออกเฉียงเหนือ ๕๒๒ ๒๔.๒ - - ๕๒๒ ๒๔.๐ 

ใต ๒๔๑ ๑๑.๒ ๓ ๑๘.๘ ๒๔๔ ๑๑.๒ 

เหนือ ๕๘๘ ๒๗.๒ ๓ ๑๘.๘ ๕๙๑ ๒๗.๑ 

รวม ๒๑๖๑ ๑๐๐.๐ ๑๖ ๑๐๐.๐ ๒๑๗๗ ๑๐๐.๐ 

  
 ๒.๓.๓ ประมาณการขนาดตลาดของการทองเท่ียวเชิงศาสนา (ReligiousTourism) 
ในสวนของผูใหบริการการทองเท่ียวเชิงศาสนาประกอบดวยแหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนาสถาน และ
สถานวิปสสนา ซ่ึงการทองเท่ียวประเภทนี้ไมมีหนวยงานใดจัดเก็บขอมูลดานรายได และจํานวน
นักทองเท่ียวไวอยางเปนระบบ อยางไรก็ตามจากการสงเสริมสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงศาสนาของ
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ท่ีสงเสริมการไหวพระ๙ สถานท่ีศักดิ์สิทธิ์ โดยเฉพาะในเขต
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร พบวา ไดมีการประเมินจํานวนนักทองเท่ียวท่ีทํากิจกรรมดังกลาวไวในป 
๒๕๔๕ และป ๒๕๔๗ ในเขตกรุงเทพมหานครชวงเทศกาลปใหม พบวา ในป ๒๕๔๕ จํานวน
นักทองเท่ียวท่ีทํากิจกรรมไหวพระ ๙ สถานท่ีศักดิ์สิทธิ์ มีประมาณ ๑,๓๖๘ คน สวนในป ๒๕๔๗ 
จํานวนประมาณ ๒๔,๐๐๐ คน ซ่ึงมีอัตราการเติบโตท่ีสูงข้ึนมาก 
 อยางไรก็ตามถึงแมวาจะไมสามารถทราบขนาดตลาดจากจํานวนนักทองเท่ียวไดชัดเจน 
แตจากการสํารวจตัวอยางนักทองเท่ียว พบวา มีสัดสวนของนักทองเท่ียวท่ีทํากิจกรรมการทองเท่ียว
เชิงศาสนาในสัดสวนท่ีสูงถึงรอยละ ๔๙ สําหรับชาวไทยและรอยละ ๔๕ สําหรับชาวตางชาติ๓๑  
 
 การทองเท่ียวเชิงพุทธในประเทศไทย 
 ประเทศไทยเม่ือกลาวถึงในสายตาของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ โดยสวนใหญจะมอง
วาเปนประเทศท่ีมีแหลงทองเท่ียวท่ีสวยงาม มีขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงาม  
โดยเฉพาะเปนดินแดนแหงพระพุทธศาสนาซ่ึงนักทองเท่ียวสวนหนึ่งไดใหความสนใจและตองการท่ีจะ
ศึกษา ปฏิบัติตามแนวทางพระพุทธศาสนา และในปรัชญา วิถีชีวิตแบบชาวตะวันออก โดยการ

                                                           

 
๓๑ เรื่องเดียวกัน, หนา ๗๒. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๒๗ 

เดินทางทองเท่ียวเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติในทางศาสนา หรือการเดินเพ่ือการแสวงบุญของศา
สนิกชนตางๆ นั้น  เปนการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตและจิตใจของผู
เดินทาง  ดังเชน พุทธศาสนิกชน เดินไปนมัสการสังเวชนียสถาน ๔ ตําบล ในประเทศอินเดีย  และ
การเดินทางไปทอดผาปา ทอดกฐิน ตามตางจังหวัดในเทศกาลตางๆ  ซ่ึงแสดงใหเห็นวา กิจกรรมทาง
ศาสนาเปนสวนหนึ่งท่ีทําใหผูคนเดินทางไปยังสถานท่ีตางๆ ซ่ึงนักทองเท่ียว (ชาวตางประเทศ) กลุม
หนึ่งไดเลือกกิจกรรมทางศาสนาดังกลาว เปนทางเลือกในการเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทย 
 เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจ สังคมในปจจุบันท่ีมีการแขงขันกันสูง ผูคนยึดติดในวัตถุ ทําให
จิตใจของผูคนตกต่ํา หลายคนจึงแสวงหาความสงบสุขจากจิตใจ ภายใน และสิ่งท่ีเปนธรรมชาติมาก
ข้ึน  กอปรกับการทองเท่ียวท่ีผานมาไดมีลักษณะของการทําลายทรัพยากรทองเท่ียว-สิ่งแวดลอม และ
การเบียดเบียนเพ่ือนมนุษยดวยกัน เชน การกดข่ีในทางเพศ หรือการกระทําท่ีกอใหเกิดอันตรายแก
ชีวิต-ทรัพยสิน วิถีชีวิต และวัฒนธรรมของผูคนในสังคมนั้นๆ อันเปนการครอบงําและลดศักดิ์ศรีของ
เพ่ือนมนุษยดวยกัน   ดังนั้น การทองเท่ียวเพ่ือศึกษาถึงขอปฏิบัติในทางพระพุทธศาสนาจึงเปน
แนวทางหนึ่งท่ีควรจะพิจารณาถึง และปจจุบันนักทองเท่ียวชาวตางประเทศก็ใหความสนใจท่ีจะศึกษา
เก่ียวกับพระพุทธศาสนา โดยในการศึกษาเบื้องตนของผูเขียน พบวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ได
สนใจและฝกปฏิบัติ เก่ียวกับสมาธิ วิปสสนา เฉพาะท่ีกองวิปสสนาธุระ วัดมหาธาตุฯ กรุงเทพฯ และ
บานแสงธรรม (House of Dhamma) ซ่ึงไดจัดใหมีการเรียนการสอนเก่ียวกับการปฏิบัติสมาธิ 
วิปสสนา และเปนศูนยขอมูลทางพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ โดยเฉลี่ยแลวจะมีนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศท่ีสนใจและทดลองปฏิบัติจํานวนเพ่ิมข้ึน  นอกจากนี้ยังมีการสอนเก่ียวกับสมาธิ วิปสสนา
ตามวัดตางๆ ท่ัวประเทศ  ซ่ึงอาจกลาวไดวาในบรรดานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาในประเทศไทย ยัง
มีนักทองเท่ียวกลุมหนึ่งท่ีใหความสนใจ ศึกษา และปฏิบัติตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาอยาง
จริงจัง ซ่ึงจัดเปนการเดินทางท่ีกอใหเกิดประโยชน และความสงบสุขตอผูเดินทางและเพ่ือนมนุษย 
โดยกิจกรรมการทองเท่ียวดังกลาว กําลังไดรับความนิยมในหมูนักทองเท่ียวชาวยุโรปผูท่ีสูงอายุ และ
นักการศึกษาท่ีสนใจในวิถีชีวิตของชาวเอเชีย  นับไดวาการทองเท่ียวเพ่ือการศึกษาและปฏิบัติทาง
ศาสนาไดเปนทางเลือกหนึ่งในการเดินทางทองเท่ียว ซ่ึงสมควรท่ีจะมีการศึกษาและสงเสริมกันอยาง
จริงจัง ในฐานะประเทศไทยเปนดินแดนแหงพระพุทธศาสนา 
 การทองเท่ียวในแนวพุทธ มิใชเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนใหม แตเปนสิ่งท่ีมีมาตั้งแตในสมัยพุทธกาล 
ซ่ึงมีคํานิยามตางๆ  เชน  "ธรรมสัญจร"  "การจาริกแสวงบุญ" "การเดินทางแสวงบุญ" หรือแมแตใน
ปจจุบันท่ีวา การทองเท่ียวแนวพุทธ หรือ Buddhist  Tourism  ซ่ึงถาหากกลาวถึงพระพุทธวจนะใน
คราวท่ีสงสาวกไปเผยแผพระพุทธศาสนาท่ีวา  "จรถ  ภิกขเว พหุชนหิตาย พหุชนสุขาย โลกา
นุกมฺปกาย  ภิกษุท้ังหลาย พวกทานจงเท่ียวจาริกไป  เพ่ือประโยชนเก้ือกูล เพ่ือความสุข เพ่ือ
อนุเคราะหชาวโลก"  หรือกลาวโดยยอวา "จงเท่ียวจาริกไปเพ่ือประโยชนและความสุขของคนหมูมาก"  
จะเห็นไดวา การทองเท่ียวแนวพุทธ ในแตละนิยาม ลวนมีความหมายเพ่ือการแสวงหาความรู ศึกษา
หาขอปฏิบัติอันเปนหลักการในการดํารงชีวิตอยางถูกตอง ไมเบียดเบียนท้ังตนเองและผูอ่ืน ซ่ึง
หมายถึงเปนการเดินทางท่ีกอประโยชนเก้ือกูลซ่ึงกันละกัน ระหวางผูท่ีเดินทางทองเท่ียวและผูใหการ
บริการ อันจะนํามาซ่ึงความสงบสุข สันติภาพ แกมวลมนุษยทุกหมูเหลา มิไดเปนการเดินทางเพ่ือบัง
เบียดผูอ่ืน หรือเพ่ือสนองความตองอยากของนักทองเท่ียวแตเพียงอยางเดียว แตเปนการเดินทางท่ี
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ควบคูไปกับการศึกษา การพัฒนาจิตใจของผูเดินทาง และการปฏิบัติในหนทางท่ีถูกตองแกเพ่ือน
มนุษย รวมถึงหมูสัตว และสิ่งแวดลอมอันวิถีทางแหงธรรมชาติอันยิ่งใหญท่ีทุกสรรพสิ่งลวนตางพ่ึงพา
อาศัยซ่ึงกันและกัน และเพ่ือความดีงามของสังคมและสรรพสิ่งในโลก ซ่ึงอาจกลาวโดยสรุปวา "การ
ทองเท่ียวแนวพุทธ คือ การเดินทางเพ่ือการศึกษา พัฒนาจิตใจ และการปฏิบัติในแนวทางท่ีถูกตองแก
เพ่ือนมนุษยและสิ่งแวดลอมในลักษณะท่ีกอใหเกิดประโยชนเก้ือกูลตอสรรพสิ่ง"๓๒  
 วัตถุประสงคของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแนวพุทธ 
 จากนิยามและความหมายดังกลาว การทองเท่ียวแนวพุทธ มีความแตกตางจากการ
ทองเท่ียวท่ัวไป ท่ีเปนการเดินทางเพ่ือชื่นชมความงดงามจากภายนอกท่ีเปนรูปธรรมท่ีมองเห็นได
ชัดเจน แตมิไดเปนการพัฒนาในดานจิตใจ หรือการเขาถึงนามธรรมท่ีเปนองครวมของสรรพสิ่งท้ัง
รูปธรรมและนามธรรม ดังนั้น จึงควรมีการพิจารณาถึงการเดินทางเพ่ือการศึกษา พัฒนาจิตใจ และ
การปฏิบัติในแนวทางท่ีถูกตอง ซ่ึงสามารถระบุวัตถุประสงคได ดังนี้ 
 ๑. เปนการเดินทางเพ่ือการศึกษา เรียนรู และปฏิบัติ ในแนวทางท่ีถูกตองตามหลักของ

พระพุทธศาสนา 

 ๒. เพ่ือเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิต และจิตใจของผูเดินทางใหมีความรู ความเขาใจในการ
ดําเนินชีวิตอยางถูกตอง 
 ๓. เพ่ือเปนการสรางความสัมพันธอันดีงามระหวางเพ่ือนมนุษย สังคม และสิ่งแวดลอม  
 ๔. เพ่ือเปนการสรางประโยชน  ความสงบสุข  สันติภาพ ตอมวลมนุษยและตอสรรพสิ่ง
อยางเก้ือกูล 
 จากวัตถุประสงคดังกลาวแสดงใหเห็นถึงการมุงหวังเพ่ือสรางความดีงามท้ังของ
นักทองเท่ียวและสังคม  ในการท่ีจะปฏิบัติตอตนเองและผูอ่ืน ในแนวทางท่ีถูกตอง เพ่ือใหเกิดความรู 
ความเขาใจ ในหลักการของ ศีล สมาธิ และปญญา กลาวคือ เริ่มตนจากศีล คือขอปฏิบัติทางกาย 
วาจา ท่ีไมเปนการเบียดเบียนผูอ่ืน เชน ไมโกหก หลอกลวง โกงคาบริการ หรือการแสวงหาความสุข
ทางกามารมณ (Sex Tour) แลวแสวงหาความรู ความเขาใจทางดานจิตใจ คือเพ่ือใหเขาใจตนเองมาก
ข้ึนจากการเรียนรูท้ังรูปธรรมและนามธรรม และฝกฝนจิตใจ สมาธิ โดยจากประสบการณของผูเขียนท่ี
ไดพบปะนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนหนึ่ง พบวา หลายคน มีความสนใจท่ีจะศึกษาและปฏิบัติ
เก่ียวกับสมาธิ วิปสสนา ตามหลักของพระพุทธศาสนา  และสุดทายคือ เปนการพัฒนาใหเกิดปญญา 
ซ่ึงจะเปนการสรางความสัมพันธท่ีดีงามแกเพ่ือนมนุษย และตอสิ่งแวดลอมในลักษณะท่ีเก้ือกูลกัน   
 ลักษณะและแนวทางการปฏิบัติของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแนวพุทธ 
 ๑. เปนการเดินทางทองเท่ียวท่ีกอใหเกิดความรู ความเขาใจท้ังในดานรูปธรรมและ
นามธรรม กลาวคือ เปนการศึกษาหาความรูจากสิ่งท่ีมองเห็นจากภายนอก ท้ังทางธรรมชาติ และทาง
ศิลปวัฒนธรรม แลวมองสรรพสิ่งโดยเปนองครวม ใหเกิดความเขาใจในความหมาย และซาบซ้ึงถึง
ภายในอันเปนนามธรรม และสามารถปฏิบัติตอสิ่งตางๆ อยางเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน 

                                                           

 ๓๒ พระมหาสุทิตย อบอุน, "การทองเท่ียวแนวพุทธ" ใน จุลสารการทองเท่ียว ปท่ี ๑๘ เลมท่ี ๑ (ม.ค.-
มี.ค. ๒๕๔๒) : ๔–๙. 
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 ๒. เปนการสรางประโยชนเก้ือกูลใหเกิดข้ึนแกทุกฝาย ท้ังผูท่ีเดินทางทองเท่ียวและผูให
การบริการ รวมถึงสถานท่ีทองเท่ียว โดยมิใหมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมของ
ชุมชนนั้นๆ หรือใหมีผลกระทบนอยท่ีสุด    
 ๓. เปนการทองเท่ียวท่ีใหเกิดความดีงามตอตนเองและผูอ่ืนในลักษณะท่ีเก้ือกูลกัน 
 กลาวคือ เปนการเยี่ยมเยือน ชื่นชม ชุมชน สังคม และวัฒนธรรมอยางมีคุณคารวมกัน 
 ๔. เปนการทองเท่ียว ท่ียึดหลักของ ศีล สมาธิ ปญญา กลาวคือ มีขอปฏิบัติทางกาย วาจา
รวมกันในทางท่ีถูกตอง ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน และยึดม่ันในหลักการของความถูกตองและเปน
ธรรม  
 ๕. เปนการทองเท่ียวท่ีกอใหเกิดการพัฒนาตอตนเอง  ชุมชน สังคม  วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดลอมรวมกันอยางสรางสรรค  
 ซ่ึงจากลักษณะของการทองเท่ียวดังกลาวจะเปนการเชื่อมโยงใหนักทองเท่ียวไดเขาถึงสิ่งท่ี

เปนรูปธรรมและนามธรรมพรอมๆ กัน  โดยมีแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

 ๑. ยึดหลักการปฏิสันถาร คือ อามิสปฏิสันถาร และธรรมปฏิสันถาร กลาวคือ อามิส
ปฏิสันถาร เปนการตอนรับ  เชิญชวน ใหทองเท่ียวในดานรูปธรรม คือการทองเท่ียวไปยังสถานท่ี
ตางๆ ท้ังทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม เพ่ือชื่นชม ความงดงามจากภายนอก และควรใหมีธรรม
ปฏิสันถาร คือการใหเกิดความรู ความเขาใจ ซาบซ้ึงถึงธรรมนามท่ีอยูภายในของสิ่งตางๆ เหลานั้น มี
ความเขาใจอันดีในระหวางเพ่ือนมนุษยดวยกัน และเพ่ือใหเกิดการดําเนินชีวิตท่ีถูกตองจากความรู
ในทางธรรมะ คือความเปนจริงแหงชีวิตและสรรพสิ่งท่ีทุกคนควรปฏิบัติตอกัน 
 ๒. ยึดหลักความถูกตองและเปนธรรมในบทบาทและหนาท่ีของบุคคลท่ีเก่ียวของ เชนผูให
การบริการ รูจักเคารพ และใหเกียรติแกนักทองเท่ียว ผูเดินทาง ไมหลอกลวงในทางเสียหาย และ
นักทองเท่ียวก็ควรยกยอง ชื่นชม ความเปนเอกลักษณในวัฒนธรรม วิถีชีวิตของชุมชน หรือของสังคม
นั้นๆ รวมถึงไมทําลายแหลงทองเท่ียว หรือขโมยความหลากหลายทางชีวภาพ อันเปนทรัพยากรของ
ทองถ่ินหรือประเทศนั้นๆ  
 ๓. ยึดหลักการเรียนรูรวมกัน คือ มีการฝกอบรม เรียนรูรวมกันเพ่ือสรางสรรคสิ่งดีงามตอ
เพ่ือนมนุษยและสิ่งแวดลอม โดยมีความเขาใจในบทบาทและหนาท่ี ท้ังสองฝาย ท้ังผูใหการบริการ
และนักทองเท่ียว โดยมีแนวทางปฏิบัติ คือ 
    ๓.๑ มัคคุเทศก ควรเปนผูแสดงแนวทาง เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจในความหมาย
แหงการเดินทางอยางแทจริง คือ ใหท้ังอามิสปฏิสันถาร และธรรมปฏิสันถาร เพ่ือใหการเดินทางครั้ง
นั้นๆ มิสูญเปลา ปราศจากคุณคาทางดานจิตใจและการปฏิบัติท่ีดีงามตอเพ่ือนมนุษยและสิ่งแวดลอม 
    ๓.๒ เจาของสถานท่ีพัก โรงแรม ควรมีลักษณะ ของการใหท่ีเรียกวา สังคหวัตถุ 4 คือ 
ทาน ใหความสะดวก ปลอดภัยแกผูมาพักผอน  ปยวาจา เปนผูพูดจา ไพเราะเสนาะหู ตอนรับดวย
อัธยาศัยอันดี สมานัตตตา ประพฤติตนสมํ่าเสมอไมแยกความม่ังมีหรือยากจนหรือแบงแยกผิวพรรณ 
วรรณะในการใหการบริการ และอัตถจริยา ประพฤติสิ่งท่ีเปนประโยชน  เพ่ือใหเกิดการพัฒนา
ทางดานเศรษฐกิจ และสังคมรวมกัน และท้ังนี้ นักทองเท่ียวก็ไดรับความพึงพอใจและประทับใจการ
การเดินทางทองเท่ียว ซ่ึงผลท่ีตามก็คือ ประเทศไทยไดรับความนิยมเพ่ิมข้ึน เปนการสรางงาน สราง
รายไดใหแกผูคนในทองถ่ินนั่นเอง  
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๓๐ 

   ๓.๓ องคกรท่ีรับผิดชอบของรัฐ ควรสงเสริมการเรียนรูในหลักการท่ีกลาวมาแลวอยาง
จริงจัง ดวยความสํานึกในความกตัญูรูคุณของแผนดินหรือทรัพยากรทองเท่ียวท่ีประเทศไทยมีอยู 
ดวยความพยายามรักษามิใหเสื่อมโทรมไปมากกวานี้ เพราะวา ประเทศไทยคงจะหาแหลงทองเท่ียว
ใหมมาทดแทนไมได ดวยการกําหนดมาตรการตางๆ ใหชัดเจน 
   ๓.๔ สําหรับนักทองเท่ียว ควรเปนผูท่ีแสวงหาความรู ความเขาใจในการพัฒนาตนเอง 
และจิตใจ คือ มองสรรพสิ่งจากรูปธรรมและนามธรรมใหเปนองครวมและเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
พรอมท้ังสามารถปฏิบัติใหถูกตองตอเพ่ือนมนุษย และสรรพสิ่งอยางเก้ือกูล 
 ๔. ยึดหลักของศีล สมาธิ ปญญา ในการแกไขปญหา หรือเพ่ือการพัฒนาในวงการ
ทองเท่ียว คือ ใหมีความสุจริต จริงใจ ในการใหการบริการ แนะนํา ตักเตือนใหนักทองเท่ียวในทางท่ี
ถูกตอง และเสนอปรัชญาของการทองเท่ียวในแตละดาน เชน การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ การทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรม หรือการทองเท่ียวแนวพุทธ เปนตน 
 จากแนวคิดและหลักการดังกลาวหนวยงานท่ีเก่ียวของหรือผูประกอบสามารถจัดรูปแบบ
ของการทองเท่ียวแนวพุทธได เชน  การเท่ียวชมความงดงามของวัดพระแกวหรือวัดพระศรีรัตน
ศาสดาราม วัดอรุณราชวราราม วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม โดยมีมุมมองจากรูปธรรม จิตรกรรม
ฝาผนัง พุทธศิลป อันเปนรูปธรรมภายนอก แลวจัดใหมีการสอน การฝกปฏิบัติสมาธิ วิปสสนาใน
ระดับเบื้องตน อันเปนการเรียนรู และฝกฝนทางดานจิตใจ ใหแกนักทองเท่ียวผูท่ีสนใจ   โดยพระภิกษุ 
หรือผูเชี่ยวชาญในเรื่องดังกลาว ในสถานท่ีเหมาะสมแหงใดแหงหนึ่ง หรือการเท่ียวชม ศิลปวัฒนธรรม 
วัดวาอาราม ในจังหวัดเชียงใหม  แลวฝกปฏิบัติตามวัดท่ีมีการจัดสอนสมาธิ วิปสสนา ซ่ึงจะเปนการ
ตอนรับท้ังอามิสปฏิสันถารและธรรมปฏิสันถาร อันจะเปนการนํามาซ่ึงความเจริญ ความสงบสุขและ
ประโยชนเก้ือกูลของท้ังสองฝาย ซ่ึงจะเปนลักษณะและกิจกรรมของการทองเท่ียวในแนวพุทธได 
 การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแนวพุทธ เปนสิ่งท่ีควรนํามาพิจารณาในสถานการณท่ีการ
ทองเท่ียวไดมีความหลากหลายเพ่ือตอบสนองความตองการเรียนรูของผูคน นักทองเท่ียว ท่ีสนใจใน
การศึกษา พัฒนาจิตใจ และการดํารงชีวิตอยางถูกตองเหมาะสม เพ่ือความสัมพันธทางสังคม และการ
ปฏิบัติท่ีถูกตองตอเพ่ือนมนุษยและสิ่งแวดลอมในลักษณะท่ีกอใหเกิดประโยชนเก้ือกูลตอทุกๆ ฝาย  
เปรียบประดุจหมูภมร เท่ียวชื่นชมความงดงามของมวลบุปผา โดยมิทําลายความงดงามของมวล
ดอกไม ฉะนั้น  ดังนั้น หนวยงานและบุคคลท่ีเก่ียวของ ควรพิจารณาเพ่ือเปนทางเลือกในการ
ดําเนินงาน และประชาสัมพันธ ใหเกิดข้ึนในกิจกรรมการทองเท่ียวของประเทศไทย ในฐานะท่ีเปน
ดินแดนแหงพระพุทธศาสนา๓๓  
 ๒.๓.๔ ปญหาและอุปสรรคของการทองเท่ียวเชิงศาสนา (ReligiousTourism)  
 ภาพรวมของปญหาและอุปสรรคของการทองเท่ียวเชิงศาสนา ๒ ดาน คือ ๑. ดานรูปแบบ
การใหบริการ ๒. ดานบุคลากร โดยมีรายละเอียดของปญหาและอุปสรรค ดังนี้ 
  
 
 

                                                           

 ๓๓ เรื่องเดียวกัน, หนา ๔-๙. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๓๑ 

 ๑. ปญหาดานรูปแบบการใหบริการ 
      - ความไมเปนระเบียบของผูประกอบการรานคา ท่ีเขามาขายสินคาภายในวัดการมี
มิจฉาชีพภายในบริเวณวัด การลวงกระเปา การวิ่งราว สงผลใหเกิดภาพลักษณท่ีไมดีตอนักทองเท่ียว
ท่ีมาเยี่ยมชม 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกภายในวัดยังไมดีพอ เชน หองน้ําภายในวัดยังไมสะอาด และมีไม
เพียงพอตอการใหบริการนักทองเท่ียว หรือบริเวณรอบวัดมีไฟฟาไมเพียงพอทําใหในปจจุบันเกิด
ปญหาอาชญากรรมบอยครั้ง 
 - สถานปฏิบัติธรรมของภาคเอกชนบางแหง ขาดงบประมาณในการพัฒนาสถานท่ี เชน 
การจัดเจาหนาท่ีดูแล การทําความสะอาดสถานท่ี และการขยายพ้ืนท่ีใหกวางขวางเพ่ือรองรับกับ
จํานวนผูมาปฏิบัติธรรมท่ีมีเปนจํานวนมาก เปนตน 
 ๒. ปญหาดานบุคลากร 
 - บุคลากรมีไมเพียงพอตอการใหบริการ โดยเฉพาะบุคลากรท่ีมีความสามารถเฉพาะดาน
การฝกอบรมดานวิปสสนากรรมฐานในสถานปฏิบัติธรรม เนื่องจากมีผูมาปฏิบัติธรรมเปนจํานวนมาก 
ทําใหบางครั้งครูผูสอนไมเพียงพอในการดูแลอยางใกลชิด 
 - ความสามารถดานสื่อสารภาษาตางประเทศ ของผูใหบริการในสถานปฏิบัติธรรมท่ีมี
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมาใชบริการเปนจํานวนมาก แตบุคลากรหรือพระนิสิตยังไมสามารถสื่อสาร
กับผูปฏิบัติธรรมชาวตางชาติได โดยเฉพาะวัดท่ีสําคัญและไดรับความนิยม๓๔ 
 ๒.๓.๕ ความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐ ของการทองเท่ียวเชิงศาสนา
(Religious Tourism)  
 ๑. การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ควรเปนศูนยกลางการจัดอบรมความรูเก่ียวกับ
การพัฒนาแหลงทองเท่ียวของภาครัฐใหแกบุคลากรท่ีใหบริการในแหลงทองเท่ียวเชน ชาวบานท่ีเปน
อาสาสมัคร มัคฑายก เพ่ือใหสามารถนําไปพัฒนาคุณภาพการใหบริการไดอยางเหมาะสม 
 ๒. ควรมีการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงศาสนาของไทยใหครอบคลุมกลุมเปาหมายอยาง
ท่ัวถึง เพราะเมืองไทยเปนเมืองพุทธ โดยการสงเสริมใหเมืองไทยเปนศูนยกลางของพระพุทธสานาใน
ภูมิภาคนี้ รวมท้ังสงเสริมและสนับสนุนใหคนไทยหันมาสนใจมานั่งวิปสสนา การนั่งสมาธิ และเห็น
ความสําคัญของพระพุทธศาสนาใหมากข้ึน 
 ๓. ควรมีการดําเนินงานรวมกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัย
สํานักงานตํารวจแหงชาติ ในการดูแลความปลอดภัยในบริเวณแหลงทองเท่ียวเชิงศาสนา เพ่ือไมใหมี
มิจฉาชีพเขามารบกวนนักทองเท่ียว๓๕ 
  
 
 
 

                                                           

 
๓๔ เรื่องเดียวกัน, หนา ๙๕-๙๙. 

 
๓๕ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๐๖. 
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 ๒.๓.๖ ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของการ
ทองเท่ียวเชิงศาสนา (Religious Tourism)๓๖  
 จุดแข็ง 
 ๑. ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีจํานวนแหลงทองเท่ียวประเภทศาสนสถานจํานวนมาก มี
วัดในพระพุทธศาสนา มากถึง ๓๓,๙๐๒ แหง ท้ังนี้ในสวนของวัดทางพุทธศาสนา ไดมีการจําแนก
ระดับของวัดในกลุมพระอารามหลวง มีท้ังหมด ๒๗๒ แหง แจกแจงออกเปนระดับตางๆ ๓ ระดับ คือ 
พระอารามหลวงชั้นเอก ชั้นโท ชั้นตรี ซ่ึงแตละแหงจัดไดวาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงศาสนาท่ีมีความ
สวยงามทางดานประติมากรรม สถาปตยกรรม จิตรกรรม และประณีตศิลป เนื่องจากพระอาราม
หลวงเปนวัดท่ีพระมหากษัตริย หรือพระบรมวงศานุวงศเชน สมเด็จพระบรมราชินี สมเด็จพระยุพราช 
ทรงสราง หรือทรงบูรณปฏิสังขรณ หรือมีผูสรางนอมเกลานอยกระหมอมถวายเปนวัดหลวง และวัดท่ี
ราษฎรสราง หรือบูรณปฏิสังขรณ และขอพระราชทานใหทรงรับไวเปนพระอารามหลวง เชน วัดอรุณ
ราชวรารามราชวรมหาวิหาร วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร วัดสุทัศนเทพวราราม
ราชวรมหาวิหาร เปนตนนอกจากนี้ในวัดท่ีมีศักยภาพหรือมีศักยภาพในการเปนแหลงทองเท่ียวได 
จากการรวบรวมโดย www.thaitambon.com ท่ีมีการคัดเลือกวัดตางๆ ในแตละตําบลของแตละ
จังหวัด พบวามีวัดหรือศาสนสถานท่ีถูกสงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงศาสนาเปนจํานวนมาก 
ประมาณ ๒,๒๐๐ แหง ซ่ึงกระจายอยูตามจังหวัดตางๆ ท่ัวทุกภูมิภาค 
 ๒. วัดท่ีเปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงศาสนาท่ีมีชื่อเสียงโดยเฉพาะวัดในระดับอารามหลวง
สวนใหญ มีความพรอมดานสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ใหแกนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางชาติ มี
จุดบริการขายดอกไมธูปเทียน ท่ีจอดรถ หองน้ํา ปายอธิบายตางๆ ท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
และมีการพัฒนาภูมิทัศนอยูตลอดเวลา ดานของการจัดการไดมีการแบงเขตพุทธาวาส เขตสังฆาวาส 
มีการจัดการท่ีชัดเจน เปนสัดสวนอยางดี มีการปลูกตนไมตางๆ ทําใหมีบรรยากาศท่ีรมรื่น สามารถ
เปนท่ีพักผอนหยอนใจไดอีกดวย 
 ๓. เม่ือพิจารณาจํานวนและความพรอมของผูท่ีทําหนาเผยแผพระธรรมคําสอนใน
พระพุทธศาสนา พบวา ในประเทศไทยมีบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงศาสนาเปนจํานวน
มาก และมีบุคลากรพรอมสําหรับรองรับการทองเท่ียวเชิงศาสนาของประเทศไทยอยางไรก็ตามอาจยัง
ไมสามารถรองรับกับความตองการของนักทองเท่ียวชาวตางชาติไดเนื่องจากขอจํากัดในดานภาษา 
 จุดออน 
 ๑. ปจจุบันวัดท่ีไดรับการสนับสนุนดานการทองเท่ียว แตมีชื่อเสียงและเปนท่ีนิยมในการ
ทองเท่ียวอยางแทจริงยังมีอยูไมมากนัก ดังนั้นในชวงเทศกาลสําคัญประจําปของประเทศไทย เชน 
เทศกาลวันข้ึนปใหม วันสงกรานต จะมีนักทองเท่ียวมาทํากิจกรรมตามวัดท่ีมีชื่อเสียงตางๆ เปน
จํานวนมาก ทําใหเจาหนาท่ีของวัดไมสามารถดูแลเรื่องความสะอาดเรียบรอยไดอยางท่ัวถึง ท้ังในเรื่อง
สถานท่ีจอดรถ ความสะอาดของทางเดินเทา หรือหองน้ํา เปนตนทําใหนักทองเท่ียวเกิดความไม
ประทับใจ 

                                                           

 ๓๖ เรื่องเดียวกัน, หนา ๑๗๘. 
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 ๒. งบประมาณจากภาครัฐ ในการใชจายดูแลศาสนสถานตางๆ ในประเทศไทยยังมีอยู
จํากัด ไมมากเพียงพอสําหรับการทํานุบํารุงดูแลรักษาสภาพแวดลอมภายในวัด จึงจําเปนตองมีการขอ
บริจาคจากบุคคลท่ัวไป หรือนักทองเท่ียว ซ่ึงบางครั้งทําใหเสียภาพลักษณของศาสนสถาน 
 ๓. วัดท่ีเปนสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหงยังขาดแคลนพระสงฆหรือบุคลากรท่ีสามารถทํา
หนาท่ีในการถายทอดความรูดานศาสนาพุทธใหกับชาวตางชาติ เนื่องจากปจจุบันพระสงฆ และ
เจาหนาท่ีหรือคนดูแลภายในวัดหรือศาสนสถานตางๆ สวนใหญไมสามารถพูดภาษาตางประเทศได 
ทําใหไมสามารถสื่อสารกับชาวตางชาติท่ีสนใจในศาสนาพุทธท่ีมาทองเท่ียวตามวัดตางๆ ได 
 โอกาส 
 ๑. ปจจุบันคนไทยในเมืองประสบปญหาความเครียดจากเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนปญหา
จากภาวะเศรษฐกิจ และปญหาภายในครอบครัว ทําใหคนสวนใหญนิยมหันมาหาทางแกไขปญหาดวย
การเขาวัด หรือมาสนใจศึกษาทางธรรม หรือไปนมัสการเกจิอาจารยท่ีมีชื่อเสียงตามตางจังหวัด เพ่ือ
เปนศิริมงคลกับชีวิตเพ่ิมมากข้ึน 
 ๒. การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) และศูนยขอมูลการทองเท่ียวของ กทม.เขามามี
บทบาทในการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงศาสนาอยางจริงจัง โดยมีการสงเสริมการทองเท่ียวประเภทนี้
อยางตอเนื่อง เชน การสงเสริมการทองเท่ียวไหวพระใหครบ ๙ วัด ภายใน๑ วัน ในชวงปใหม ท่ี
กรุงเทพฯ หรือ การทองเท่ียววัดในเขตภาคกลาง และในเขตภาคเหนือ 
 ๓. จากเดิมท่ีกลุมนักทองเท่ียวเชิงศาสนาสวนใหญเปนกลุมท่ีมีอายุมากกวา ๕๐ ปและผูท่ี
เกษียณอายุการทํางานแลว แสดงใหเห็นไดวาการทองเท่ียวเชิงศาสนา หรือท่ีสามารถเรียกไดวาเปน
การทองเท่ียวแบบอ่ิมบุญ เปนการทองเท่ียวสําหรับผูสูงอายุ แตปจจุบัน จากการสํารวจนักทองเท่ียว
ชาวไทยตอความสนใจในการทองเท่ียงจํานวน ๘๔๑ คน พบวามีสัดสวนของนักทองเท่ียวท่ีเคยทํา
กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงศาสนาสูงถึง รอยละ ๔๘.๙ และนักทองเท่ียวท่ีไปทองเท่ียวเชิงศาสนา มีอยู
ในทุกชวงอายุ พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอายุอยูในชวง ๒๑ – ๓๐ ป มีสัดสวนของการไปทองเท่ียวเชิง
ศาสนาสูงท่ีสุดถึงรอยละ ๒๔.๘รองลงมา คือ อายุมากกวา ๕๐ ปข้ึนไป (รอยละ ๒๐.๐) อายุ ๔๑ – 
๕๐ ป (รอยละ ๑๙.๒) อายุ ๓๑ – ๔๐ ป (รอยละ ๑๘.๗) และอายุต่ํากวา ๒๑ ป (รอยละ ๑๗.๓) 
ตามลําดับนอกจากนี้ในกลุมตัวอยางของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ๔๙๐ คน พบวามีสัดสวนของ
นักทองเท่ียวท่ีเคยทํากิจกรรมการทองเท่ียวเชิงศาสนาถึงรอยละ ๔๔.๗ 
 ๔. ในปจจุบันกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีนโยบายท่ีจะใหวัดเปน
ศูนยกลางการเรียนรูในแหลงชุมชนตางๆ ซ่ึงจะมีสวนชวยทําใหเกิดความเชื่อมโยงของวัดกับคนใน
ชุมชน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีชวยกระตุนทําใหคนมีความสนใจในศาสนาเพ่ิมมากข้ึน และสามารถสงผลตอไปถึง
การทองเท่ียวเชิงศาสนาไดดวย 
 อุปสรรค 
 ๑. การเขาสูตลาดการทองเท่ียวเชิงศาสนาของผูประกอบการนําเท่ียวนั้น ผูใหบริหาร
จะตองมีความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับศาสนาเปนอยางดี เชน สามารถเปนผูนําสวดมนตไดทราบประวัติ
สถานท่ีนํานักทองเท่ียวไป ซ่ึงในประเทศไทยมีผูนําเท่ียวศาสนาท่ีมีความรู ความเชี่ยวชาญดานศาสนา 
และมีบริษัทนําเท่ียวเชิงศาสนาไมมากนัก เนื่องจากหัวหนาทัวร หรือผูนําเท่ียวตองเปนผูท่ีชื่นชอบ 
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สนใจ และมีความรอบรูเรื่องวัด สถานท่ีตางๆ ในแตละจังหวัดรวมท้ังเรื่องธรรมะ และประวัติศาสตร
ในเรื่องราวท่ีเก่ียวของกับศาสนาเปนอยางดี 
 ๒. การประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวเชิงศาสนาใหมๆ ยังมีนอย ทําใหการทองเท่ียวเชิง
ศาสนายังกระจุกตัวอยูท่ีกรุงเทพฯ และเมืองทองเท่ียวหลักๆ เชน เชียงใหมภูเก็ต พระนครศรีอยุธยา 
เทานั้น ท้ังๆท่ีประเทศไทยมีศาสนสถานท่ีสําคัญกระจายอยูท่ัวประเทศ ทําใหขาดโอกาสในการขยาย
ฐานของนักทองเท่ียว 
 ๓. ในภูมิภาคเอเชียมีหลายประเทศท่ีนับถือศาสนาพุทธ และมีศาสนสถานท่ีมีความ
สวยงาม เชน ประเทศญี่ปุน จีน เกาหลี เปนตน หรือแมกระท่ังศาสนสถานของศาสนาอ่ืน เชน วัดของ
ศาสนาฮินดูท่ีเกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ทําใหการทองเท่ียวเชิงศาสนาของประเทศไทย มีคูแขง
จากประเทศเพ่ือนบาน นอกจากนั้นมีหลายประเทศท่ีประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงศาสนาของ
ตนเองผานสื่อโทรทัศนในรายการละครหรือภาพยนตรตางๆ เชนประเทศเกาหลีสงเสริมวัด Temple 
Stay ผานละครชุดเรื่อง “Full House” เปนตน 
 ๒.๓.๗  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
  ความหมายของวัฒนธรรม 
 คําวา “วัฒนธรรม” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิต ฉบับ พ.ศ.๒๕๕๕ ไดให  
ความหมายไววา “วัฒนธรรม คือสิ่งท่ีทําใหเจริญงอกงามแกหมูคณะ วิถีชีวิตของหมูคณะ ลักษณะท่ี
แสดงถึงความเจริญงอกงาม ความเปนระเบียบเรียบรอย ความกลมกลืนกาวหนาของชาติ และ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน พฤติกรรมและสิ่งท่ีคนในหมูคณะผลิตสรางข้ึนดวยการเรียนรูจากกันและ
กัน และรวมกันใชอยูในหมูของพวกตนวัฒนธรรม วิถีการดําเนินชีวิตของสังคมเปนแบบแผนท่ีสมาชิก
ในสังคมเดียวกันยึดถือปฏิบัติสืบตอกันมา สามารถเขาใจและซาบซ้ึงรวมกัน เปนผลรวมของการสั่งสม
สิ่งสรางสรรคและภูมิปญญาท่ีถายทอดสืบตอกันมาชวยใหมนุษยในสังคมนั้น ๆ อยูรอดและเจริญงอก
งาม 
 มรดกทางวัฒนธรรม 
 องคการการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (United Nations 
Educational, Scientific, andCultural Organization) (n.d.) หรือ องคการ UNESCO ไดใหคํา
จํากัดความของคําวามรดกทางวัฒนธรรม (cultural heritage) ไวในการประชุมสามัญ ท่ีจัดข้ึน ณ 
กรุงปารีส ในป ค.ศ. ๑๙๗๒ หรือตรงกับ พ.ศ. ๒๕๑๕ วาเปน 
 (ก) อนุสรณสถาน (monuments) อันรวมไปถึง ผลงานทางสถาปตยกรรม ผลงานประติ
มากรหรือจิตรกรรม สวนประกอบหรือโครงสรางของโบราณคดีธรรมชาติ จารึก ท่ีอยูอาศัย และ
รองรอย ซ่ึงมีคุณคาโดดเดนในระดับสากลทางดานประวัติศาสตรศิลปศาสตร หรือวิทยาศาสตร 
 (ข) กลุมอาคาร (groups of buildings) อันรวมไปถึง กลุมของอาคารไมวาจะแยกจากกัน
หรือเชื่อมตอกันโดยลักษณะทางสถาปตยกรรม หรือโดยความสอดคลองกลมกลืน หรือโดยสภาพทาง
ภูมิทัศนซ่ึงมีคุณคาโดดเดนในระดับสากลทางดานประวัติศาสตร ศิลปศาสตร และวิทยาศาสตร 
 (ค) แหลงอันรวมไปถึงผลงานท่ีเกิดจากมนุษย (sites) หรือผลท่ีเกิดจากมนุษยและ
ธรรมชาติ และบริเวณอันรวมถึงแหลงโบราณคดีซ่ึงมีคุณคาโดดเดนในระดับสากลทางดาน
ประวัติศาสตรสุนทรียศาสตร ชาติพันธุวิทยา หรือมานุษยวิทยาท้ังนี้องคการ UNESCO ไดจัดตั้ง
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คณะกรรมการมรดกโลก (The World Heritage Committee) ในป พ.ศ. ๒๕๑๙ เพ่ือทําหนาท่ีสราง
ความรวมมือในหมูประเทศภาคีสมาชิกในการกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการดูแลแหลงวัฒนธรรม
ท่ีมีความสําคัญมวลมนุษยชาติใหคงอยู พรอมกันนี้ไดตั้งกองทุนมรดกโลกข้ึนเพ่ือเปนแหลงเงินทุนใน
การสนับสนุนการอนุรักษแหลงวัฒนธรรมและธรรมชาติท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกแลวปจจุบัน
ประเทศไทยมีแหลงมรดกโลกท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนแลว ๕ แหง  ประกอบดวยเมืองประวัติศาสตร
สุโขทัยและเมืองบริวาร นครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา แหลงโบราณคดีบานเชียง เขตรักษา
พันธุสัตวปาทุงใหญ-หวยขาแขง และผืนปาดงพญาเย็น เขาใหญ นอกจากนี้ยังมีแหลงมรดกทาง
วัฒนธรรมท่ีอยูในบัญชีรายชื่อเบื้องตนรอการนําเสนอตอคณะกรรมการมรดกโลกเพ่ือพิจารณาอีก ๒ 
แหงไดแก ปราสาทหินพิมายและเสนทางวัฒนธรรม และปราสาทพนมรุงและปราสาทเมืองต่ําและ
อุทยานประวัติศาสตรภูพระบาทท้ังนี้การประกาศสถานท่ีดังกลาวเปนมรดกโลก นอกจากจะเปนความ
ภาคภูมิใจของประเทศไทยแลว ยังนํามาซ่ึงรายไดเขาประเทศจากการทองเท่ียว และยังทําให
ประชาชนในทองถ่ินมีอาชีพท่ีหลากหลาย ตั้งแตการใหบริการดานการทองเท่ียว การเปลี่ยนแปลงจาก
การทองเท่ียวนี้ไดยกระดับสภาพความเปนอยูและเพ่ิมรายไดในหมูประชากรของประเทศ อันนับวา
เปนสวนสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ๓๗ 
  
 ๒.๓.๘  ความหมายเกี่ยวกับการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  
               การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) หมายถึง การทองเท่ียวรูปแบบหนึ่งท่ี
มุงเรียนรูจากวัฒนธรรมอ่ืน ๆ เพ่ือใหเกิดโลกทัศนใหมๆ ท่ีกวางไกล จากการมีประสบการณ ในแหลง
วัฒนธรรม ท่ีคงเอกลักษณเฉพาะถ่ินรวมถึงการใชเวลาในการทองเท่ียวแสวงหาความรูดานวิทยาการ
เก่ียวกับวัฒนธรรมของชาติตาง ๆ หรือเพ่ือศึกษาชีวิตความเปนอยูในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา
หรือเพ่ือชมโบราณสถานท่ีเก่ียวโยงกับขอเท็จจริงทางประวัติศาสตร 
 การทองเ ท่ียวเชิ งวัฒนธรรมแหลงทองเ ท่ียวโบราณสถานและศิลปวัฒนธรรม 
(Archaeological and cultural attractions) หมายถึง สถานท่ีโบราณหรือสถานท่ีสําคัญตาง ๆ เชน 
วัด โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑ ศาสนสถาน กําแพงเมือง คูเมือง 
อนุสาวรีย อนุสรณสถาน แหลงโบราณคดี รวมถึงสถานท่ีจัดตกแตง หรือรวบรวมเก่ียวกับ
ศิลปวัฒนธรรม เชน ศูนยวัฒนธรรม แหลงผลิตสินคาพ้ืนเมือง หัตถกรรมพ้ืนบาน สถานท่ีแสดงการดา
เนินชีวิตและวิถีชีวิตของคนพ้ืนบาน เปนตน๓๘  
           การทองเท่ียววัฒนธรรม เปนการทองเท่ียวท่ีมุงเสนอลักษณะวัฒนธรรม ประวัติศาสตร 
โบราณคดี และสถานท่ีตางๆ ท่ีมนุษยสรางข้ึนและเก่ียวเนื่องกับความเปนอยูของสังคม เปนการ
ทองเท่ียวในเชิงใหความรูและความเขาใจ๓๙ 

                                                           

 ๓๗ก ร ะ ท ร ว ง วั ฒ น ธ ร ร ม ,  ( อ นุ สั ญ ญ า ม ร ด ก โ ล ก ๒ ๕ ๕ ๕ ) , [อ อ น ไ ล น ].  แ ห ล ง ท่ี ม า  : 

http://www.thaiwhic.go.th/convention. aspx,[๒ ก.ค.๒๕๕๖].  
 ๓๘ ปรีชา แดงโรจน, อุตสาหกรรมทองเท่ียวสูศตวรรษ ๒๑, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ดวงกมล 
จํากัด, ๒๕๔๔), หนา ๒๒๙.   
 ๓๙ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, จดหมายขาวการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ, ๑๒ กรกฏคม ๒๕๔๐, 
หนา ๔.   
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            การทองเท่ียววัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน อาจอยูในลักษณะของรูปแบบและ
นามธรรม สถานท่ีนาประทับใจทางวัฒนธรรมเชน แหลงกอนประวัติศาสตร สถานท่ีสมัย
ประวัติศาสตร เชน สนามรบ เมืองโบราณ พิพิธภัณฑ ฯลฯ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ สถาปตยกรรม 
ประติมากรรม จิตรกรรม กิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการ วัฒนธรรมดังกลาว กอใหเกิดเหตุการณ
นาสนใจและเกิดความนาประทับใจในการเดินทางทองเท่ียว๔๐ 
 ชูเกียรติ นพเกตุ ไดใหความหมายวา การทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเปนการทองเท่ียวท่ี
ศึกษาความรูเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินตาง ๆ และศึกษาชีวิตความเปนอยูในแงมานุษยวิทยา
และสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดงตางๆ๔๑  
         บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา ไดใหความหมายวา แหลงทองเท่ียวเปนผลิตภัณฑทางการ
ทองเท่ียวท่ีรวมเอาสินคาและบริการหลากหลาย จึงทาใหแหลงทองเท่ียวมีองคประกอบท่ีสําคัญอยู ๓ 
องคประกอบ หรือ ๓ A’s ดังตอไปนี้ ๑. สิ่งดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว (Attraction) เปนสิ่งดึงดูดใจ
นักทองเท่ียวใหอยากเดินทางเขาไปทองเท่ียวแลวเกิดความประทับใจ อาจเปนสิ่งท่ีใหความรูหรือ
ความเพลิดเพลินแกนักทองเท่ียว ๒. การเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) เปนปจจัยท่ีทาให
นักทองเท่ียวสามารถเดินทางเขาไปทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวได โดยมีเสนทางหรือเครือขาย
คมนาคมท่ีสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวไดอยางสะดวกและปลอดภัย ๓. สิ่งอานวยความสะดวกใน
แหลงทองเท่ียว (Amenity) เปนสิ่งอานวยความสะดวกท่ีใหบริการนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามา
ทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวนั้นอยางประทับใจ เพ่ือทําใหนักทองเท่ียวอยากจะทองเท่ียวนานวันข้ึน
หรือกลับมาเท่ียวซํ้า ในโอกาสหนา๔๒ 
         การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ไดใหความหมายของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ไววาคือ 
การทองเท่ียวเพ่ือชมสิ่งท่ีแสดงความเปนวัฒนธรรม เชน ปราสาท พระราชวัง วัด โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ประเพณี วิถีการดาเนินชีวิต ศิลปะทุกแขนง และสิ่งตางๆ แสดงถึงความเจริญรุงเรืองท่ีมี
การพัฒนาใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม การดาเนินชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย ผูทองเท่ียวจะได
รับทราบประวัติความเปนมา ความเชื่อ มุมมองความคิด ความศรัทธาความนิยมของบุคคลในอดีตท่ี
ถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบัน๔๓  
      ราณี อิสิชัยกุล ท่ีใหความหมายไววา การทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม (Cultural 
tourism) หมายถึง การทองเท่ียวเพ่ือการชมหรือสัมผัสศิลปวัฒนธรรมแขนงตาง ๆ ไดแก 
สถาปตยกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม ภาษาและวรรณกรรม หัตถกรรม นาฏศิลปและดนตร ี

                                                           

 ๔๐ Weaver David and Oppermann 2000, Tourism Manament อางในถึง ชูสิทธ์ิ ชูชาติและ
คณะ, “รูปแบบการทองเท่ียงเชิงนิเวศในเขตลุมนาวาง”, รายงานวิจัย, (เชียงใหม : โครงการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
วัฒนธรรมบานสวนนนทรี, ๒๕๔๔), หนา ๑๖.   
 ๔๑ ชูเกียรติ นพเกตุ, การทองเท่ียวและอุตสาหกรรมทองเท่ียว, (เชียงราย : คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย ๒๕๔๕), หนา ๕๗. 
 ๔๒ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, การพัฒนาและการอนุรักษแหลงทองเท่ียว, พิมพครั้งท่ี ๑, (กรุงเทพฯ : 
เพรส แอนด ดีไซน ๒๕๔๙), หนา ๗๒. 
 ๔๓ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, ขอมูลเชิงวิชาการการทองเท่ียว ๒๕๕๑, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : 
http://webhost.mots.go.th/tour_description.htm [๒๙มกราคม๒๕๕๖]. 
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รวมท้ังงานเทศกาล ประเพณี ตลอดจนการเท่ียวชมมรดกทางประวัติศาสตรท่ีเปนแหลงประวัติศาสตร 
โบราณสถาน และศาสนสถาน ซ่ึงเปนไปในแนวทางเดียวกัน๔๔  
        แนวคิดการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมและการทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรมการ
ทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรม และการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีตองพิจารณาควบคูกัน ซ่ึง
การรักษามรดกวัฒนธรรมเปนประโยชนดานองคความรูและใหคุณคาแกสังคมในขณะท่ีการ
พัฒนาการทองเท่ียวนําไปสูการเติบโตทางเศรษฐกิจและรายไดของชุมชน การจัดหาแนวทางการ
จัดการทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรมจึงเปนเรื่องสําคัญ ท้ังนี้ แนวคิดหลักเพ่ือใชในการจัดการมรดก
ทางวัฒนธรรมประกอบดวย แนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน และแนวคิดเศรษฐกิจและ
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซ่ึงแตละแนวคิดจะประกอบดวยกลยุทธและแนวทางสนับสนุนท่ีจะ
นําไปสูการจัดการมรดกวัฒนธรรม และการทองเท่ียวเชิงมรดกวัฒนธรรมเปนไปอยางเหมาะสม   
  
 ๒.๓.๙ แบบจําลองการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
 จากความสําคัญและแนวคิดเบื้องตนท่ีจะนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
นํามาสูการวางแผน การจัดการ และการสงเสริมกิจกรรมการทองเท่ียว ตลอดจนการวางแผนกลยุทธ
การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหเหมาะสมกับประเทศไทย จากการศึกษาของ Bywater ได
แยกประเภทนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมออกเปน ๓ ประเภท 
 ๑. นักทองเท่ียวตามแรงกระตุนทางวัฒนธรรม (Culturally Motivated) หมายถึง ผูท่ี
เดินทางทองเท่ียวดวยเหตุผลทางวัฒนธรรมนักทองเท่ียวกลุมนี้มีความสนใจท่ีจะเรียนรู ศึกษา
วัฒนธรรมและมีพฤติกรรมท่ีจะพักอยูในแหลงทองเท่ียวเปนระยะเวลานาน 
 ๒. นักทองเท่ียวตามแรงบันดาลใจดานวัฒนธรรม (Culturally Inspired) หมายถึง ผูท่ีถูก
ดึงดูดดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียวใหเปนท่ีรูจักหรือไดรับการประชาสัมพันธผานสื่อ รูปภาพ โดย
นักทองเท่ียวประเภทนี้จะใชระยะเวลาท่ีจะพักอยูในแหลงทองเท่ียวนอยกวาประเภทแรก แตมีโอกาส
ท่ีจะเดินทางกลับมายังสถานท่ีทองเท่ียวอีกครั้งในอนาคต 
 ๓. นักทองเท่ียวตามแรงดึงดูดทางวัฒนธรรม (Culturally Attracted) หมายถึง ผูท่ีมี
ความสนใจในกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึน โดยนักทองเท่ียวประเภทนี้จะมีระยะเวลาในการ
ทองเท่ียวนอย อาจจะเปนในลักษณะเยี่ยมชมมากกวาการพักอาศัย๔๕ 
  
 
 
 
 

                                                           

 ๔๔ ราณี อิสิชัยกุล, ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการทองเท่ียว, เอกสารประกอบการเรียนการสอนเรื่อง
หลักการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๖), หนา ๑๑๔.  
 ๔๕ Bywater, M. (1993). The Market for Cultural Tourism inEurope. Travel and 
Tourism Analyst, 6, 30-46.  
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 ท้ังนี้ Smith ไดจัดประเภทและพฤติกรรมนักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
ดังไปนี้๔๖ ตารางท่ี ๒.๑ ประเภทของนักทองเท่ียว 

ประเภทนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม สถานท่ีและกิจกรรมท่ีสนใจ 
นักทองเท่ียวแหลงมรดก (Heritage Tourist) ปราสาท พระราชวัง  แหลงโบราณคดี 

 
นักทองเท่ียวศิลปะ (Arts Tourist) โรงละคร เทศกาล งานประเพณี 

นักทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourist) ถายภาพ วาดภาพ เครื่องปน การทําอาหาร 

นักทองเท่ียววัฒนธรรมเมือง (Urban Cultural 
Tourist) 

แหลงประวัติศาสตร แหลงอุตสาหกรรม 

นักทองเท่ียววัฒนธรรมชนบท (Rural Cultural 
Tourist) 

การทองเท่ียวเชิงเกษตร ชุมชน ฟารม พิพิธภัณฑ
ธรรมชาติ ภูมิทัศน 

นักทองเท่ียววัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ิน
(Indigeneous Cultural Tourist) 

ชาวเขา ทะเลทราย เดินปา ศูนยวัฒนธรรม 
ศิลปะและหัตถกรรม 

นักทองเท่ียววัฒนธรรมทันสมัย (Popular 
Cultural Tourist) 

สวนสนุก หางสรรพสินคา การแสดงคอนเสิรต 
งานแขงขันกีฬา 

 การแบงประเภท และลักษณะของนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมดังท่ีกลาวมาขางตน ทําให
ทราบถึงลักษณะและความตองการของนักทองเท่ียว เพ่ือใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธ
ตอบสนองความตองการอันจะนําไปสูการสรางรายไดใหแหลงทองเท่ียว ควบคูไปกับการสงเสริม
ความรูความเขาใจ และการรักษาวัฒนธรรมของชุมชนใหคงไว  
 ท้ังนี้ Garrod และ Fyall ไดเสนอแบบจําลองการจัดการแหลงทองเท่ียวเพ่ือนําไปสูการ
พัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ดังนี้ 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

ตารางท่ี ๒.๒  แบบจําลองการจัดการแหลงทองเท่ียว 

                                                           

 ๔๖ Smith, M. K. (2003). Issues in Cultural Tourism Studies.London : Routhledge, 37. 

การจดัการแหล่งท่องเที�ยว 

การตลาดและการ

พฒันาแหล่ง

ท่องเที�ยว 

การวางแผนโครงสร้าง

การพฒันาแหล่ง

ท่องเที�ยว 

การดาํเนินการ

พฒันาแหล่ง

ท่องเที�ยว 

โครงสร้างองคก์ร

และการจดัการ 
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 ๑.การตลาดและการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
 การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนจะสามารถสําเร็จลุลวงไปได จะตอง
อาศัยกลยุทธทางการตลาดและการพัฒนาแหลงทองเท่ียว เพ่ือสนองความตองการระหวาง
นักทองเท่ียวกับผูใหบริการหรือผูประกอบการ ท้ังนี้การทําการตลาดการทองเท่ียวในแตละแหลงนั้นมี
ความแตกตางดานการบริการท่ีนักทองเท่ียวไดรับ ซ่ึงอาจจะเปนสิ่งท่ีสามารถจับตองได หรือไม
สามารถจับตองได ซ่ึงโดยข้ันตอนการตลาดและการพัฒนาแหลงทองเท่ียวคํานึงถึงปจจัย ดังตอไปนี้ 
 ๑.๑ ผลิตภัณฑท่ีจะสนองความตองการของนักทองเท่ียว กอนการพัฒนาการตลาด
ทางดานการทองเท่ียว ผูประกอบการหรือผูจัดการแหลงทองเท่ียวควรทราบถึงความตองการของ
นักทองเท่ียว เชน นักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสวนมากเนนท่ีความรู ความประทับใจ ความสุนทรีย 
ประสบการณ ฯลฯ ดังนั้น แหลงทองเท่ียวควรมีความโดดเดน และมีเอกลักษณเพ่ือใหนักทองเท่ียว
ไดรับประโยชน และสนองความตองการสูงท่ีสุด ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวจะผลักดันการตลาด
ของแหลงทองเท่ียว ท้ังจากการโฆษณาปากตอปากและการกลับมาเยือนอีกครั้ง นอกจากนี้ การสราง
ตราสินคาแหลงทองเท่ียว (Destination Branding) เพ่ือการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเปนกลยุทธทาง
การตลาดท่ีสําคัญในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เนื่องดวยแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
แตละพ้ืนท่ีของประเทศไทยมีความแตกตางกัน มีอัตลักษณและมีศักยภาพท่ีจะสามารถดึงดูดความ
สนใจและชวนใหนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติมาเยี่ยมเยือน 
 ๑.๒ การสงเสริมการตลาดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การสงเสริมการตลาดเปนกลยุทธ
ท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวรับรู และสนใจเยือนแหลงทองเท่ียว ดังนั้นการสงเสริมการตลาดเชน การให
ขอมูลขาวสาร การโฆษณา การประชาสัมพันธ หรือการพูดแบบปากตอปากเพ่ือกระตุนให
นักทองเท่ียวสนใจและตองการเท่ียว การนําเสนอท่ีนาสนใจและสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหสนใจ
การทองเท่ียววัฒนธรรมแบบยั่งยืน อาจเปนการประชาสัมพันธ การจัดตั้งศูนยบริการการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรม หรือการจัดนิทรรศการภาพถาย การใชสื่อมัลติมีเดียปฏิสัมพันธเพ่ือการประชาสัมพันธ
สงเสริมแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และแนวคิดการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมใหคงอยูสืบเนื่อง
ตอไป ซ่ึงการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธจะนําจุดเดนของแหลงทองเท่ียวตลอดจนวิธีในการดําเนินชีวิต
เปนจุดขาย (Brand ldea) และสื่อสารไปยังนักทองเท่ียว (Brand Communication) เพ่ือสรางการ
รับรูและสัมผัสประสบการณ (Brand Experience) จนเกิดเปนกระบวนการทองเท่ียว๔๗  
  
 
 
 
 
 
 
                                                           

 ๔๗ Garrod, B., & Fyall, A. (1998). Beyond the rhetoric ofsustainable tourism? Tourism 
 Management, 19 (3) 199-212.  
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 ๒. การวางแผนโครงสรางการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
 ตารางท่ี ๒.๓ ข้ันตอนการวางแผนโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน
ประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้ันตอนสําคัญของการวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียวเริ่มจากการวิเคราะหแหลงทองเท่ียว 
ซ่ึงรวมถึงความพรอมของแหลงทองเท่ียวท่ีเอ้ืออํานวยตอการพัฒนา การปรับปรุง และความนาสนใจ
ของแหลงทองเท่ียวนั้นวาเพียงพอท่ีจะดึงดูดใจนักทองเท่ียวใหเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวนั้นหรือไม 
คุณคาของแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเปนอยางไร ซ่ึงรวมถึงภาพรวมดานความสวยงาม ลักษณะ
เดน อัตตลักษณ ความเกาแกทางประวัติศาสตร ความสําคัญทางศาสนา สภาพภูมิทัศน และวิถีชีวิต 
นอกจากนี้ประเด็นของความพรอมทางดานความสะดวกซ่ึงรวมถึงท้ังความสะดวกในการเขาถึง และ
สิ่งอํานวยความสะดวกเปนสิ่งสําคัญในการวางแผนการใชพ้ืนท่ีและกําหนดศักยภาพรองรับแหลง
ทองเท่ียว ในการกําหนดศักยภาพแหลงทองเท่ียวนั้น ประเด็นสําคัญคือตองสามารถจัดการสิ่งอํานวย
ความสะดวกเบื้องตน เชน ถนน ไฟฟา น้ําประปา การกําจัดขยะ ระบบสื่อสารคมนาคม ลานจอดรถ 
ท่ีพักโรงแรม รานอาหาร และรานขายของท่ีระลึกใหพอเพียงกับจํานวนนักทองเท่ียว รวมถึงตอง
ควบคุมจํานวนนักทองเท่ียวไมใหเกินความสามารถท่ีจะรองรับได ซ่ึงรวมถึงการประเมินผลกระทบ
จากการเพ่ิมข้ึนของจํานวนนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีดังกลาวตลอดจนปญหาและผลกระทบท่ีจะตามมา
จากการพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 
 ประเด็นพ้ืนฐานท่ีสําคัญประเด็นหนึ่งท่ีจะนําไปสูการวางนโยบายการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมท่ีเหมาะสม คือ การประเมินผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการพัฒนาการทองเท่ียว ท้ังนี้
การสรางหลักเกณฑและตัวบงชี้ในการประเมินผลกระทบข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของแตละฝายซ่ึงจะตองมีการประเมินผลการกระทบของการพัฒนาการทองเท่ียวรวมกัน
โดยหลักเกณฑการประเมินผลกระทบนั้นแบงเปนผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

การวิเคราะหแหลงทองเท่ียว 

การวางแผนการใชพ้ืนท่ีและการคมนาคมขนสง 

การกําหนดศักยภาพการรองรับ 

การประเมินผลกระทบของโครงการ 

การฝกอบรมพนักงานท้ังภาครัฐและเอกชน 
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ผลกระทบตอคุณคาทางวัฒนธรรม และผลกระทบตอการดํารงรักษามรดกทางวัฒนธรรม เพ่ือนําไปสู
การวางแผนนโยบายท่ีสมดุล และแนวทางการจัดการเพ่ือควบคุมผลกระทบจากการทองเท่ียวอันจะ
นําไปสูการกอใหเกิดผลประโยชนสุทธิท่ีสูงสุดตอพ้ืนท่ี 
 นอกจากนี้ข้ันตอนการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเท่ียวควรจะรวมถึงการฝกอบรมคนใน
พ้ืนท่ีท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในทองถ่ิน ใหรับรูและมีสวนรวมในการการดูแลแหลง
ทองเท่ียว ท้ังนี้การพัฒนาบุคลากร การใหความรู และการฝกอบรมเพ่ือใหบุคลากรท่ีเก่ียวของมี
ความรู มีแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน นับวาเปนแนวทางในการวางแผน
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน 
 ๓.โครงสรางองคกรและการจัดการ 
 การจัดการโครงสรางองคกร และการจัดการท่ีเหมาะสมเปนสวนประกอบท่ีสําคัญในการท่ี
จะกําหนดทิศทางของการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ียั่งยืน โดยท่ัวไปแลวจะสามารถสรุป
โครงสรางองคการและการจัดการสําหรับการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยจะมุงเนนท่ีการ
ประสานงานกับองคกรปกครองทองถ่ิน และหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของสงเสริมกิจกรรมการ
ทองเท่ียวในทองถ่ินตองนําการทองเท่ียวขยายเศรษฐกิจในทองถ่ิน เพ่ือท่ีจะรวมกันหาจุดเดน หรืออัต
ลักษณท่ีจะเปนจุดประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว นอกจากนี้การสนับสนุนการมีสวนรวมและการสราง
เครือขายพัฒนาการทองเท่ียวกับทองถ่ินเพ่ือท่ีจะรวมกันวิเคราะห หรือแกไขปญหาและขอขัดแยงใน
ผลประโยชนท่ีตางกันเปนอีกแนวทางท่ีมีความจําเปนตอการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน
อีกดวย 
 ๔. การดําเนินการโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
 ตามขอเสนอของกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ 
การดําเนินการโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียว มีหลักการดําเนินการท่ีสําคัญ ๔ ดานซ่ึงประกอบดวย 
 ๑.การเรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดก และสินทรัพยทางวัฒนธรรม เพ่ือใหเกิดการ
ทองเท่ียวใหมเพ่ือสรางรายไดใหกับชุมชน โดยสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของเอกชนเพ่ือท่ีจะรักษา
แหลงทองเท่ียวและวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิมอยางยั่งยืน 
 ๒. การเพ่ิมความหลากหลายของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมรูปแบบตาง ๆ ท้ังการ
ทองเท่ียวแหลงมรดก การทองเท่ียวศิลปะ การทองเท่ียววัฒนธรรมเมือง การทองเท่ียววัฒนธรรม
ชนบท รวมถึงการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและภูมิปญญาทองถ่ินไทย 
 ๓. การเพ่ิมสิ่งอํานวยความสะดวก การวางแผนดานความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สวัสดิการของนักทองเท่ียวทุกกลุม ทุกเพศ ทุกวัย 
 ๔. การสงเสริมความเชื่อมโยง ความรวมมือกับหนวยงานในทองถ่ิน และประชาชนใน
ชุมชน เพ่ือท่ีจะสรางกิจกรรมทองเท่ียวพัฒนาคุณภาพการบริการทองเท่ียว รวมถึงการประชาสัมพันธ
ของการทองเท่ียวทองถ่ินในรูปแบบตางๆ 
 สรุป การทองเท่ียวเชิงศาสนาและการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในงานวิจัยนี้ ดังนี้ 
 ๑.  การทองเท่ียวเชิงศาสนาในงานวิจัยนี้ หมายถึง การทองเท่ียวในวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง)  แนวคิดจากดังกลาวขางตนไดกลาวไววา การทองเท่ียวเชิงพุทธ คือ การทองเท่ียวเชิง
ศาสนา ตามคํานิยามของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยและกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ใน

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๔๒ 

หนังสือ โครงการสงเสริมสินคาการทองเท่ียวความสนใจพิเศษ แลวจะพบวา การทองเท่ียวเชิงศาสนา 
ก็คือ การทองเท่ียวเชิงพุทธ ซ่ึงหมายถึง การเดินทางไปทองเท่ียวยังศาสนสถาน (Religious Place) 
เพ่ือเยี่ยมชมหรือบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ นมัสการศาสนสถาน และพระสงฆผูปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ ทําบุญทํา
ทานและการสาธารณกุศลตางๆ การเดินทางเพ่ือการบําบัดจิตใจตามหลักพุทธศาสนา หรือการบําบัด
จิตใจโดยการฝกปฏิบัติตนตามแนวทางพระพุทธศาสนา ไดแก การนั่งสมาธิและการทําวิปสสนา
กรรมฐาน เพ่ือการผอนคลายและลดความตึงเครียดในชีวิตประจําวัน ซ่ึงบางครั้งการทองเท่ียวเชิง
ศาสนาเปนการเดินทางโดยมีเหตุผลทางศาสนา ซ่ึงเหตุผลในการเดินทางท่ีแทจริงแลวอาจไมมีการ
ทองเท่ียวเขามาเก่ียวของ แตในปจจุบัน สถานท่ีประกอบพิธีทางศาสนามิไดมีแตเพียงผูท่ีนับถือศาสนา
เทานั้นท่ีเขาเยี่ยมชมศาสนสถาน หากแตนักทองเท่ียวอ่ืนๆ ท่ียังใหความสนใจเขาชมความงาม เขาชม
ศิลปวัฒนธรรม สถาปตยกรรมของศาสนสถาน หรือเขาไปพักผอนสงบจิตสงบใจ ซ่ึงในปจจุบันนี้ ผูคน
โดยท่ัวไปนั้น ก็มักจะใหความนิยมในสถานท่ีทางศาสนาเปนท่ีพ่ึงพิงทางจิตใจกันมาก รวมถึงการ
เดินทางไปเพ่ือการบําเพ็ญบุญกริยาวัตถุ ๑๐ ประการ บําเพ็ญสาธารณกุศลหรืออยางใดอยางหนึ่ง 
และยังรวมไปถึงการเดินทางไปเพ่ือเขารวมศาสนพิธี และงานเทศกาลประเพณีตางๆ 
 ๒. การทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในงานวิจัยนี้ หมายถึง การทองเท่ียวในวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) ท่ีมุงเนนในการทองเท่ียวท่ีมีการสืบทอดทางดานวัฒนธรรมประเพณีวิถีชีวิต ความ
เปนอยูอยางตอเนื่องสงผลใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและเดินทางเขามาทองเท่ียวจนกลายเปน
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญทางดานวัฒนธรรม โดยเนนการจัดการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ซ่ึงหมายถึง 
กระบวนการการทองเท่ียวและเยี่ยมชมสถานท่ีท่ีมีคุณลักษณะท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรและแสดงถึง
ความเปนวัฒนธรรมเชน การชมสถานโบราณวัตถุ โบราณสถาน ปราสาท พระราชวัง วัด พระบรม
ธาตุ เจดีย มีการบอกเลาเรื่องราวในการพัฒนาทางสังคมและมนุษยผานทางประวัติศาสตรอันเปนผล
เก่ียวเนื่องกับวัฒนธรรม ตลอดถึงประเพณีวิถีการดําเนินชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย  
 ๒.๑ ผลดีทางดานเศรษฐกิจ การทองเท่ียวเปนการกระตุนเศรษฐกิจของประเทศ ทําให
รายไดของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเพ่ิมมากยิ่งข้ึน ทําใหวัดมีรายไดจากการทองเท่ียว และสามารถ
นํารายไดเหลานี้ไปพัฒนาในดานตาง ๆ ของวัดได อีกท้ังทําใหประชาชนท่ีอยูในชุมชนรอบวัด มีรายได
จากการขายสินคา ของท่ีระลึกตางๆ เปนตน   
 ๒.๒ ผลดีทางดานวัฒนธรรม วัดเปนสถานท่ีท่ีดํารงไวซ่ึงศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม อีกท้ังยัง
เปนศูนยรวมความเชื่อ ความศรัทธาของพุทธศาสนิกชนชาวไทย ดังนั้น จึงถือไดวาวัดเปนสถานท่ี
ทองเท่ียวดานวัฒนธรรม ท่ีอุดมไปดวยสิ่งดีงามทางดานคําสอนของพระพุทธศาสนา และความ
สวยงามของพุทธศิลปตาง ๆ ดังนั้น หากวัดเปนสถานท่ีทองเท่ียว จะทําใหศิลปวัฒนธรรมอันดีงามทาง
พระพุทธศาสนา สามารถเผยแพรไปยังนักทองเท่ียวตาง ๆ ไดอยางกวางขวาง  
 ๒.๓ ผลดีทางดานสังคม นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียววัด จะไดรับการปลูกฝง
ทางดานคําสอนของพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะอยางยิ่งนักทองเท่ียวท่ีเปนเยาวชน จะทําใหเยาวชน
สามารถเรียนรูคุณธรรม และสิ่งท่ีดีงามตางๆจากการมาทองเท่ียวท่ีวัด สงผลใหเยาวชนและประชาชน
ในสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรมมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะทําใหสังคมมีความสงบมากยิ่งข้ึน  
 ๒.๔ ผลดีทางดานสิ่งแวดลอม การท่ีวัดเปนสถานท่ีทองเท่ียว ทําใหวัดมีรายไดจาก
นักทองเท่ียว ซ่ึงรายไดท่ีมาจากการทองเท่ียวเหลานี้ วัดสามารถนํามาปรับปรุง บูรณะซอมแซม พุทธ
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๔๓ 

ศิลปตาง ๆ ภายในวัดท่ีเสื่อมโทรมใหสวยงามได นอกจากนี้ วัดยังสามารถนําเงินท่ีไดจากนักทองเท่ียว 
มาจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือเปนประโยชนสูงสุดใหแกเยาวชนและประชาชน
ท่ัวไปไดอีกทางหนึ่ง  
   
๒.๔  แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว 
  ๒.๔.๑  ความหมายเกี่ยวกับนโยบายพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว 
         การพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืน เปนการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีสนองความตองการ
ของคนไทยปจจุบันใหยืนยาวไปจนถึงคนรุนลูกรุนหลานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ท้ังนี้ตองไมเปนการ
ตอบเสนอความตองการกลุมใหญ (Mass tourism) กระทบกลุมเล็กท้ังในเมืองและชนบท การพัฒนา
ทองเท่ียวแบบยั่งยืน เปนการพัฒนาท่ียืนยาวไปจนถึงรุนลูกรุนหลานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังนี้ตองไม
เปนการไปเพ่ิมภาระหรือสรางเง่ือนไขท่ียากลําบากใหแกคนในยุคตอไปตองขบคิดหาทางแกไข 
 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  ไดใหความหมายของการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน
วา เปนการทองเท่ียวท่ีมีการจัดการทรัพยากรท้ังมวล  ในลักษณะท่ีสามารถรักษาความสมบูรณทาง
วัฒนธรรมกระบวนการท่ีจําเปนเชิงนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีววิทยาและระบบสนับสนุนการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน๔๘ 
 ดรรชณี เอมพันธุ  ไดใหความหมายวา การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน หมายถึง การ
ทองเท่ียวท่ีสนองตอบความตองการของนักทองเท่ียวและผูเปนเจาของแหลงทองเท่ียว โดยการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือใหสามารถรักษาความม่ันคงของระบบนิเวศ ตลอดจนวัฒนธรรมและวิถีชิวิต
ของชุมชน เพ่ือประโยชนท้ังในปจจุบันและอนาคต๔๙  
 วรรณา วงษวานิช  ไดใหความหมายวา การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน หมายถึง 
การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวและผูเปนเจาของทองถ่ินในปจจุบันโดย
มีการปกปอง และสงวนรักษาโอกาสตาง ๆ ของอนุชนรุนหลังดวย การทองเท่ียวจะมีความหมาย
รวมถึงการจัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทาง
สุนทรียภาพ ในขณะท่ีสามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย๕๐ 
 ภราเดช พยัฆวิเชียร ไดอธิบายถึงการพัฒนาการทองเท่ียวใหมีความยั่งยืนไววา
จําเปนตองมีการพิจารณาท้ังในมิติดานเศรษฐศาสตร สังคม และสิ่งแวดลอม ควบคูขนานกันไปโดย
ตลอด การพัฒนาท่ียั่งยืนก็หมายถึง การพัฒนาท่ีจะใชประโยชนในปจจุบัน โดยไมกระทบกระเทือน
ผลประโยชนท่ีพึงไดพึงมีในอนาคต หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ การใชประโยชนในเชิงเศรษฐกิจจาก
วัฒนธรรมหรือธรรมชาติในระดับท่ีใหวัฒนธรรมหรือธรรมชาติยังมีชีวิตดํารงอยูไดอยางถาวร 

                                                           

  ๔๘ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, การพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน ๒๕๔๑, [ออนไลน], 
แหลงท่ีมา : http://www.tat.or.th. [๓๐ มกราคม ๒๕๕๖].   
 ๔๙ ดรรชณี เอมพันธ, การพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืนในเอกสารขุดฝกอบรมทางไกลหลักสูตร
การจัดการการทองเท่ียวชุมชนอยางย่ังยืน, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), หนา 
๑๔๑. 
 ๕๐ วรรณา  วงษวานิช, ภูมิศาสตรการทองเท่ียว, (โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาพระจันทร, 
กรุงเทพมหานคร ๒๕๔๙), หนา ๔๖. 
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๔๔ 

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  กลาววา การทองเท่ียวแบบยั่งยืน หมายถึง การทองเท่ียวกลุมใหญ
หรือกลุมเล็กท่ีมีการจัดการอยางดีเยี่ยม เพ่ือสามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมีความดึงดูดใจ
อยางไมเสื่อมคลายและธุรกิจทองเท่ียวมีการปรับปรุงคุณภาพใหไดผลกําไรอยางเปนธรรมใน
ขณะเดียวกันชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมไดรับผลประโยชนตอบแทนอยางเหมาะสม โดยมีนักทองเท่ียว
เขามาเยี่ยมเยือนสมํ่าเสมออยางเพียงพอ แตมีผลกระทบทางลบตอสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุดอยางยืนยาว 
 หลักสําคัญ ๓ ประการ ของการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 
 ๑. ความย่ังยืนทางดานเศรษฐกิจ (Economic Sustainability) 
 ๑.๑ การเติบโตตองอยูในอัตราท่ีบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ หากโตเร็วไปอาจ
ทําใหสิ่งรองรับนักทองเท่ียวดานตาง ๆ ไมพรอม ไมเพียงพอ เชน โครงสรางพ้ืนฐานคุณภาพของ
แรงงาน และการใหบริการอาจมีผลทําใหนักทองเท่ียวหงุดหงิดไมพอใจ ขาดความนิยม ไมเดินทางมา
ทองเท่ียว ทําใหเศรษฐกิจตกต่ําในระยะยาว 
 ๑.๒ การเติบโตของการทองเท่ียวอาจทําใหคนหันมาประกอบอาชีพเก่ียวกับการทองเท่ียว
หมด เกิดผลกระทบตอเศรษฐกิจในภาคอ่ืน ๆ เชน ภาคการเกษตร การกสิกรรม การอุตสาหกรรม
 ๑.๓ การเติบโตท่ีตองอาศัยวัสดุอุปกรณ แรงงาน และผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศเปนผล
ทําใหเงินตราตางประเทศรั่วไหลออกไปนอกประเทศ 
  
 ๒. ความย่ังยืนทางดานสังคม (Social Sustainability) 
 ๒.๑ การหลั่งไหลของนักทองเท่ียวตางประเทศมากเกินไปและรวดเร็วเกินไปมีผลกระทบ
รุนแรงตอชุมชนท่ีมีความเปนเอกลักษณในทองถ่ิน 
 ๒.๒ การใชจายเงินอยางงายดายของนักทองเท่ียว ซ่ึงมีกําลังซ้ือสูงกวาคนในทองถ่ิน การ
ใชชีวิตท่ีหรูหรา หรืออยางอิสรเสรี ซ่ึงทะลักเขาสูชุมชนหนึ่ง ๆ อาจกลายเปนแมเหล็กดึงดูดใจใหคน
หนุมสาวในทองถ่ินหลงใหลมัวเมาตอเงินทองหรือความสําราญท่ีหาไดงาย ๆ ทําใหเกิดปญหาสังคม
ติดตามมากมาย 
 ๓. ความย่ังยืนทางดานส่ิงแวดลอม (Environmental Sustainability) 
 ๓.๑ การพัฒนาการทองเท่ียวท่ีขาดการควบคุม อาจกลายเปนสิ่งท่ีทําลายสิ่งแวดลอม ซ่ึง
เปนตัวตนกําเนิดของกิจกรรมทองเท่ียวนั้น ๆ เสียเอง เชน จํานวนนักทองเท่ียวท่ีลมหลาม ความ
แออัด ความสกปรกรุงรัง และอ่ืน ๆ 
 ๓.๒ การเรงรัดพัฒนาโดยใชเทคนิคกอสรางท่ีไมเหมาะทําใหเกิดการพังทะลายอยางถาวร
ของหนาดิน หาดทราย ชายทะเลการสูญเสียสภาพภูมิทัศน ฯลฯ 
 ๓.๓ การกอสรางอาคารหรือสิ่งกอสรางในตําแหนงท่ีผิดพลาด อาจทําใหวงจรธรรมชาติ
เกิดความแปรปรวน 
 ๓.๔ การเก็บเอาพันธุไมไปจากพ้ืนท่ี อาจทําลายระบบนิเวศวิทยาท่ีเปราะบางของพ้ืนท่ี
บางแหงไป 
 ๓.๕ กิจกรรมของนักทองเท่ียวจํานวนมากทําใหเกิดปริมาณของเสียอยางมหาศาล เชน 
ของเสีย เศษอาหาร ขยะ ฯลฯ ทําใหเกิดมลภาวะตอสิ่งแวดลอมไดอยางมากมาย 
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 การทองเท่ียวแบบย่ังยืนมีหลักการดังนี ้
 Using  Resource Sustainable : การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดีท้ังท่ีเปน
ทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมเปนสิ่งสําคัญและเปนแนวทางการทําธุรกิจในระยะยาว 
 Reducing Over – Consumption and waste : การลดการบริโภคท่ีมากเกินจําเปน
และการลดของเสีย จะชวยเลี่ยงคาใชจายในการทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมท่ีถูกทําลายในระยะยาวและ
เปนการเพ่ิมคุณภาพของการทองเท่ียว 
 Integrating Tourism into Planning : การประสานการพัฒนาการทองเท่ียวเขากับ
กรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ การพัฒนาทองถ่ิน และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมจะ
ชวยขยายศักยภาพการทองเท่ียวในระยะยาว๕๑ 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐   
       รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มีสาระท่ีเก่ียวของกับการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและวัฒนธรรมอยูหลายมาตรา ไดแก  
          มาตรา ๗๙ รัฐตองดาเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การศึกษา และวัฒนธรรม
อนุรักษ ฟนฟู ปกปอง และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี ของชาติ ตลอดจน
คานิยมอันดีงามและภูมิปญญาทองถ่ิน และตองปลูกฝงและสงเสริมใหประชาชน มีจิตสานึกในเรื่อง
ดังกลาว  
       มาตรา ๘๔ หมวด ๕ นโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ กําหนดไววา “รัฐตองดําเนินการตาม
แนวนโยบายดานท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และ สิ่งแวดลอม ดังนี้ (๑) จัดใหมีแผนการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางเปนระบบ โดยใหประชาชนชุมชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ี
เก่ียวของมีสวนรวมในการจัดทาแผนดังกลาว ดวย (๒) สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวม
ในการสงวน บํารุงรักษาและ ใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ
อยางสมดุล (๓) สงเสริม บํารุงรักษา และคุมครองคุณภาพสิ่งแวดลอมตามหลักการพัฒนาท่ียั่งยืน โดย
ใหประชาชน ชุมชนทองถ่ิน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน.” 
 มาตรา ๒๘๐ หมวด ๑๔ การปกครองสวนทองถ่ิน กําหนดไววา “องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินยอมมีหนาท่ีบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีของ
ทองถ่ิน”  
        มาตรา ๒๘๑ เพ่ือสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม องคกรปกครองสวนทองถ่ินยอม
มีอํานาจหนาท่ีตามท่ีกฎหมายบัญญัติ (๑) การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมท่ีอยูในเขตพ้ืนท่ี (๒) การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีอยูนอกเขตพ้ืนท่ีเฉพาะในกรณีท่ีอาจมีผลกระทบตอการดารง
ชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีของตน (๓) การมีสวนรวมในการพิจารณาเพ่ือริเริ่มโครงการหรือกิจกรรม

                                                           

 ๕๑ เนตรชนก นันที, “การพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม : กรณีศึกษาชุมชนวัดพระบาทหวยตม 
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน”, ศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม ๒๕๔๕), หนา ๔๖-
๔๗. 
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ใดนอกเขตพ้ืนท่ีซ่ึงอาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนใน
พ้ืนท่ี๕๒ 
        ๒.๔.๒ แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ 
  ๑. หลังจากแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕–๒๕๕๙ ผานความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ และคณะรัฐมนตรีแลวสํานักงานปลัดกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬาในฐานะหนวยงานท่ีทําหนาท่ีฝายเลขานุการคณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียว
แหงชาติเพ่ือผลักดันใหเกิดกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติของหนวยงานรัฐและ
องคกรท่ีเก่ียวของในภาคอุตสาหกรรมทองเท่ียวโดยมีเปาหมายสูงสุดเพ่ือใหเกิดการสรางรายไดจาก
การทองเท่ียวและการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวใหมีคุณภาพอยางยั่งยืน 
  ๒.  แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕–๒๕๕๙ ท่ีไดรับความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีแลวจะประกาศในราชกิจจานุเบกษาเพ่ือเปนกรอบทิศทางใหหนวยงานของรัฐมีหนาท่ี
ดําเนินการตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือปฏิบัติใหเปนไปตามแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ (มาตรา ๑๖ 
ใน พระราชบัญญัติ นโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๑) ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินการเปนไป
ตามแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ อยางมีเอกภาพ กระทรวงการทองเท่ียว
และกีฬาในฐานะเลขานุการคณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติมีหนาท่ีใหคําแนะนําแก
หนวยงานของรัฐและผลักดันใหมีการบูรณาการตั้งแตระดับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ นโยบาย
ของรัฐบาลและถายทอดไปยังหนวยงานสวนกลางสวนภูมิภาคจังหวัดและทองถ่ิน โดยจะใชกลไกการ
ประสานงานระหวางคณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติและคณะกรรมการในระดับชาติ
คณะตางๆ ท่ีมีอยูในการผลักดันงานในระดับนโยบาย และถายทอดนโยบายไปยังคณะกรรมการ
พัฒนาการทองเท่ียว ระดับจังหวัด และคณะกรรมการรวมภาครัฐและเอกชน รวมท้ังภาคประชาชน 
ในการกํากับดูแล การเสนอแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการจากหนวยงานปฏิบัติใหสอดคลอง
กับสถานการณและสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง โดยมุงเนนการมีสวนรวมภาคประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือให
เกิดความเชื่อมโยงระหวางแผนพัฒนา ทุกระดับกับการจัดสรรงบประมาณในการดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการตอไป๕๓ 
 ๒.๔.๓ นโยบายภาคการทองเท่ียวและการบริการของรัฐบาล  
 นางสาวยิ่งลักษณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี ไดแถลงตอรัฐสภาไวเม่ือ วันอังคาร ท่ี ๒๓ 
เดือน สิงหาคม พุทธศักราช ๒๕๕๔ คือ การทองเท่ียวและการบริการ   
 ๑) การพัฒนาดานการทองเท่ียว 
 ๑.๑) สงเสริมการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน สนับสนุนการทองเท่ียวและเรงรัดการปรับปรุง
มาตรฐานในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกความปลอดภัย และสุขอนามัย โดยคํานึงถึงการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียวของผูพิการและผูสูงอายุ 

                                                           

   ๕๒ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, “รัฐธรรมนูญไทย ๒๕๕๐”, [ออนไลน], แหลงท่ีมา : 
http://www.parliament.go.th/library.com. [๓๐ มกราคม ๒๕๕๖]. 
 ๕๓ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, “แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙”,
[ออนไลน], แหลงท่ีมา : www.tica.or.th/images/plan_tourism2555-2559/2555-2559.pdf . [๒๗ กุมภาพันธ 
๒๕๕๖].  
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 ๑.๒) พัฒนาบูรณะและฟนฟูแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติประวัติศาสตรและวัฒนธรรม
เดิมท่ีมีอยูแลวสงเสริมการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมในเชิงกลุมพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพสามารถ เชื่อมโยง
ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชนตามแผนพัฒนาการทองเท่ียวท่ี เปนกรอบแนว
ทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ของประเทศรวมท้ังสงเสริมและสนับสนุนใหภาคเอกชนและ
องคกรปกครองสวนทอง ถ่ินลงทุนพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
 ๑.๓) ยกระดับและรักษามาตรฐานบริการดานการทองเท่ียวเพ่ือใหการประกอบการและ
ดําเนินธุรกิจเปนไปตามมาตรฐาน สากลรวมท้ังพัฒนามาตรฐานบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว 
ตลอดจนปรับปรุงการบริการภาครัฐเพ่ือใหสามารถดึงดูดและรองรับตลาดนักทอง เท่ียวกลุมคุณภาพ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ๑.๔) สงเสริม สนับสนุนตลาดนักทองเท่ียวคุณภาพท้ังจากตางประเทศและในประเทศ 
โดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุกในกลุมตางๆ ท้ังระดับภายในประเทศและระหวาง ประเทศเพ่ือให
ประเทศไทยเปนแหลงทองเท่ียวระดับโลก ศูนยกลางการประชุมและ แสดงสินคาระหวางประเทศและ
ศูนยกลางการทองเท่ียว เชิงสุขภาพ และเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจลงตรา การยกเวนคาธรรมเนียม
การตรวจลงตราใหแกนักทองเท่ียวอยูในกรอบการคาเสรีหรือมีความสัมพันธดานการ คาการลงทุน
รวมกับประเทศไทย และการยกเวนการตรวจลงตราใหแกนักทองเท่ียวจากประเทศกลุมเปาหมาย 
 ๑.๕) สงเสริมกิจกรรมและรูปแบบการทองเท่ียวเพ่ือสรางคุณคาและมูลคาเพ่ิมทางการ
ทองเท่ียวพัฒนาคุณภาพการบริการทองเท่ียว สนับสนุนการถายทําภาพยนตรตางชาติในประเทศไทย 
และสงเสริมการเสนอตัว ใหประเทศไทยเปนเจาภาพการจัดกิจกรรมนานาชาติ ขนาดใหญ 
 ๑.๖) ผลักดันความรวมมือของหนวยงานตาง ๆเพ่ือใหบริการนักทองเท่ียวอยางมีคุณภาพ 
รวมท้ังพัฒนามาตรฐานบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวใหเพียงพอกับความ ตองการ ปรับปรุง
แกไขกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว และเพ่ิมประสิทธิภาพของการบังคับใช
กฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ืออํานวยความสะดวก ดูแลความปลอดภัย และปองกันการเอาเปรียบ
นักทองเท่ียว พรอมท้ังปองกันแกไขปญหาผลกระทบตอสิ่งแวดลอมเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมการ 
ทองเท่ียวสูความยั่งยืน 
 ๑.๗) พัฒนาดานการตลาดและประชาสัมพันธสงเสริมบทบาทขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินและภาคเอกชนใหเขามามีสวน รวมในการกําหนดนโยบาย กลยุทธดานการตลาด และการ
ประชาสัมพันธเพ่ือยกระดับแหลงทองเท่ียวของไทยใหเปนท่ีรูจักท่ัว โลก 
 ๒. การพัฒนาดานการบริการ 
 ๒.๑ เรงรัดพัฒนาผูประกอบการดานบริการใหมีองคความรู เสริมสรางนวัตกรรมและ
ทักษะท้ังดานภาษา มาตรฐานการบริการ และการจัดการ เพ่ือสรางความเขมแข็งและทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของความตกลงระหวางประเทศดานการคาบริการ การเสริมสรางบรรยากาศการลงทุน
มาตรฐานธุรกิจและการพัฒนาบุคลากรใหพรอมรับการขยายตัวของธุรกิจ และสงเสริมขีด
ความสามารถในการแขงขันของภาคบริการไทย 
 ๒.๒ พัฒนาธุรกิจบริการท่ีมีศักยภาพเพ่ือขยายฐานการผลิตและการตลาดสูระดับภูมิภาค 
โดยเพ่ิมใหเปนแหลงสรางรายไดเงินตราตางประเทศและรายไดทองถ่ิน เชน การทองเท่ียว ธุรกิจ
บริการสุขภาพ ธุรกิจการประชุมและแสดงสินคา การศึกษานานาชาติ การกอสราง ธุรกิจภาพยนตร 
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ธุรกิจออกแบบแฟชั่น ธุรกิจอัญมณี การบริหารจัดการขนสงสินคาและบริการ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ธุรกิจท่ีเก่ียวของกับกีฬาและนันทนาการ รวมท้ังสินคาบริการท่ีใชความคิดสรางสรรค
บนพ้ืนฐานของวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทยท่ีเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีสมัยใหม  
 สรุป นโยบายพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว หมายถึง แผนการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยประชาชนตองมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและมีการแจงความตองการแนวทางในการ
พัฒนาสถานท่ีทองเทียวเพ่ือเปนการสงเสริมและอนุรักษวัฒนธรรมการทองเท่ียวใหมีความยั่งยืน 
เพราะถาหากทุกคนไดรับผลประโยชนจากทรัพยากรการทองเท่ียวของตนก็จะเกิดกระแสท่ีเปนความ
ภาคภูมิใจ รัก หวงแหน อนุรักษ และความรูสึกนี้ก็จะถูกถายทอดไปยังคนรุนตอๆไป ทรัพยากรการ
ทองเท่ียวของชุมชนก็จะยังคงมีอยูไมหมดสิ้นไป 
 การวางแผนการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมเปนหนึ่งในยุทธศาสตรท่ีตอง
พัฒนาในประเทศไทยเพราะนอกจากการทองเท่ียวจะเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีสรางรายได และนํา
เงินตราตางประเทศเขาสูประเทศไทยแลว การทองเท่ียวยังกอใหเกิดการสรางอาชีพสืบเนื่องจากการ
ทองเท่ียว เชน การผลิตหัตถกรรมพ้ืนบาน หรือการใหบริการดานตางๆ นับไดวาการทองเท่ียวมี
บทบาทในการกระตุนใหเกิดการผลิตและการนําทรัพยากรของประเทศมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
อยางไรก็ดีเนื่องจากสถานการณตลาดการทองเท่ียวในปจจุบันมีการแขงขันอยางรุนแรง ประเทศไทย
จึงควรสงเสริมการทองเท่ียวโดยใหความสําคัญกับการใชวัฒนธรรม เปนจุดขายในการแขงกับแหลง
ทองเท่ียวท่ัวโลก ท้ังนี้ ประเทศไทยมีแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมซ่ึงจัดไดวาเปนแหลงมรดกโลกท่ี
ไดรับการข้ึนทะเบียนแลวจํานวน ๕ แหงดวยกัน และรอการข้ึนทะเบียนจํานวน ๒ แหง   
 นอกจากนี้ยังมีมรดกทางวัฒนธรรมอีกจํานวนมาก เชน ปราสาท พระราชวัง วัด 
โบราณสถาน โบราณวัตถุประเพณี และวิถีการดําเนินชีวิตท้ังนี้ หัวใจสําคัญของการวางแผนพัฒนา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหมีการเติบโตอยางยั่งยืน คือการรักษาสมดุลระหวางการ
อนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม และการสงเสริมพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซ่ึงจะสําเร็จลุลวงไป
ไดจะตองอาศัยความรวมมือกันจากทุกฝายท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรอิสระ และชุมชน ข้ันตอน
ของการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนนั้น
ประกอบดวยการตลาดท่ีจะตองตอบสนองความตองการและสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเท่ียว 
การวางแผนโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซ่ึงรวมถึงการวางแผนการใชพ้ืนท่ีการวาง
แผนการขนสง การประเมินผลกระทบและศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
นอกจากนี้ยังรวมถึงการจัดการโครงสรางองคกรและการจัดการท่ีเหมาะสมตอการพัฒนาการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และการดําเนินโครงการพัฒนาแหลงทองเท่ียว ซ่ึงรวมถึงการจัดการแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโครงสรางพ้ืนฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือสนับสนุนการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมพรอมกับการอนุรักษพัฒนาวัฒนธรรมใหยั่งยืนในระยะยาวตอไป 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยสรุปไดวา “การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน” หมายถึง กระบวนการในการดําเนิน
กิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายหรือบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว การนําทรัพยากรทางการบริหาร
ตาง ๆ อันไดแก บุคลากร เงิน วัสดุสิ่งของ และวิธีการจัดการ ผานกระบวนการทางการบริหาร คือ 
การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุม เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด   
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๔๙ 

 ดังนั้นการบริหารจัดการการทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) จึงเปนเรื่องท่ี
สําคัญและจําเปนอยางยิ่งเนื่องจากวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ถือวาเปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิง
พุทธหรือเชิงศาสนาของจังหวัดขอนแกนอีกแหงหนึ่งท่ีประชาชนท่ัวประเทศเดินทางมาทองเท่ียวเปน
จํานวนมากและการบริหารจัดการนี้ยังชี้ใหเห็นถึงจุดออน จุดแข็ง ความสําเร็จ หรือลมเหลว ความมี
ประสิทธิภาพ หรือความไรประสิทธิภาพและแนวการพัฒนาแกไขตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) และเปนการอนุรักษสงเสริม ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของ
จังหวัดขอนแกนใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดและของประเทศไทย 
 การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ประกอบดวย 

๑. ดานสถานท่ี 
๒. ดานการสรางแรงจูงใจ 
๓. ดานการใหบริการ 

 
 ๑.๑ ดานสถานท่ี 
  วิธีการกระทําอยางมีเปาหมายท่ีสอดคลองกับหลักการ  ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเหมาะสม  
โดยคํานึงถึงสภาพท่ีแทจริง รวมท้ังขอจํากัดตางๆ ของสังคมและสภาพแวดลอม  การกําหนดแนวทาง  
มาตรการ  และแผนปฏิบัติการท่ีดี  ตองคํานึงถึงกรอบความคิดท่ีไดกําหนดไว มิฉะนั้นแลวการจัดการ
ทองเท่ียวจะดําเนินไปอยางไรทิศทางและประสบความลมเหลว  การพิจารณาการจัดการทองเท่ียว
อยางเปนระบบ (System approach) และบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายนั้น จําเปนจะตอง
พิจารณาระบบยอย (Subsystem) หรือองคประกอบหลักของการจัดการสถานท่ีทองเท่ียว บทบาท
หนาท่ีของแตละองคประกอบและความสัมพันธ (Relationship) ระหวางองคประกอบเหลานั้น 
รวมถึงการพิจารณาสภาพแวดลอมของระบบการทองเท่ียวดวย๕๔  
  
 การจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว 
 ทรัพยากรการทองเท่ียว หมายถึง พ้ืนท่ี สิ่งของ กิจกรรม และ/หรือมิติอ่ืนใดท่ีสามารถให
คุณคาเชิงการทองเท่ียว เชน ความสวยงามตามธรรมชาติ คุณคาเชิงประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม 

และการเรียนรูประสบการณใหม เปนตน แกนักทองเท่ียว ท้ังนี้ทรัพยากรการทองเท่ียวสามารถปรากฏ
ไดท้ังในลักษณะของรูปธรรมท่ี สามารถสัมผัสไดดวยการจับตอง เชน สิ่งกอสราง ของท่ีระลึก ถํ้า และ
น้ําตก เปนตน และในลักษณะของนามธรรมท่ีไมสามารถสัมผัสไดดวยการจับตองแตสามารถสัมผัส ได
ดวยทางอ่ืน เชน ภูมิปญญาทองถ่ิน ภาษา ความเปนชนเผา และการเลนการแสดงพ้ืนบาน เปนตน  
 หากแตในดานทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงพุทธศิลปเพ่ือพัฒนาจิตและปญญานี้ ศาสนวัตถุ
หรือปูชนียวัตถุท่ีควรคาแกการบูชาเชน พระพุทธรูป ศาสนสถาน ปูชนียสถาน เชน พระปฐมเจดีย 
จังหวัดนครปฐม วัดพระศรีรัตนศาสดาราม กรุงเทพมหานคร และวัดพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 
เปนตน ไดใหคุณคาเชิงการทองเท่ียวท้ังในลักษณะของรูปธรรม ท่ีสามารถสัมผัสไดดวย ความงามเชิง
                                                           

 ๕๔ วัชราภรณ ระยับศรี, “พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงพุทธของนักทองเท่ียวชาวไทยและตางชาติท่ีมา
เท่ียววัดในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร”, ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (แผนและการ
จัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๐), หนา ๔๓. 
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๕๐ 

พุทธศิลป และในลักษณะของนามธรรมท่ีไมสามารถสัมผัสไดดวยการจับตองแตหากสัมผัส ไดดวยทาง
อ่ืน เชน ความงามเชิงคุณคาทางจิตใจและปญญา 
  

 การจัดการสถานท่ีทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
 โดยการบริหารจัดการสถานท่ีทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ไดแบงเปน 
๒ สวน คือ ๑. ภายในองคพระมหาธาตุ ๒. ภายนอกองคพระมหาธาตุ 
  ภายในองคพระมหาธาตุ พระมหาธาตุมีท้ังหมด ๙ ชั้น แตละชั้นจะจัดการสถานท่ี
แตกตางกันออกไปเพ่ือความเปนระเบียบ ซ่ึงประกอบดวย 
 ชั้นท่ี ๑ เปนหอประชุมมีพระบรมสารีริกธาตุ ประดิษฐานอยูบนบุษบกตรงกลางและพระ
ประธาน ๓ องคอยูตรงกลาง บานประตู หนาตาง แกะสลักภาพนิทานเรื่องจําปาสี่ตน โดยเฉพาะบาน
ประตูแกะสลักภาพ ๓ มิติและมีจิตรกรรมฝาผนังเก่ียวกับประวัติศาสตรเมืองขอนแกน 
 ชั้นท่ี ๒ เปนหอพัก บานประตูหนาตางเขียนลวดลายเบญจรงคและภาพแกะสลักนิทาน
เรื่องสังขศิลปชัย ตามผนังดานบนมีภาพเขียนเปนเรื่องราวเก่ียวกับคะลํา หรือขอหามตาง ๆ ของชาว
อีสาน 
 ชั้นท่ี ๓ เปนหอปริยัติ บานประตูหนาตางเขียนลวดลายเบญจรงคและภาพแกะสลักนิทาน
เรื่องนางผมหอม 
 ชั้นท่ี ๔ เปนหอปริยัติธรรม ภายในมีพิพิธภัณฑของเกาบานประตูหนาตางภาพพระ
ประจําวันเกิด เทพประจําทิศและตัวพ่ึง-ตัวเสวย 
 ชั้นท่ี ๕ เปนหอพิพิธภัณฑ มีบริขารของหลวงปูพระครูปลัดบุษบา สุมโน อดีตเจาอาวาส
วัดรูปท่ี ๖ บานประตูหนาตางแกะสลักภาพพุทธชาดก 
 ชั้นท่ี ๖ เปนหอพระอุปชฌายอาจารยบานประตูหนาตางแกะสลักนิทานชาดกเรื่อง
เวสสันดร 
 ชั้นท่ี ๗ เปนหอพระอรหันสาวก บานประตูหนาตางแกะสลักนิทานเรื่องพระเตยมีใบ 
 ชั้นท่ี ๘ เปนหอพระธรรม เปนท่ีรวบรวมพระธรรม คัมภีรสําคัญทางพระพุทธศาสนามี
พระไตรปฎก ฯลฯ บานประตูแกะสลักรูปพรหม ๑๖ ชั้น 
 ชั้นท่ี ๙ เปนหอพระพุทธ ตรงกลางมีบุษบก เปนท่ีบรรจุพระบรมสารีริกธาตุของ
พระพุทธเจา บานประตูแกะสลักภาพ ๓ มิติ รูปพรหม ๑๖ ชั้น และสามารถชมทัศนียภาพของตัว
เมืองขอนแกนไดท้ัง ๔ ดาน โดยเฉพาะทางดานทิศตะวันออกสามารถมองเห็นบึงแกนนครไดสวยงาม
มากทางวัดไดจัดใหมีมัคคุเทศนนอยนําชม อธิบายภาพเขียนตาง ๆ รวมท้ังสิ่งของท่ีจัดแสดงไว๕๕ 
  ภายนอกองคพระมหาธาตุ  
 ภายนอกองคพระมหาธาตุ หรือบริเวณรอบพระมหาธาตุเปนจะเปนท่ีสําหรับทํากิจกรรม
ในวันสําคัญและพิธีกรรมตาง ๆ ทางศาสนา เชน การเวียนเทียนในวันสําคัญตางๆ เปนตน และ
นอกจากนั้นก็จะมีสวนหยอม สวนปาไมเฉลิมพระเกียรติ สําหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวภายใน
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ไดพักผอน 

                                                           

 ๕๕ พระธรรมวิสุทธาจารย (คูณ ขนฺติโก), ประวัติวัดเมืองขอนแกน วิถีชิวิตชาวบาน ฮีตสิบสอง    
คองสิบสี่, พิมพครั้งท่ี ๓, (ขอนแกน : หจก. โรงพิมพคลังนานาวิทยา, ๒๕๔๖), หนา ๖.   
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 สรุป ดานสถานท่ี หมายถึง กระบวนการการบริหารจัดการสถานท่ีภายในวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ใหเปนระบบและใหมีความสวยงามใหนักทองเท่ียวท่ี
เดินทางมาเท่ียวเกิดความพึงพอใจ การจัดการดานสถานท่ีประกอบดวย ความสะอาด ความเปน
ระเบียบสวยงาม การบริหารพ้ืนท่ีใชสอยภายในพระมหาธาตุ การบริหารจัดการภายนอกองคพระ
มหาธาตุ การจัดการระบบสาธารณูปโภคภายในวัดใหเหมาะสมกับแหลงทองเท่ียว เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาเท่ียวภายในวัด 
  
 ๓. ดานการสรางแรงจูงใจ 
 พฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวเปนพฤติกรรมท่ีมีเปาหมายชัดเจน เพ่ือตอบสนองความ
ตองการจําเปนบางอยางของแตละบุคคลทางดานการทองเท่ียว พฤติกรรมท่ีมีเปาหมายนี้จะมี
แรงจูงใจเปนตัวผลักดันรวมอยูดวยจึงสงเสริมเรงเราใหบุคคลเดินทางมากข้ึนและยังมีอิทธิพลท่ีทําให
แตละบุคคลมีพฤติกรรมท่ีแตกตางกัน  ท้ังในดานพฤติกรรมการบริโภคสินคาและการบริการการ
ทองเท่ียว และพฤติกรรมทางสังคมท่ีผูใหบริการตอนรับสนใจศึกษา และมุงหวังท่ีจะตอบสนองความ
ตองการจําเปน  เพ่ือสรางความพอใจสูงสุดใหแกนักทองเท่ียว  จนมีความพรอมและความฝงใจท่ีจะ
กลับมาเยี่ยมเยือนแหลงทองเท่ียวเดิมอีกครั้งหนึ่ง 
 แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง การผสมผสานของแรงผลักดันท่ีเกิดจากความตองการ
ทางดานรางกาย จิตใจ และวัฒนธรรมความเปนอยูของบุคคล อยางตอเนื่องจนสามารถกระตนให
แสดงพฤติกรรมการบริโภคอยางมีเปาหมายและถาเปนแรงจูงใจทางการทองเท่ียว ยอมแสดงใหเห็น
ถึงคานิยมพฤติกรรมการบริโภคสินคา และบริการการทองเท่ียว การแสวงหา ประสบการณ ณ 
จุดหมายปลายทางการทองเท่ียว ซ่ึงคาดวาจะสามารถ ตอบสนองความตองการ และสรางความพึง
พอใจใหแกนักทองเท่ียวผูนั้นได แรงจูงใจเหลานี้ทําใหรูปแบบ พฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียว
แตกตางกัน ซ่ึงผูใหบริการการทองเท่ียวจะเขาใจเหมือนๆกันวา นักทองเท่ียวมาดวยวัตถุประสงค
ตางกัน และหากศึกษาในภาพรวมของแรงจูงใจแลว จะหมายถึง การศึกษาอุปสงคการทองเท่ียว 
(Tourism Demand) สวนหนึ่งซ่ึงมีความจําเปนในงานการตลาดการทองเท่ียวเปนอยางยิ่ง๕๖ 
 แรงจูงใจทางการทองเท่ียว  หมายถึง สิ่งท่ีกระตุนใหนักทองเท่ียวออกเดินทางทองเท่ียว 
เพ่ือสนองความตองการของตนเอง การทองเท่ียวจะเกิดข้ึนไดนั้น นักทองเท่ียวจะตองมีสิ่งบันดาลใจ 
เชน การไปชมการแขงขันกีฬาในตางประเทศ และก็จะพิจารณาการทองเท่ียวอยางอ่ืนประกอบดวย 
เชน การชมโบราณสถานโบราณวัตถุ ศึกษาชีวิตความเปนอยูและภาษาของคนในทองถ่ินนั้น ๆ  
ตามปกตินักทองเท่ียวจะเดินทางหรือไมยอมข้ึนอยูกับแรงจูงใจท่ีสําคัญ ๔ ประการคือ 
 ๑. แรงจูงใจทางกายภาพ (Physical Motivation) ไดแก เพ่ือการพักผอน สนุกสนานรื่น
เริง เปลี่ยนบรรยากาศ เลนกีฬา นันทนาการ หรือเพ่ือรักษาสุขภาพ พักฟน เปนตน 
 ๒. แรงจูงใจทางวัฒนธรรม (Cultural Motivation) ไดแก เพ่ือการศึกษาหาความรู และ
ประสบการณในสิ่งท่ีตนสนใจ เชน ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม ดนตรี ศิลปะ นาฏศิลป และ
ศาสนา เปนตน 
                                                           

                  ๕๖ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, (๒๕๔๗), ศูนยเครือขายความรูวัฒนธรรม, [ออนไลน],
http://nkw.ac.th/courseware/siamculture/knowledge/travel.html. [๗ กุมภาพันธ ๒๕๕๖].  
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 ๓. แรงจูงใจระหวางบุคคล (Interpersanal Motivation) ไดแก เพ่ือสรางความสัมพันธ
ระหวางบุคคล เพ่ือกิจกรรมบางอยาง ซ่ึงเกิดจากการชัดจูง ชักชวนหรือโนมนาวจิตใจ ความปรารถนา
ท่ีจะไดรูจักคนใหมๆ 
 ๔. แรงจูงใจทางดานสถานภาพหรือชื่อเสียง (Status and Pretige Motivation) ไดแก 
เพ่ือการพัฒนาตนเอง เพ่ือเพ่ิมความรู ประสบการณและสถานภาพของตนเอง ตลอดจนทําใหตนเอง
ไดรับชื่อเสียง เชน การประชุม การอบรม การศึกษาดูงาน อาสาสมัคร เปนตน 
 มูลเหตุจูงใจในการเดินทางทองเท่ียว  ไดแก 
 ๑. มูลเหตุทางดานรางกาย (Physical  motivation) ความตองการพักผอน การพักฟน
รางกายตามคําแนะนําของแพทย ผอนคลายความเครียด ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลว ก็คือสิ่งเดียวกันกับ
ปจจัยผลักดันของฮัดแมนนั่นเอง 
 ๒. มูลเหตุทางดานวัฒนธรรม (cultural motivation) หมายถึง ความตองการอยากรู 
อยากเห็นเก่ียวกับประเทศตาง ๆ เชน การศึกษาเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม นาฏศิลป ฯลฯ 
        ๓. มูลเหตุจูงใจเพ่ือความสัมพันธระหวางบุคคล (Interpersonal motivation) หมายถึง  
การไปพบปะกับบุคคลอ่ืน ๆ หรือ แสวงหาเพ่ือนใหม 
        ๔. มูลเหตุทางดานสถานภาพและเกียรติภูมิ  (Status and prestige motivation) 
หมายถึง ความตองการยกระดับฐานะของตนเองใหสูงข้ึน เชน  การไปทําธุรกิจ การศึกษา หรือ ทํา
กิจกรรมตางๆมูลเหตุจูงใจเหลานี้เปนสิ่งผลักดันในจิตใจของบุคคลทุกคนและเปนตัวกระตุนเราใหเกิด
พฤติกรรม ตามท่ีมีการคาดหวังไว ซ่ึงในเรื่องของการทองเท่ียว การคาดหวังดังกลาว คือ ความพึง
พอใจท่ีไดรับจากกิจธรรมเพ่ือการพักผอนหยอนใจ๕๗ 
 สรุป การสรางแรงจูงใจ หมายถึง สิ่งท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวภายในวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) ประกอบดวย  ชื่อเสียงของวัด ความสะอาดสวยงามของสถานท่ี มีญาติท่ีสนิท
คุนเคยในทองถ่ิน การคมนาคมมีความสะดวกสบายหรือเปนสถานท่ีบรรพบุรุษเคยมากราบไหวมา
กอนและท่ีสําคัญเปนสถานท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุซ่ึงเปนท่ีเคารพของประชาชน  และ
นอกจากนี้คือชื่อเสียงของสถานท่ีทองเท่ียวเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลายโดยมีการโฆษณาผานสื่อตาง 
ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต ตลอดท้ังจากนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวแลวเกิดความพึงพอใจ
แลวชักชวนกันมาเท่ียวอีก  
  
 ๔. ดานการใหบริการ                                                                        
 การใหบริการการทองเท่ียว  หมายถึง  สิ่งท่ีทําใหนักทองเท่ียวไดรับความสะดวกสบายตอ
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน (Infrastructure) เชน หองน้ํา สถานท่ีจอดรถ การสื่อสาร โทรคมนาคมเปน
ตน และข้ันสูง (Superstructure) เชน รานคา-รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก ท่ีพัก การใหบริการ
ขอมูลการทองเท่ียว เปนตน 
 

                                                           

 ๕๗ ฉลองศรี พิมลสมพงษ, การวางแผนและพัฒนาตลาดการทองเท่ียว, (กรุงเทพมหานคร : 
สํานักพิมพมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, ๒๕๔๔), หนา ๘๔. 
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๕๓ 

 วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) มีสถานท่ีบริการและอํานวยความสะดวกไวบริการ
นักทองเท่ียวดังนี้ 
 ๔.๑ บริการท่ีจอดรถ (parking lot) สําหรับนักทองเท่ียวจะอยูบริเวณรอบพระมหาธาตุ 
และหนารานคาดานทิศตะวันออกของพระมหาธาตุ สามารถรองรับรถนักทองเท่ียวไดวันละประมาณ 
๑๕๐ – ๒๐๐ คัน/วัน  
 ๔.๒ รานขายเครื่องดื่ม (Drinks stall) และรานขายของท่ีระลึก (Bad souvenir shops) 
ใหบริการตั้งอยูใกล ๆ พระมหาธาตุโดยวางขายอยางเปนระเบียบ 
 ๔.๓ อาคารท่ีพัก (Building) สําหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาไกลเกิดความเหนื่อยลาใน
การเดินทาง ทางวัดมีอาคารท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียวซ่ึงพักไดถึง ๑๐๐-๒๐๐ คน/วัน 
 ๔.๔ ศูนยแพทยชุมชนวัดหนองแวง (Community Medical Center Nongweang 
Temple ) เครือขายโรงพยาบาลศูนยขอนแกนท่ีเปดใหบริการแกประชาชนท่ีไมสะดวกจะเดินทางไป
โรงพยาบาล  
 ๔.๕ ชมรมแพทยแผนไทย วัดหนองแวง (Nongweang Thai Traditional Medicine 
club) เปดบริการใหแกประชาชนท่ัวไปท่ีตองการ นวดตามรางกายหรือนวดแกนักทองเท่ียวท่ีเกิด
ความเม่ือยลาจากการเดินทางไกล 
 ๔.๖ หองสุขา (Toilets) ใหบริการหองสุขาแยกชาย-หญิง อยูบริเวณทิศเหนือและทิศ
ตะวันตกของพระมหาธาตุ 
 องคประกอบในการบริการ 
       กระบวนการบริการระหวางผูใหบริการและผูรับบริการ เปนผลของการรับรูและประเมิน
คุณภาพของการบริการในสิ่งท่ีผูรับบริการคาดหวังวาควรจะไดรับและสิ่งท่ีผูรับบริการไดรับจริงในแต
ละสถานการณ ซ่ึงระดับความพึงพอใจอาจไมคงท่ี ผันแปรไปตามชวงเวลาท่ีแตกตางกันได ท้ังนี้ความ
พึงพอใจในการบริการมีองคประกอบ ๒ ประการ  คือ 
         ๑. องคประกอบดานการรับรูคุณภาพของผลิตภัณฑบริการ ผูรับบริการจะรับรูวา
ผลิตภัณฑบริการท่ีไดรับมีลักษณะตามพันธะสัญญาของกิจการแตละประเภทตามท่ีควรจะเปนมาก
นอยเพียงใด เชน แขกท่ีเขาพักในโรงแรมจะไดพักในหองพักท่ีจองไว ลูกคาท่ีเขาไปในภัตตาคารควร
จะไดรับอาหารตามท่ีสั่ง เปนตน สิ่งเหลานี้เปนบริการท่ีผูรับบริการควรจะไดรับตามลักษณะของการ
บริการ แตละประเภท ซ่ึงจะสรางความพึงพอใจใหลูกคาในสิ่งท่ีลูกคาตองการ 
         ๒. องคประกอบดานการรับรูคุณภาพของการนําเสนอบริการ ผูรับบริการจะรับรูวาวิธีการ
นําเสนอบริการในกระบวนการบริการของผูใหบริการมีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด ไมวาจะเปน
ความสะดวกในการเขาถึงบริการพฤติกรรมการแสดงออกของผูใหบริการตามบทบาทหนาท่ี และ
ปฏิกิริยาการตอบสนองการบริการของผูใหบริการตอผูรับบริการในดานความรับผิดชอบตองาน การใช
ภาษาสื่อความหมายและการปฏิบัติตนในการใหบริการ 

         จะเห็นไดวา ความพึงพอใจในการบริการเกิดจากการประเมินคุณคาการรับรูคุณภาพของ
การบริการเก่ียวกับผลิตภัณฑบริการตามลักษณะของการบริการ และกระบวนการนําเสนอบริการใน
วงจรของการใหบริการระหวางผูใหบริการและผูรับบริการ ซ่ึงถาตรงกับสิ่งท่ีผูรับบริการมีความ
ตองการหรือตรงกับความคาดหวังท่ีมีอยู หรือประสบการณท่ีเคยไดรับบริการตามองคประกอบ

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๕๔ 

ดังกลาวขางตนก็ยอมจะนํามาซ่ึงความพึงพอใจในบริการนั้น แตหากเปนไปในทางตรงกันขาม สิ่งท่ี
ผูรับบริการไดรับจริงไมตรงกับการรับรูท่ีคาดหวัง ผูรับบริการยอมเกิดความไมพึงพอใจตอผลิตภัณฑ
และการนําเสนอบริการได จึงสามารถแสดงเปนภาพองคประกอบของความพึงพอใจในการบริการ
ได๕๘ 

 ลักษณะการบริการ 
 งานบริการมีลักษณะเฉพาะดังตอไปนี้ 
 ๑. ไดรับความพอใจหรือไมพอใจ ก็จะเกิดความรูสึกในทันที งานบริการเปนงานใหความ
ชวยเหลือและอํานวยความสะดวก ดังนั้นเม่ือผูรับบริการไดรับการสนองตอบตรงตามความตองการก็
จะแสดงออกถึงความรูสึกท่ีดี แตในทางกลับกันถาไมไดรับความพอใจก็จะเกิดความรูสึกท่ีไมมีตอผู
ใหบริการและองคกรท่ีใหบริการในทันทีเชนกัน 
              ๒. ผลของการบริการเกิดข้ึนไดตลอดเวลาและแปรผลไดรวดเร็ว งานบริการเริ่มตนและ
ดําเนินการไดทุกขณะ ท้ังในตอนตน ทามกลางและในตอนทาย เพราะไมมีขอจํากัดวาจะตอง
ใหบริการเฉพาะในเวลาหนึ่งเวลาใด 
 ๓. ผลของบริการเชื่อมโยมไปถึงคนและองคกร งานบริการสรางความรูในทันทีท่ีไดรับ
บริการจึงสามารถแปรเปลี่ยนเปนผลจากการใหบริการไดท้ังในแงดีและไมดี อาจจะแปรผลจากการ
ใหบริการไดท้ังในแงดีและไมดี 
 ๔. ผิดพลาดแลวชดเชยดวยสิ่งอ่ืนก็เพียงแคบรรเทาความไมพอใจ การบริการท่ีผิดพลาด
บกพรองไมสามารถจะเปลี่ยนความรูสึกของผูรับบริการใหกลับมาดีได นอกจากเปนการลดความพอใจ
ท่ีเกิดข้ึนไดนอยลง 
 ๕. สรางทัศนคติตอบุคคล องคกรและองคการไดอยางมาก การบริการสามารถจะสราง
ความรูสึกชอบหรือไมชอบ ท่ีมีตอผูใหบริการหรือองคกรอยางมากมายไมมีขีดจํากัดข้ึนอยูกับลักษณะ
ของการใหบริการท่ีมีมากนอยเพียงใดสําคัญมากนอยเทาใด 
 ๖. สรางภาพลักษณใหองคกรและองคการเปนเวลานาน การบริการท้ังท่ีดีและไมดีจะติด
อยูในความทรงจําของผูบริการอยูตลอดไป แมเม่ือมีการปรับปรุงแกไขบริการใหดีข้ึนมากแลว แตภาพ
เกาท่ีไมดียังคงอยูเหลืออยูกวาท่ีจะลางภาพลักษณท่ีอัปลักษณไดตองใชเวลานั้นหลายป 
 ๗. หากเกิดความบกพรองจะเห็นไดชัด  บริการเปนสิ่งท่ีไวตอการรับรู  เม่ือมีสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ไมสมบูรณหรือขาดตกบกพรองก็จะปรากฏใหเห็นไดในทันทีทันใด จึงตองระมัดระวังในเรื่องบริการให
มา 
 ๘. ตองการคนเปนสวนสําคัญในการสรางบริการท่ีดี บริการจะดีหรือไมดีมากนอยเพียงใด
ข้ึนอยูกับผูใหบริการ ถาไดคนดีมีจิตสํานึกในการใหบริการดี มีทัศนคติตอการใหบริการดีและไดรับการ
ปลูกฝงนิสัยในการใหบริการและฝกฝนตนเองมาดี ก็จะทําใหเกิดการบริการท่ีเปนเลิศ ในทางกลับกัน
ถาไดคนไมมีมาเปนผูทํางานใหบริการก็จะเทากับผิดพลาดตั้งแตตนแลวจะหวังใหเกิดบริการท่ีดีคง
เปนไปไดยาก 

                                                           

 ๕๘ ศิริวรรณ เสรีรัตน, กลยุทธการตลาดและการบริหารการตลาด, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท ธีระ
ฟลม และไซเท็กซ จํากัด, ๒๕๔๑), หนา ๗๒. 
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๕๕ 

 ๙. คนเปนตัวแปรท่ีสําคัญในการสรางและทําลายงานบริการ บริการท่ีผิดพลาดบกพรอง 
นําความเสียหายมาสูองคกรจะพบวาสวนใหญเกิดจากคน องคกรหลายแหลงเคยไดรับชื่อเสียงยกยอง
วาใหบริการดี  แตพอเปลี่ยนทีมงานท่ีใหบริการก็มีเสียงสะทอนวาใหบริการดวยคุณภาพหรือ
ใหบริการไมดีดังเดิม และอาจถึงข้ันทําใหเสียผูรับบริการเดิมไปก็ได๕๙ 
 สรุปการใหบริการ หมายถึง การอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง)  อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ประกอบ ปายบอกทาง ปายบอกสถานท่ีและจุด
บริการตาง รานคา รานอาหาร สถานท่ีพักผอนภายในวัดและรวมถึงการบริการของเจาหนาท่ีภายใน
วัดเพ่ืออํานวยความสะดวกและสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวและแกประชาชนท่ัวไปท่ีเดินทาง
มาทําบุญ  
  
๒.๕  ขอมูลพ้ืนฐานวัดหนองแวงพระอารามหลวง 
 ๒.๕.๑  ประวัติวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 วัดหนองแวง (พระมหาธาตุแกนนคร) ตั้งอยูท่ีถนนกลางเมือง ริมบึงแกนนคร อําเภอเมือง 
ภายในวัดหนองแวงเมืองเกา มีพระมหาธาตุแกนนคร หรือ พระธาตุเกาชั้นฐานสี่เหลี่ยมกวางดานละ 
๕๐ เมตร เรือนยอดทรงเจดียจําลองแบบจากพระธาตุขามแกน จัดสรางข้ึน เนื่องในวโรกาสท่ี 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงครองสิริราชสมบัติครบ ๕๐ ป และมหามังคลานุสรณ ๒๐๐ ป เมือง
ขอนแกน ความสูงขององคพระธาตุฯ ๘๐ เมตร มีพระจุลธาตุ ๔ องค ตั้งอยู ๔ มุมและมีกําแพงแกว
พญานาค ๗ เศียรลอมรอบ เปนศิลปะสมัยทวาราวดี ผสมผสานศิลปะอินโดจีน ซ่ึงเปนลักษณะแบบ
ชาวอีสานตากแห    
 ประวัติวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) วัดหนองแวง เดิมชื่อวัดเหนือ ตั้งข้ึนเม่ือป พ.ศ.
๒๓๓๒ พรอมกับวัดกลาง และวัดธาตุ โดยทาวเพ้ียเมืองแพน เจาเมืองคนแรก ณ บานบึงบอน (บึง
แกนนคร) พ.ศ.๒๓๕๔ ทาวจามมุตร ทาวเพ้ียเมืองแพน เจาเมืองคนท่ี ๑ ไดยายเมืองไปอยูบานดอน
พันชาติ เขตเมืองมหาสารคาม (บานโนนเมือง ตําบลแพง อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม) บาน
บึงบอนจึงกลายเปนเมืองเกาตั้งแตนั้นมา 
 ปจจุบันตั้งอยู เลขท่ี ๕๙๓ ถนนกลางเมือง ตําบลในเมือง อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัด
ขอนแกน ไดรับพระราชทานวิสุงคามสีมาครั้งแรก เม่ือป พ.ศ.๒๔๔๒ โดยพระยานครศรีบริรักษ (อู) 
และไดรับพระราชทานวิสุงคามสีมาครั้งสุดทาย เม่ือวันท่ี ๒๗ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๒๗ เขตวิสุงคามสีมา 
กวาง ๔๐ เมตร ยาว ๘๐ เมตร มีเนื้อท่ีดินท่ีตั้งวัด ๒๖ ไร ๖๕ ตารางวา โดยมีหนังสือแสดงกรรมสิทธิ์
เปนโฉนด ๗๓๑ เลขท่ี ๒๘ หนาสํารวจ ๗๙๔ เลมท่ี ๘ หนา ๑๓ 
 ลักษณะพ้ืนท่ีตั้งวัดและบริเวณโดยรอบเปนท่ีราบเรียบ เปนลักษณะ ๖ เหลี่ยม มีหมูบานลอมรอบ
สามดาน และมีบึงแกนนครอยูทางทิศตะวันออกของวัดเคยไดรับรางวัล เปนวัดพัฒนาตัวอยาง ป พ.ศ.
๒๕๒๔ เปนวัดพัฒนาดีเดน ป พ.ศ. ๒๕๒๖ และทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ยกฐานะข้ึนเปน พระ
อารามหลวง ป พ.ศ. ๒๕๒๗  
  

                                                           

 ๕๙ สมิต  สัชฌุกร, ศิลปะการใหบริการ, (สํานักพิมพสายธาร กรุงเทพฯ, ๒๕๔๘), หนา ๑๔-๑๕. 
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๕๖ 

 ภายในองคพระธาตุมีอยู ๙ ชั้น คือ 
 ชั้นท่ี ๑ เปนหอประชุมมีพระบรมสารีริกธาตุ ประดิษฐานอยูบนบุษบกตรงกลางและพระ
ประธาน ๓ องคอยูตรงกลาง บานประตู หนาตาง แกะสลักภาพนิทานเรื่องจําปาสี่ตน โดยเฉพาะบาน
ประตูแกะสลักภาพ ๓ มิติและมีจิตรกรรมฝาผนังเก่ียวกับประวัติศาสตรเมืองขอนแกน 
 ชั้นท่ี ๒ เปนหอพัก บานประตูหนาตางเขียนลวดลายเบญจรงคและภาพแกะสลักนิทาน
เรื่องสังขศิลปชัย ตามผนังดานบนมีภาพเขียนเปนเรื่องราวเก่ียวกับคะลํา หรือขอหามตาง ๆ ของชาว
อีสาน 
 ชั้นท่ี ๓ เปนหอปริยัติ บานประตูหนาตางเขียนลวดลายเบญจรงคและภาพแกะสลักนิทาน
เรื่องนางผมหอม 
 ชั้นท่ี ๔ เปนหอปริยัติธรรม ภายในมีพิพิธภัณฑของเกาบานประตูหนาตางภาพพระ
ประจําวันเกิด เทพประจําทิศและตัวพ่ึง-ตัวเสวย 
 ชั้นท่ี ๕ เปนหอพิพิธภัณฑ มีบริขารของหลวงปูพระครูปลัดบุษบา สุมโน อดีตเจาอาวาส
วัดรูปท่ี ๖ บานประตูหนาตางแกะสลักภาพพุทธชาดก 
 ชั้นท่ี ๖ เปนหอพระอุปชฌายอาจารยบานประตูหนาตางแกะสลักนิทานชาดกเรื่อง
เวสสันดร 
 ชั้นท่ี ๗ เปนหอพระอรหันตสาวก บานประตูหนาตางแกะสลักนิทานเรื่องพระเตยมีใบ 
 ชั้นท่ี ๘ เปนหอพระธรรม เปนท่ีรวบรวมพระธรรม คัมภีรสําคัญทางพระพุทธศาสนามี
พระไตรปฎก ฯลฯ บานประตูแกะสลักรูปพรหม ๑๖ ชั้น 
 ชั้นท่ี ๙ เปนหอพระพุทธ ตรงกลางมีบุษบก เปนท่ีบรรจุพระบรมสารีริกธาตุของ
พระพุทธเจา บานประตูแกะสลักภาพ ๓ มิติ รูปพรหม ๑๖ ชั้น๖๐ 
 
๒.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ๒.๖.๑  งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 ความคิดเห็นเปนการแสดงออกทางอารมณ ความรูสึกนึกคิดของบุคคล โดยจะเปนการ
ยอมรับการเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีเกิดข้ึนดวยการพูด การเขียน หรือการสื่อสารให
บุคคลอ่ืนไดรับรูโดยอาศัยพ้ืนฐานความรู ประสบการณ คานิยม สภาพแวดลอม ตลอดจนอารมณ
ความรูสึกของบุคคลนั้นเปนปจจัยท่ีทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง การสํารวจความคิดเห็นเปน
การศึกษาความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง แตละคนจะแสดงความเชื่อและความรูสึกใดๆ
ออกมาโดยการพูดหรือการเขียนก็ไดโอกาสนั้นๆ อาจจะถูกตองหรือไมถูกตองก็ไดและมีสภาพท่ีไม
คงท่ีแนนอนอาจจะเปลี่ยนสภาพไปตามกาลเวลา ผูวิจัยไดนําเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมา
ประกอบดังนี้ 
  

                                                           

 ๖๐ อางแลว. 
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 พีระพงษ ดวงสนิท ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมีตอ
การใหบริการของมัคคุเทศกในจังหวัดเชียงราย” พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตางชาติท่ีมีตอ
การใหบริการ ของมัคคุเทศกจังหวัดเชียงราย ในเรื่องของความรูอยูในระดับดี มัคคุเทศกสามารถ
บรรยายเก่ียวกับทรัพยากรการทองเท่ียวไดดีไมวาจะเปนเรื่องของโบราณสถาน โบราณวัตถุ ประเพณี 
วัฒนธรรมและสถานท่ีทองเท่ียวธรรมชาติ สําหรับในเรื่องความสามารถอยูในระดับดี โดยเฉพาะ
ความสามารถในดานวิชาการ  ดานการนําเท่ียว  และดานการจัดการ  สวนคุณสมบัติของมัคคุเทศก
ในดานหนาท่ีความรับผิดชอบอยูในระดับดี   
 โดยเฉพาะการตรงตอเวลาและความซ่ือสัตยสุจริต ดานบุคลิกภาพอยู ในระดับดี 
โดยเฉพาะความเชื่อม่ันในตนเองและการมีอารมณขัน และดานมนุษยสัมพันธอยูในระดับดีเชนกัน 
โดยเฉพาะความเอ้ือเฟอ รูจักอาทรหวงใยผูอ่ืน และมีน้ําใจพรอมจะใหความชวยเหลือ  คุณลักษณะ
ของมัคคุเทศกท่ีนักทองเท่ียวชาวตางชาติพึงประสงคนั้น  สวนใหญมีความตองการใหมัคคุเทศกเปนผู
มีความรูดี ท้ังความรูเก่ียวกับโบราณสถาน โบราณวัตถุสถานท่ีทองเท่ียว  ธรรมชาติ  และประเพณี 
วัฒนธรรม สําหรับในเรื่องของความสามารถอยูในระดับดี โดยเฉพาะดานการจัดการและดานวิชาการ  
สวนคุณสมบัติของมัคคุเทศกในดานหนาท่ีและความรับผิดชอบอยูในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะ
ความเชื่อม่ันในตนเองและมีอารมณขัน และดานมนุษยสัมพันธอยูในระดับดี  โดยเฉพาะมีความ
เอ้ือเฟอ รูจักอาทรหวงใยผูอ่ืน สดชื่นราเริงแจมใส และมีน้ําใจพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือกับใหความ
รวมมือดีตามลําดับ 
            นอกจากนี้ยังพบวาความตองการของนักทองเท่ียวกอนเดินทางมาและความคิดเห็นของ
นักทองเท่ียวหลังจากไดรับการบริการแลว มีสิ่งท่ีเกินความคาดหวังคือ ความสามารถดานภาษาหนาท่ี
และความรับผิดชอบในดานการแนะนําในสิ่งท่ีดี และการตรงตอเวลา บุคลิกภาพดานพลานามัย
สมบูรณ วาจาสุภาพออนหวานไพเราะ และการแตงกายไดเหมาะสมกับกาลเทศะ สวนดานมนุษย
สัมพันธ ไดแก การมีน้ําใจพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือ และสิ่งท่ีนอยกวาความคาดหวังคือ บุคลิกภาพ
ในดานความเชื่อม่ันในตนเอง๖๑ 
 น้ําฝน แชมบํารุง ไดทําการวิจัยเรื่อง “ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) พบวา การไดรับขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงเกษตรและประสบการณ การทองเท่ียวเชิงเกษตรของนักทองเท่ียวมี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความคิดเห็นฯตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
 ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรของ
ศูนยวิจัยเกษตรนครหลวงเชียงใหม (ขุนวาง)พบวา บานพักมีจํานวนจํากัดไมเพียงพอกับจํานวน
นักทองเท่ียวทางศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) ควรเพ่ิมจํานวนเต็นทใหมากข้ึน  พรอมท้ัง

                                                           

 ๖๑ พีระพงษ ดวงสนิท, “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมีตอการใหบริการ ของมัคคุเทศก
ในจังหวัดเชียงราย”, ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการทองเท่ียว, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๕), บทคัดยอ. 
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๕๘ 

จัดหาสถานท่ีสําหรับกางเต็นทใหเพียงพอ เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวในอนาคต
ตอไป๖๒ 
 ชนกสุดา เพ็ชรไทย ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรม
การทองเ ท่ียวเชิ งนิ เวศในพ้ืนท่ีปาชายเลย: กรณีศึกษา ตําบลบางปู  อําเภอเมือง จั งหวัด
สมุทรปราการ” พบวา ๑. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรมและบริการการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศในพ้ืนท่ีปาชายเลน ๒ ดานคือ ดานกิจกรรมการทองเท่ียว และดานบริการการ
ทองเท่ียว 
 ดานกิจกรรมการทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมและ
บริการการทองเท่ียว อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย ๓.๒๒ กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียวชอบในระดับมาก
คือ กิจกรรมรับประทานอาหารทะเล เนื่องจากตําบลบางปูตั้งอยูใกลทะเล จึงมีอาหารทะเลท่ีสด ราคา
ถูก และมีรานอาหารใหบริการตั้งอยูมากมายเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกนักทองเท่ียว 
 ดานบริการการทองเท่ียว พบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมและบริการ
การทองเท่ียว อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย ๓.๑๕ กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียวชอบในระดับมากคือ การ
ทองเท่ียวในสถานท่ีท่ีมีบรรยากาศ รมรื่น สวยงาม เนื่องจากนักทองเท่ียวตองการความสงบ เพ่ือ
พักผอน หยอนใจ 
 ๒. นักทองเท่ียวท่ีเปนเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับ
กิจกรรมและบริการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ในพ้ืนท่ีปาชายเลน ตําบลบางปู อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ โดยรวมทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 ๓. นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรมและ
บริการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ในพ้ืนท่ีปาชายเลน ตําบลบางปู อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ 
 ๔. นักทองเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับ
กิจกรรมและการบริการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ในพ้ืนท่ีปาชายเลน ตําบลบางปู อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรปราการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑๖๓

 

  
 ๒.๖.๒  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการสถานท่ีทองเท่ียว 
 การจัดการสถานท่ีทองเท่ียวเปนกระบวนการใหการสรางความเปนระเบียบและความ
สวยงามแกสถานท่ีทองเท่ียวซ่ึงมีความแตกตางกันออกไป การจัดการสถานท่ีทองเท่ียวนั้นเปนสิ่งท่ี
สําคัญอยางยิ่งตอสถานท่ีทองเท่ียว เพราะสถานท่ีทองเท่ียวจะเปนสิ่งดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาเท่ียว

                                                           

 ๖๒ นํ้าฝน แชมบํารุง, “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรของ
ศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม ” (ขุนวาง), วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสงเสริมการเกษตร, (บัณฑิต 
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๐), บทคัดยอ. 
 ๖๓ ชนกสุดา เพ็ชรไทยเรื่อง, “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศใน
พ้ืนท่ีปาชายเลย : กรณีศึกษา ตําบลบางปู อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ”, ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการวางแผนและการจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม), (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๑), บทคัดยอ. 
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๕๙ 

เปนการสรางแรงจูงใจใหแกนักทองเท่ียวเพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา
เท่ียวและเปนการอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว ผูวิจัยไดนําเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมา
ดังนี้  
 ดลใจ มณีงาม ไดทําวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการ
บริหารจัดการสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลงานวิจัยพบวา ๑. พฤติกรรมของผู
มาเท่ียวสวนใหญ มาทองเท่ียว ๓ ครั้งข้ึนไปตอเดือน มาเท่ียววันเสาร-วันอาทิตย เดินทางมาโดยรถ
สวนตัว คาใชจายตอครั้ง ๑,๐๐๑ – ๕,๐๐๐ บาท และจะกลับมาเท่ียวอีก ๒. ระดับความคิดเห็นของผู
มาเท่ียวดานการวางแผน ดานการจัดการสถานท่ีทองเท่ียว ดานการแนะนํา/จูงใจผูมาเท่ียว และดาน
ควบคุมดูแลความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดานแนะนํา/จูงใจผูมาเท่ียว และดาน
ควบคุมดูแลความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน ๓. ระดับความพึงพอใจของผูมา
เท่ียวดานการบริการ และดานสถานท่ี มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สวนดานการอํานวยความ
สะดวก มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ๔. ผูมาเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดสวน
บุคคลตอเดือนตางกัน มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๕. ผู
มาเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ รายไดสวนบุคคลตอเดือน และสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับ
ความพึงพอใจแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๖. ผูมาเท่ียวท่ีมีการเดินทางมา
ทองเท่ียว และคาใชจายท่ีใชตางกัน มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .๐๕  ๗. ปจจัยสวนบุคคลของผูมาเท่ียวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูมาเท่ียว อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  ๘. ระดับความคิดเห็นของผูมาเท่ียวมีความสัมพันธกับระดับความพึง
พอใจของผูมาเท่ียวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑๖๔ 
 เกศินี พรหมบุตร ไดทําวิจัยเรื่อง “การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในเขตเทศบาลตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย” พบวา การมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนเทศบาลตําบลเวียงเชียงแสน อําเภอเชียง
แสน จังหวัดเชียงราย ในภาพรวมอยูในระดับปานกลางขณะเดี่ยวกันประชาชนมีสวนรวมในระดับ
นอย ดานการใหความรูและอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเท่ียว และดานการศึกษารวบรวมขอมูล
และเตรียมความพรอมชุมชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 จากผลการสัมภาษณผูนําชุมชน พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษแหลง
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมคอนขางจํากัดเฉพาะการชวยกันปรับภูมิทัศนโดยรอบแหลงทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมและการสนับสนุนงบประมาณ สําหรับซอมแซม ดูแล แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
บางสวนเทานั้น ปญหาและอุปสรรคการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนเทศบาลตําบลเวียง 
เชียงแสน อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย พบวา ขาดแคลนงบประมาณในการดําเนินกิจกรรมท่ี
เก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน ขาดการดําเนินกิจกรรมรณรงคใหคนใน
ชุมชน ตลอดจนเด็กและเยาวชน ไดเรียนรูและเขาใจในการอนุรักษ ดูแลแหลงทองเท่ียวทาง
โบราณคดีและประวัติศาสตรในชุมชนท่ีตอเนื่อง แหลงทองเท่ียวทางโบราณคดีและประวัติศาสตรใน 
                                                           

 ๖๔ ดลใจ มณีงาม, “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการสถานท่ี
ทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราช
ภัฎพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๕๐), บทคัดยอ. 
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๖๐ 

 
 
ชุมชน ปายประชาสัมพันธ ท่ีจอดรถ หองน้ําสาธารณะ ไมไดรับการพัฒนาปรับปรุงใหมีความ

สะอาดเหมาะสม๖๕ 
 วัฒนาพร สุฉายา  ไดทําวิจัยเรื่อง“แนวทางการจัดการแหลงทองเท่ียว ตามหลักการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา แหลงทองเท่ียวดอยตุง จังหวัดเชียงราย” พบวา บริบทของสภาพ
แหลงทองเท่ียวดอยตุงตามองคประกอบหลักของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ คือ องคประกอบดานพ้ืนท่ี  
องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ องคประกอบดานองคการ และองคประกอบดานการ
จัดการ มีความพรอมและสามารถจัดการแหลงทองเท่ียวดอยตุง ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศได 
อยางไรก็ตามผลจากการศึกษาครั้งนี้ชี้ใหเห็นวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความรูดานพ้ืนท่ีทองเท่ียว
ดอยตุง ความรูเรื่องการทองเท่ียวเชิงนิเวศและพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยูในระดับกลาง
ดังนั้นแหลงทองเท่ียวควรจะมีการปรับปรุงดานการใหความรูและการสื่อความหมายใหกับ
นักทองเท่ียวและคนในทองถ่ิน๖๖ 
 บุญพิเชษฐ จันทรเมือง ไดทําวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวในพระอารามหลวงชั้น
เอก ในเกาะรัตนโกสินทร” พบวา ทรัพยากรทางวัฒนธรรมในพระอารามหลวงชั้นเอกทุกวัด มี
ศักยภาพโดดเดน ซ่ึงทางภาครัฐพรอมใหการสนับสนุน ภาคเอกชนมีความสนใจรวมมือในการจัดการ
ทองเท่ียว นักทองเท่ียวยังปลาบปลื้มในความงดงามของพระอาราม แตในดานการบริการการ
ทองเท่ียวของพระอาราม ๕ วัดยังไมไดมาตรฐาน ยกเวนวัดพระศรีรัตนศาสดาราม และวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลาราม เนื่องจากความคิดเห็นของผูรับผิดชอบและผูเก่ียวของยังไมสามารถหาขอสรุปท่ี
เหมาะสมในทิศทางเดียวกันได ระหวางแนวคิดการอนุรักษกับแนวคิดเพ่ือการพัฒนาวัดเพ่ือบริการ
การทองเท่ียว รวมถึงการใชอานาจบริหารสั่งการตาง ๆ ของวัด แนวทางการจัดการการทองเท่ียว
ภายในพระอารามหลวงนั้น ควรเนน ๑) การชื่นชมศิลปกรรมตาง ๆ ๒) การนมัสการไหวพระและสิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ ๓) การฝกสมาธิภาวนาในวันหยุดและวันพักผอน ๔) สิ่งท่ีนักทองเท่ียวควรไดรับในการมา
ทองเท่ียวคือความเพลิดเพลิน คติธรรม เกร็ดความรูทางศาสนาท่ีประกอบดวยประวัติศาสตรท่ี
ละเอียดลึกซ้ึง และ ๕) ควรปรับปรุงดานการบริการทองเท่ียวของวัดท่ียังไมเปนท่ีดึงดูดใจเพ่ือ
มาตรฐานแรงจูงใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการสาธารณูปโภค 
 นางสาวสุดชีวัน นันทวัน ณ อยุธยา ไดทําวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมโดยชุมชนเปนศูนยกลาง” จากผลการศึกษาดังกลาวสามารถสรุปแนวทางการจัดการ การ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยเนนใหชุมชนเปนศูนยกลาง ไดดังนี้คือ ๑) การกําหนดนโยบายการศึกษา

                                                           

 ๖๕ เกศินี  พรหมบุตร, “การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเขต
เทศบาลตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย” ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการ
วางแผนและการจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 
๒๕๕๑), บทคัดยอ. 
 ๖๖ นางวัฒนาพร สุฉายา, “แนวทางการจัดการแหลงทองเท่ียว ตามหลักการทองเท่ียวเชิงนิเวศ : 
กรณีศึกษา แหลงทองเท่ียวดอยตุง จังหวัดเชียงราย”, ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๔), บทคัดยอ. 
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ของรัฐเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการอนุรักษวัฒนธรรม และเปนเครื่องมือในการจัดการทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมภายใตกระแสโลกาภิวัตน ๒) คือการกําหนดนโยบายการทองเท่ียวของรัฐ จําเปนตอง
สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียว เพ่ือสรางความตระหนักในการมีสวนรวมใน
การพัฒนาการทองเท่ียวของทองถ่ิน ๓) เสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง และเปดพ้ืนท่ีใหภาคประชาชน
เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีสวนรวมในการประเมิน และท่ีสําคัญ
คือมีสวนรวมในผลประโยชนมากยิ่งข้ึน ๔) การสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ภาครัฐ องคกรท่ี
เก่ียวของ และคนในชุมชนไมควรมุงเนนประโยชนทางดานเศรษฐกิจเพียงดานเดียวเปนสําคัญ ควร
มุงเนนวัตถุประสงคและความตองการของเจาของชุมชนและประโยชนท่ีชุมชนพึงจะไดรับอยางยั่งยืน
ในทุกๆดาน ท้ังดานคุณภาพชีวิต ความม่ันคงทางสังคม ความงามทางศิลปวัฒนธรรมของชุมชนดวย 
ท้ังนี้เพ่ือปองกันการผุกรอนทางวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติท่ีอาจเกิดข้ึนได๖๗ 
 นุชศิน ียศปกรณ  ไดทําวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการของบริษัททองเท่ียวท่ีมีผลตอความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวา 
 ๑) นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอการบริหารจัดการ ดานกลยุทธทางการตลาดของ
บริษัททองเท่ียวไดแก ผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด บุคลากรใหบริการ 
ลักษณะทางกายภาพ และระบบการใหบริการ อยูในระดับมาก  
 ๒) สําหรับปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการของบริษัททองเท่ียว ผลการวิจัย พบวา
นักทองเท่ียว การตลาดทองเท่ียว ทรัพยากรทองเท่ียว และการบริการทางการทองเท่ียว มีผลตอการ
บริหารจัดการของบริษัททองเท่ียว และนอกจากนี้ ยังมีความสัมพันธ กับลักษณะทางกายภาพท่ัวไป 
ของแหลงทองเท่ียว ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ กิจกรรมทางสังคม ตลอดจนประเพณี วัฒนธรรม 
  ๓) สําหรับวิธีการการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดของบริษัททองเท่ียว 
ผลการวิจัยพบวา บริษัททองเท่ียวสวนใหญ มีการนําการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาด ซ่ึง
ประกอบดวยกลยุทธทางดานผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนายการสงเสริมการตลาด บุคลากร
ใหบริการ ลักษณะทางกายภาพ และระบบการใหบริการ มาเปน 
แนวทางในการจัดการทางการทองเท่ียว เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน และตอบสนองความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียว  
 ๔) นักทองเท่ียวเพศชาย และเพศหญิง มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทาง
การตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกันมีความพึงพอใจการบริหารจัดการ
ดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเท่ียวท่ีมีสัญชาติตางกันมีความพึงพอใจ
การบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมแตกตางกันนักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพตางกัน 
มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเท่ียวท่ี
มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไม
แตกตางกัน นักทองเท่ียวท่ีประกอบอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทาง

                                                           

 ๖๗ นางสาวสุดชีวัน นันทวัน ณ อยุธยา, “การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชนเปน
ศูนยกลาง”, ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาเศรษศาสตรการเมือง บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๑), บทคัดยอ. 
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การตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเท่ียวท่ีมีรายไดตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการ
ดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน และ 
  ๕) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียว กับพฤติกรรมและลักษณะ
การทองเท่ียว พบวา สัญชาติและอาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมและลักษณะการทองเท่ียว๖๘ 
 
 ๒.๖.๓  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม 
 การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเปนการศึกษาหาความรูในพ้ืนท่ีหรือบริเวณท่ีมีคุณลักษณะท่ี
สําคัญทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม มีการบอกเลาเรื่องราวในการพัฒนาทางสังคมและมนุษยผาน
ทางประวัติศาสตรอันเปนผลเก่ียวเนื่องกับวัฒนธรรม องคความรู และการใหคุณคาของสังคม โดย
สถาปตยกกรมท่ีมีคุณคาหรือสภาพแวดลอมอยางธรรมชาติ ท่ีสามารถแสดงออกใหเห็นถึงความ
สวยงามและประโยชนท่ีไดรับจากธรรมชาติ สามารถสะทอนใหเห็นถึงสภาพชีวิต ความเปนอยูของคน
ในแตละยุคสมัยไดเปนอยางดี ไมวาจะเปนสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรมเนียมประเพณี 
ผูวิจัยไดนําเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาดังนี้ 
 พระสมุหอนุรักษ ธีรสกฺโก (ชางเมือง) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาวัดเพ่ือการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัดสมุทรสาคร” ผลการวิจัย พบวา  ๑. ระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมี
ตอการพัฒนาวัดเพ่ือการทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัดสมุทรสาคร พบวา ประชาชนมีความคิดเห็น
เก่ียวกับการพัฒนาวัดเพ่ือการทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับไดดังนี้ ๑.ดานการพัฒนากิจกรรม
ภายในวัด ๒.ดานการพัฒนาศาสนสถาน ๓.ดานการพัฒนาศาสนบุคคลหรือบุคลากรในวัด และ ๔.
ดานการพัฒนาสิ่งแวดลอม 
 ๒. การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ท่ีมีตอการพัฒนาวัดเพ่ือการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัดสมุทรสาคร โดยจําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล โดยภาพรวมประชาชน
ท่ีมีเพศและจํานวนครั้งในการมาทองเท่ียววัด ท่ีตางกัน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาวัดเพ่ือการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัดสมุทรสาคร ไมแตกตางกัน ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไวสวนประชาชนท่ีมี
อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพและรายได ท่ีตางกัน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาวัดเพ่ือการทองเท่ียวเชิง
พุทธในจังหวัดสมุทรสาคร แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ๐.๐๑ ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว 
 ๓ ปญหาสวนใหญในการพัฒนาวัด คือ ปญหาเก่ียวกับความสะอาด ขยะมูลฝอยมูลสุนัข 
มูลนก หองน้ําหองสุขาไมคอยสะอาด มีตนไมนอยไมคอยรมรื่น เจาหนาท่ีของทางวัดท่ีทําความสะอาด 
หรือทํางานในจุดตางๆ มีนอย ท้ังยังแตงกายไมคอยสุภาพ และปญหาในเรื่องของกิจกรรมในวัดซ่ึงมี
การประชาสัมพันธนอย จัดไมตรงกับวันหยุด จึงทําใหไมทราบเรื่องและไมสะดวกในการมารวม
กิจกรรม 

                                                           

 ๖๘ นุชศินี ยศปกรณ, “การบริหารจัดการของบริษัททองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
: กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๗), บทคัดยอ. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๓ 

 ขอเสนอแนะในการพัฒนาวัดเพ่ือการทองเท่ียวเชิงพุทธ ควรมีการจัดเจาหนาท่ีทําความ
สะอาดและเจาหนาท่ีประจําในจุดตางๆ ใหมากข้ึน และแตงกายใหเรียบรอย ในเรื่องการพัฒนาศาสน
สถาน หากมีการสรางใหมควรมีการคํานึงถึงประโยชนใชสอยเปนหลัก มีการวางผังใหมใหดี มีการ
ปลูกตนไมใหมากข้ึน เพ่ือใหเกิดความรมรื่นและเปนการทําใหภูมิทัศนของวัดสวยงาม นารื่นรมย การ
จัดกิจกรรมตางๆ ตองมีการประชาสัมพันธใหท่ัวถึง และมีการบริหารจัดการในดานตางๆ ของวัดให
สมบูรณ เพราะหากวัดมีความพรอมในการรองรับประชาชนท่ีมาวัดแลว ยอมทําใหประชาชนมาวัด
แลวเกิดศรัทธา เกิดความยินดี เกิดความสุขใจ มาทําบุญ ทํากุศลตางๆ พรอมท้ังการมาพักผอนหยอน
ใจในรูปแบบของการทองเท่ียวเชิงพุทธได๖๙ 
 พระมหาสุทิตย อาภากโร ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบและเครือขายการเรียนรูของแหลง
ทองเท่ียวประเภทวัดในประเทศไทย” ผลการวิจัยพบวา ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานและความคิดเห็น
ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวเก่ียวกับการจัดการทองเท่ียวของวัดและผลการเรียนรูดานการพัฒนา
จิตใจและปญญา พบวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศมีความสนใจในการเรียนรูและ
การปฏิบัติตามหลักการทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะการเจริญจิตภาวนาและการเจริญปญญา กลุม
ตัวอยางสวนใหญระบุวา ทางวัดไดจัดใหมีขอมูลขาวสาร สถานท่ี และการแนะนําความรูทาง
พระพุทธศาสนาท่ีเหมาะสม มีรูปแบบการฝกอบรมดานจิตใจท่ีดี ซ่ึงสิ่งท่ีนักทองเท่ียวไดรับจากการ
ปฏิบัติ คือ การเห็นคุณคาของการเกิดเปนมนุษย การเห็นคุณคาของการพัฒนาจิตใจและปญญา การ
เห็นคุณคาของพระรัตนตรัย การเห็นคุณคาของการรักษาศีล การเห็นคุณคาของวัฒนธรรมประเพณี
ชาวพุทธ และสามารถนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาไปประยุกตในการดําเนินชีวิตประจําวันได 
 ผลศึกษากระบวนการสื่อสารคุณคาและการพัฒนาจิตใจแกนักทองเท่ียวพบวา วัดท่ีเปน
แหลงทองเท่ียวมีกระบวนการสื่อสารคุณคาและการพัฒนาจิตใจแกนักทองเท่ียวตามหลักการทาง
พระพุทธศาสนา โดยมีการสื่อสารและการพัฒนาจิตใจท่ีอาศัยหลักการทางพระพุทธศาสนา เชน  การ
ใหไหวพระสวดมนต การฝกสมาธิ การเจริญปญญา และการจัดกิจกรรมเชิงประเพณี เปนตน โดยใช
สื่อท่ีสําคัญ ๔ ประเภท คือ ๑) สื่อบุคคล ๒) สื่อธรรมชาติ ๓) สี่อประเพณีและกิจกรรม และ ๔) 
สื่อมวลชน๗๐ 
 ภัทรสุภา ลีลานภาพรรณ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การทองเท่ียวเชิงพุทธ : ศึกษาเฉพาะกรณี
แหลงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา การทองเท่ียวเชิงพุทธหมายถึง การเดินทางไป
ทองเท่ียวยังพุทธสถานใดๆ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบําเพ็ญบุญกิริยาวัตถุ ๑๐ หรืออยางใดอยางหนึ่งตาม
คติทางพระพุทธศาสนา นอกจากนั้น ยังหมายรวมถึงการเดินทางไปเพ่ือสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ปฏิบัติ
ธรรมและเขารวมศาสนพิธี งานเทศกาลประเพณีตางๆ ปจจัยท่ีทําใหเกิดการทองเท่ียวเชิงพุทธท่ี
สําคัญไดแก พระมหากษัตริยทรงเปนตนแบบในการเสด็จประพาสไปสูพุทธศาสนสถาน 

                                                           

 
๖๙ พระสมุหอนุรักษ ธีรสกฺโก, (ชางเมือง) เรื่อง “การพัฒนาวัดเพ่ือการทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัด

สมุทรสาคร”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยพุทธศักราช, ๒๕๕๔), บทคัดยอ. 
 ๗๐ พระมหาสุทิตย  อาภากโร (อบอุน), เรื่อง “รูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวประเภทวัดใน
กรุงเทพมหานคร”, (รายงานวิจัย), (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองเท่ียวไทย และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย, ๒๕๕๒), บทคัดยอ. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๔ 

พระพุทธศาสนาผสมผสานอยูในวิถีการดําเนินชีวิตของชาวไทยมาแตโบราณ และกระแสสังคมในยุค
โลกาภิวัตนทําใหประชาชนนิยมหาทางออกจากความรีบเรง สับสน วุนวาย ดวยการเดินทางทองเท่ียว
ในลักษณะของการทองเท่ียวเชิงพุทธจากการศึกษาการทองเท่ียวเชิงพุทธในแหลงวัฒนธรรม
กรุงเทพมหานครท้ัง ๓แหลงพบวา นักทองเท่ียวสามารถดําเนินกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาตางๆ ได
ดวยการสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ การสวดมนต การฟงธรรม และการบําเพ็ญภาวนา นอกจากนั้น ยัง
สามารถเยี่ยมชมและศึกษาแหลงศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงกอใหเกิดคุณคาทางการทองเท่ียวเชิงพุทธ 
 ความสําคัญและคุณคาของการทองเท่ียวเชิงพุทธท่ีสําคัญ ๓ ดาน ไดแก ดานการอนุรักษ
วัฒนธรรมและประเพณี กอใหเกิดการอนุรักษมรดกวัฒนธรรมไทย เอกลักษณของชาติและสืบทอด
ปรัชญาคติและศาสนคติ ดานเศรษฐกิจ ชวยลดปญหาความยากจน และสงเสริมปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ดานการพัฒนาชีวิตและจิตใจ กอใหเกิดการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพคนและสังคม สงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมอันดี และสงเสริมใหเกิดการเรียนรูทางดานศาสตรและศิลปของ
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีไทย๗๑ 
 วัชราภรณ ระยับศรี ไดทําการวิจัยเรื่อง“พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
นักทองเท่ียวชาวไทยและตางชาติท่ีมาเท่ียววัดในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร” พบวา 
นักทองเท่ียวมีความเห็นวา ศิลปกรรมไทยเปนสิ่งควรชวยกันอนุรักษและศึกษา กิจกรรมท่ี
นักทองเท่ียวชอบ ไดแก การเท่ียวชมศิลปกรรมความสวยงามของวัด และประโยชนท่ีนักทองเท่ียว
ไดรับจากการเดินทางมาเท่ียววัดคือ การไดผอนคลายความเครียด เกิดความสบายใจ และไดพัฒนา
จิตใจใหสงบ๗๒ 
 กฤษดา ขุยอาภัย ไดทําวิจัยเรื่อง“การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม: กรณีศึกษาบานลวงเหนือ 
ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม” พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา 
ปจจัยทางการตลาดทองเท่ียวท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการตัดสินใจมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม คือ 
แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติสําหรับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความเห็นวา ปจจัยทางการตลาด
การทองเท่ียวท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดการตัดสินใจมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมคือ ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี และวิถีชีวิต สวนในการเผยแพรและประชาสัมพันธ ท้ังนักทองเท่ียวชาวไทยและชาว
ตางประเทศพบวาการบอกตอจากคนใกลชิด หรือคนรูจัก และอินเตอรเน็ต มีอิทธิพลมากท่ีสุด ในดาน
คาครองชีพและงบประมาณในการทองเท่ียวมีอิทธิพลมากท่ีสุด  
 สวนในดานความนาสนใจในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม นักทองเท่ียวชาวไทยและชาว
ตางประเทศมีความเห็นวา ยังไมแนใจ และผูประกอบการ ธุรกิจทองเท่ียวมีความเห็นวาสถานการณ
ทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมคอนขางชะลอตัวเนื่องจาก ปญหาเศรษฐกิจ และปญหาทางการเมือง โดย

                                                           

 
๗๑

 ภัทรสุภา ลีลานภาพรรณ , เรื่อง “การทองเท่ียวเชิงพุทธ : ศึกษาเฉพาะกรณีแหลงวัฒนธรรมใน
กรุงเทพมหานคร”, สารนิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๑), บทคัดยอ. 
 ๗๒ วัชราภรณ ระยับศรี, เรื่อง “พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงพุทธของนักทองเท่ียวชาวไทยและ
ชาวตางชาติ ท่ีมาเท่ียววัดในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร”, ปริญญานิพนธ วท.ม. (การวางแผนและ 
การจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๑), 
บทคัดยอ.  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๖๕ 

เล็งเห็นวานักทองเท่ียวชาวไทยมีความสําคัญมากข้ึน สําหรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมนั้น
ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาควรจะจัดข้ึนในรูปแบบของโฮมสเตย และตองอาศัยการสนับสนุนจาก
ภาครัฐ สําหรับความเห็นของผูนําชุมชนบานลวงเหนือมีความเห็นสอดคลองกับผูประกอบการ อีกท้ัง
ยังพบปญหา ๓ สวนคือ ๑. ปญหาภายนอกชุมชน ไดแก ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาการเมือง ๒.ปญหา
ภายในชุมชน เชน การขาดความเข็มแข็งของชุมชนในเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ิน ปญหาขาดแคลน
บุคลากรและภาษาอังกฤษ เปนตน ๓. ปญหาจากภาครัฐ คือ การขาดกานสนับสนุนท่ีดีจากภาครัฐ
เทาท่ีควร สําหรับผลกระทบจากการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม สามารถแบงไดสองสวนคือ ผลกระทบ
ดานบวก ทําใหเกิดความเข็มแข็งของชุมชน ไมวาจะเปนรายได การประชาสัมพันธชุมชน สวน
ผลกระทบดานลบคือ อาจเกิดปญหาดานอาชญากรรม ยาเสพติด และโรคระบาท เปนตน แนวทางท่ี
เหมาะสมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมบานลวงเหนือคือ การพัฒนาในรูปแบบของโฮมส
เตย และการสรางแหลงความรูชุมชน๗๓ 
 พรทิพย กิจเจริญไพศาล  ไดทําวิจัยเรื่อง “การศึกษาทรัพยากรทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ของชุมชนชาวมอญเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในจังหวัดปทุมธานี” ผลการวิจัยสรุปไดวา  
จังหวัดปทุมธานีมีทรัพยากรทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูง โดดเดนดานวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวมอญ 
ดาน ประวัติศาสตร ดานโบราณสถานและโบราณวัตถุ ไดแก วัดมอญ เตาโองอาง เครื่องปน ดินเผา 
ตุมสามโคก ตลอดจนดานประเพณี เทศกาล ไดแก งานสงกรานต งานแหเสาหงสธงตะขาบ และวิถี
ชีวิตของชุมชนชาวมอญไดแก อาหารการกิน การแตงกายแนวทางการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ในจังหวัดปทุมธานี ควรเนนการพัฒนาคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมของชุมชนชาวมอญ อนุรักษและ
ถายทอดภูมิปญญา และองคความรูใหคงอยูอยางตอเนื่อง แนวทางการพัฒนาดานกิจกรรมทองเท่ียว
ของชุมชนชาวมอญ ควรพัฒนาดานการคมนาคม โดยการปรับปรุงถนน และพัฒนาเสนทางการ
เดินทางไปสูแหลงทองเท่ียวใหเชื่อมโยงถึงกัน ตลอดจนพัฒนาดานบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
โดยการใหขอมูลดานการทองเท่ียวกับนักทองเท่ียว ควบคูกับการใหความรูดานการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ๗๔ 
 สมาภรณ คงเจริญกาย ไดทําวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามา
ทองเท่ียวท่ีมีผลตอการทองเท่ียวแบบยั่งยืนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวา ๑) ผูท่ีเขา
มาทองเท่ียวมีพฤติกรรมการไดรูจักสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยานั้นมาจากการบอก
ของญาติและเพ่ือนแนะนําท่ีเขามาทองเท่ียวกอนแลว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตองการเขามาไหวพระ
ตามวัดตาง ๆ ซ่ึงจะเขามาทองเท่ียวเฉลี่ยอยูจํานวน ๒ - ๔ ครั้ง ในชวงวันเสารและวันอาทิตย ดวยการ
ใชพาหนะรถยนตสวนตัว เละเม่ือเขามาทองเท่ียวแลว ผูเขามาทองเท่ียวมักจะจายใชสอยซ้ือของ

                                                           

 ๗๓ กฤษดา ขุยอาภัย, เรื่อง “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม : กรณีศึกษาบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม”, ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาเศรษฐศาสตรการเมือง), (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๒), บทคัดยอ. 
 ๗๔ พรทิพย กิจเจริญไพศาล, เรื่อง “การศึกษาทรัพยากรทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนชาวมอญ
เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในจังหวัดปทุมธานี”, ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (การวางแผน
และ การจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ), ๒๕๕๓), 
บทคัดยอ.      
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เบ็ดเตล็ด จํานวนเฉลี่ยไมเกิน ๑,๐๐๐ บาท ลักษณะการทองเท่ียวตามสถานท่ีเปนการเดินเทาเท่ียวชม
สถานท่ีตางๆ มีอาณาบริเวณใกลเคียงกัน มุงเนนความสนใจดานโบราณสถาน สวนการจัดกิจกรรม
สงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาท่ีสามารถดึงดูดกลุมผูเขามาทองเท่ียวคือ การจัด
งานมรดกโลก โดยรับทราบขอมูลการจัดงานจากทางวารสารการทองเท่ียว และผูเขามาทองเท่ียวสวน
ใหญมีพฤติกรรมท่ีจะกลับมาทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอีกครั้ง ๒) การศึกษาระดับความ
พึงพอใจของผูเขามาทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวาระดับความพึงพอใจของผูเขามา
ทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาท่ีมีตอดานสถานท่ี ดานการอํานวยความสะดวก และดานการ
บริการ สวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ๓) ผูเขามาทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาแตกตางกัน 

มีผลตอระดับความพึงพอใจในการเขามาทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน ๔) พฤติกรรมความถ่ีในการเขามา
ทองเท่ียว การเดินทาง ลักษณะคาใชจายในการเขามาทองเท่ียวคาใชจายท่ีใช และการกลับมา
ทองเท่ียวอีกครั้งท่ีแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการเขามาทองเท่ียวไมแตกตางกัน และ ๕) 

วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมของผูเขามาทองเท่ียว พบวา ปจจัยสวน
บุคคลดานอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดสวนบุคคลตอเดือนและสถานภาพมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมของผูท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา๗๕  
 อรพิน บุญแยม  ไดทําวิจัยเรื่อง “การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการเขามาเท่ียวในวัด
พระศรีสรรเพชญ” พบวา ๑) สาเหตุท่ีเดินทางมาเท่ียวสวนใหญสนใจในประวัติศาสตรของวัดพระศรี
สรรเพชญ เดินทางมาเท่ียวชมวัดพระศรีสรรเพชญมาโดยรถยนตสวนตัว เดินทางมาเท่ียวชม วัดพระ
ศรีสรรเพชญครั้งแรก รูจักวัดพระศรีสรรเพชญสวนใหญ รูจักจากเพ่ือนแนะนํา การเดินทางมายังวัด
พระศรีสรรเพชญสะดวกสบาย การเดินทางมาทองเท่ียวครั้งนี้ใชจายงบประมาณไมเกิน ๕๐๐ บาท 
การใชจายในการทองเท่ียวครั้งนี้ไดมุงเนนใชจายคาใชจายเบ็ดเตล็ด สถานท่ีทองเท่ียวควรไดรับการ
ปรับปรุงแกไขสวนใหญบูรณะซอมแซม ประทับใจอะไรมากท่ีสุดประทับใจความรูทางประวัติศาสตร
ทางโบราณคดีและความสวยงามทางดานสถาปตยกรรมศิลปกรรม ๒) ความคิดเห็นของผูมาเท่ียวท่ีมี
ตอวัดพระศรีสรรเพชญ สถานท่ีทองเท่ียวเปนโบราณสถานท่ีมีความสําคัญเห็นดวยมากท่ีสุด ในสวน
ของขนาดของแผนปายประชาสัมพันธมีความคิดเห็นดวยคอนขางมาก การประชาสัมพันธและการ
สรางความพึงพอใจแกนักทองเท่ียวจัดอยูในระดับความคิดเห็นดวยคอนขางมาก รานขายของท่ีระลึก
และรานอาหารประจําทองถ่ินจัดอยูในข้ันความคิดเห็นท่ีคอนขางมาก การเดินทางในการมาทองเท่ียว
ถือวามีความสะดวกคอนขางมากเพราะอยูใกลกับกรุงเทพฯ สามารถเดินทางไดท้ังทางรถยนตและทาง
รถไฟ ซ่ึงจัดอยูในระดับความคิดเห็นคอนขางดีมาก ในสวนของบรรยากาศภายในวัดพระศรีสรรเพชญ
ก็ถือวารมรื่น และสวยงาม และมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยและเจาหนาท่ีอํานวยความสะดวกแก

                                                           

 ๗๕ สมาภรณ คงเจริญกาย, “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเท่ียวท่ีมีผลตอการทองเท่ียว
แบบยั่งยืนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๘), บทคัดยอ. 
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นักทองเท่ียวมากเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียว ซ่ึงตรงจุดนี้ถือวาเปนตัวแปรสําคัญ
ในการสรางความสบายใจเก่ียวกับชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียวไดเปนอยางดี๗๖ 
 
๒.๗  กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาคนควากรอบแนวคิดใหเห็นถึงกระบวนการเชื่อมโยงเก่ียวกับ
ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยไดกําหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual 
Framework) ประกอบดวยตัวแปรตน (Independent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent 
Variables) 
       ตัวแปรตน                                           ตัวแปรตาม 
                (Independent)                                (Dependent Variables) 
           

การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง)อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน   ๓  ดาน  ดังนี้ 
    
         ๑. ดานสถานท่ี 
         ๒. ดานการสรางแรงจูงใจ 
         ๓. ดานการใหบริการ 
    
  

 
 
 

 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี  ๒.๑  กรอบแนวคิดการวิจัย                                                                                            
                                                           

 ๗๖ อรพิน บุญแยม, เรื่อง “การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการเขามาเท่ียวในวัดพระศรีสรรเพชญ”,
วิทยานิพนธปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๔), 
บทคัดยอ. 
 
 

ปจจัยสวนบุคคล 
๑. เพศ 
๒. อายุ 
๓. การศึกษา 
๔. อาชีพ 

     
 
 

 
 
 

 
แนวทางในการพัฒนาการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน 
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บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้  การวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เพ่ือใหการวิจัยเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว  ผูวิจัยได
ดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
 ๓.๑  รูปแบบการวิจัย  
 ๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 ๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 ๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล   
 ๓.๕  การวิเคราะหขอมูล 
  
๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน” เปนการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ 
(Key Informants) ภายในวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  
 
๓.๒  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ๓.๒.๑ ประชากร   
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียววัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ท่ีมีอายุ ๑๕ ปข้ึนไป  ในป พ.ศ. ๒๕๕๕  จํานวน  
๗๗,๑๒๔๑  คน 
 ๓.๒.๒ กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยาง  แบงเปน ๒ กลุม คือ  
 ๓.๒.๒.๑  กลุมท่ี ๑ ไดแกนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  โดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยการเปด
ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครซ่ี (Krejcie) และมอรแกน (Morgan)๒ ไดขนาดของตัวอยาง 

                                                           

 ๑ วัดหนองแวง (พระอารามหลวง), สมุดเซ็นเย่ียมวัด, พ.ศ. ๒๕๕๕.  
 ๒ ธานินทร ศิลปจาร,ุ การวิจัยและวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวย SPSS, พิมพครั้งท่ี๑,
(กรุงเทพมหานคร : บิสซิเนสอารแอนดด,ี ๒๕๕๒), หนา ๔๘ -๔๙. 
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๖๙ 

๓๘๒ คน โดยผูวิจัยไดทําการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยใชระยะเวลา
ประมาณ ๓ เดือน ระหวางเดือน พฤษภาคม ถึง กรกฎาคม 
 ๓.๒.๒.๒  กลุมท่ี ๒ เปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key-Informants) โดยใชวิธีการเลือกตัวอยาง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวมจํานวน ๕ รูป/คน ดังนี้ 
 ๑. พระธรรมวิสุทธาจารย  ตําแหนง  เจาอาวาสวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
 ๒. พระมหาอดุลย  กิตฺติญาณเมธี ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา 
 ๓. พระครูสุตธรรมรักขิต  ตําแหนง  ผูชวยฝายบริหารท่ัวไป โรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา 
 ๔. นายบัญชายุทธ นาคมุจรินท  ตําแหนง ผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนา จังหวัด
ขอนแกน 
 ๕. นายนพรัตน กอกหวาน  ตําแหนง  ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  
สํานักงาน จังหวัดขอนแกน 
 
๓.๓  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 ผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ (Interview) เปน
เครื่องมือในการวิจัยโดยดําเนินการดังนี้ 

 ๓.๓.๑ ลักษณะของเครื่องมือ   

 ๓.๓.๑.๑  ลักษณะของแบบสอบถาม (Questionnaire)  
   แบบสอบถามมีลักษณะปลายปดและปลายเปด โดยแบงออกเปน ๓ ตอนดังนี้ 
 ตอนท่ี ๑ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ  มีลักษณะเปนคําถามแบบปลายปดใหเลือกตอบแบบตรวจสอบรายการ  (Check 
list)  จํานวน ๔ ขอ 
 ตอนท่ี ๒ เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน มีลักษณะเปนมา
ตราสวนประเมินคา (RatingScale) มี ๕ ระดับ ตามหลักการของลิเครท (Likert)๓ จํานวน ๓๐ ขอ 
โดยแบงคําถามตามระดับการจัดการ ออกเปน  ๓  ดาน ดังนี้  
 ๑. ดานสถานท่ี 
 ๒. ดานการสรางแรงจูงใจ 
 ๓. ดานการใหบริการ 
 ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ซ่ึงมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด (Open ended 
Questionnaire) ใหตอบโดยเสรี  
 

                                                           

 ๓ สุวรี ศิริโภคารภิรมย, การวิจัยทางการศึกษา, ( ลพบุรี : สถาบันราชภัฎเทพสตรี , ๒๕๔๖), หนา 
๑๔๐. 
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๗๐ 

 ๓.๓.๑.๒ ลักษณะของเครื่องมือสําหรับแบบสัมภาษณ (Interview From) 
 แบบสัมภาษณ มีลักษณะแบบมีโครงสราง ซ่ึงเปนคําถามแบบปลายเปด (Open ended 
Form) เพ่ือใหผูใหสัมภาษณไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน และขอเสนอแนะตาง ๆ ไดอยางอิสระ 
 ๓.๓.๒ การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
           ๓.๓.๒.๑ การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 ๑) ข้ันตอนการสรางแบบสอบถาม (Questionnaire) 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางแบบสอบถามในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารวิชาการและจาก
งานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 ๑. ศึกษาแนวคิดทฤษฏีเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง)  จากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ๒. กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และสรุปเปนคํานิยามศัพทในการวิจัย 
 ๓. สรางแบบสอบถามจากกรอบเนื้อหาในคํานิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย โดยแบง
แบบสอบถามออกเปน ๓ ตอน  
  ๔. นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอใหผูเชี่ยวชาญ ทําการตรวจความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
  ๕. เม่ือผูเชี่ยวชาญตรวจเรียบรอยแลว จึงนําไปทดลองใชกับหนวยการวัดท่ีมิใชประชากร
ในการวิจัย แลวนํามาหาคาความเชื่อม่ัน 
 ๖. หากพบวา แบบสอบถามมีความเชื่อม่ันแลว จึงนําไปทดลองใชจริงกับกลุมตัวอยาง
เปาหมายตอไป 
  ๒) ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเรียบรอยแลวไปหาคุณภาพของแบบสอบถาม  ดังนี้ 
 ๑. ผูวิจัยทําการหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ี
สรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองและความครอบคลุมของเนื้อหาท่ีตองการศึกษา 
จํานวน ๕ ทาน  ไดแก 
 ๑) พระมหาสําราญ กมฺมสุทฺโธ, ดร. น.ธ.เอก, ป.ธ.๖, พธ.บ., M.A. (English), Ph.D. 
(English)  
 ๒) พระครูสุตธรรมรักขิต  น.ธ.เอก, ป.ธ.๔, ป.วค.,พธ.ม. (ปรัชญา)  
 ๓) ผศ.ดร. โสวิทย  บํารุงภักดิ์  พธ.ด. (พระพุทธศาสนา) อาจารยประจําสาขาวิชา
พระพุทธศาสนา 
 ๔) ดร.เยาวนิตย  เพียงเกษ  อาจารยพิเศษประจําสาขาวิชารัฐศาสตร มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแกน 
              ๕) อาจารย นิเทศ สนั่นนารี    น.ธ.เอก, พธ.บ., M.A. ( Public Administration) 
อาจารยประจํามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแกน 
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๗๑ 

 ๒. นําแบบสอบถามท่ีผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลองตาม

วัตถุประสงคของขอคําถาม (Index of Congruence : IOC) ซ่ึงแตละขอไดคา IOC ๑.๐๐ ทุกขอ  

   ๓. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธ แลวนําไปทําการทดสอบหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีไดไป

ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับประชากรท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน ๓๐ คน แลวนํามา

ตรวจคะแนนหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficients) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 

โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ 

๐.๙๕๓ 

 ๔. แบบสอบถามท่ีหาคาความเชื่อม่ันแลวนําไปเก็บขอมูลตอไป 

 ๓.๓.๒.๒ การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ 
 ๑) ข้ันตอนการสรางแบบสัมภาษณ (Interview Form) 
 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางแบบสัมภาษณในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารวิชาการและจาก
งานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 ๑. ศึกษาแนวคิดทฤษฏีเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน จากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ๒. กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และสรุปเปนคํานิยามศัพทในการวิจัย 
 ๓. สรางแบบสัมภาษณจากกรอบเนื้อหาในคํานิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย โดยแบง
แบบสอบถามออกเปน ๒ ตอน  
 ๔. นําแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนอใหผูเชี่ยวชาญ ทําการตรวจความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
 ๕. เม่ือผูเชี่ยวชาญตรวจเรียบรอยแลว จึงนําไปสัมภาษณกับกลุมตัวอยางเปาหมายตอไป 
  ๒) ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ 
 นําแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จเรียบรอยแลวไปหาคุณภาพของแบบสัมภาษณ  ดังนี ้
 ๑. ผูวิจัยทําการหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนําแบบสัมภาษณท่ี
สรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองและความครอบคลุมของเนื้อหาท่ีตองการศึกษา 
จํานวน ๕ ทาน  
 ๒. นําแบบสัมภาษณท่ีผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลองตาม
วัตถุประสงคของขอคําถาม (Index of Congruence : IOC)  
 ๓. นําแบบสัมภาษณมาปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ แลวนําไปสัมภาษณกับกลุมตัวอยางเปาหมายตอไป 

 ๓.๓.๓ การวัดคาตัวแปรของแบบสอบถาม 
 ๑)  การวัดคาตัวแปรอิสระประกอบดวย 
 ๑. เพศ แบงออกเปน ๒ กลุม ประกอบดวย  ชาย และ หญิง 
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 ๒. อายุ แบงออกเปน ๔ กลุม  ประกอบดวย นอยกวา ๒๐ ป, ระหวาง ๑๕ – ๓๐ ป   
ระหวาง ๓๑ – ๔๐ ป และมากกวา ๔๐ ป 
 ๓. ระดับการศึกษา แบงออกเปน ๓ กลุม ประกอบดวย ต่ํากวาปริญญาตรี, ปริญญาตรี  
และสูงกวาปริญญาตรี 
 ๔. อาชีพ แบงออกเปน ๖ กลุม ประกอบดวย นักเรียน/นักศึกษา, รับราชการ, พนักงาน
บริษัท, คาขาย/ธุรกิจสวนตัว, รับจางท่ัวไป, เกษตรกรรม,  
 ๒) การวัดคาตัวแปรตาม ประกอบดวยความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยคําตอบเปน
แบบประเมินคา Rating Scale สรางคําตอบตามแนวของลิเคิรท (Likert) มีคําตอบใหเลือก ๕ ระดับ 
และมีเกณฑการใหคะแนนคือ 
 ๕        หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ         มากท่ีสุด 
 ๔        หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ         มาก                              
 ๓        หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ         ปานกลาง    
 ๒        หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ         นอย 
 ๑        หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับ         นอยท่ีสุด 
โดยเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย โดยกําหนดเกณฑในการวิเคราะห ตามแนวคิดของเบสท (Best)๔  
 คาเฉลี่ย      ๔.๕๐ – ๕.๐๐    แปลวา         มากท่ีสุด 
 คาเฉลี่ย      ๓.๕๐ – ๔.๔๙    แปลวา      มาก 
 คาเฉลี่ย      ๒.๕๐ – ๓.๔๙    แปลวา      ปานกลาง 
 คาเฉลี่ย      ๑.๕๐ – ๒.๔๙    แปลวา      นอย 
 คาเฉลี่ย      ๑.๐๐ – ๑.๔๙    แปลวา      นอยท่ีสุด 
 
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการดังนี ้
 ๓.๔.๑  การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม  
 ๑.  ทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากโครงการหลักสูตรพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ศูนยบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย เพ่ือกราบเรียนพระธรรมวิสุทธาจารย เจาอาวาสวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอ
เมือง จังหวัดขอนแกน 
 ๒.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวท่ี
เดินทางเขามาทองเท่ียววัดหนองแวง (พระอารามหลวง) จํานวน ๓๘๒ คน  
 ๓.  ตรวจสอบความถูกตอง และความสมบูรณของแบบสอบถามเพ่ือนํามาใชในการ
วิเคราะหตอไป 
                                                           

 
๔ ประกอบ กรรณสูตร, สถิติเพ่ือการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร, พิมพครั้งท่ี ๓ , (กรุงเทพมหานคร :

ดานสุทธากาพิมพ, ๒๕๔๒), หนา ๑๐๘. 
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 ๓.๔.๒  การเก็บรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณ 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณตามข้ันตอน ดังนี้ 
 ๑.ผูวิจัยไดนําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย นําเสนอพระธรรมวิสุทธาจารย เจาอาวาสวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน  เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) กับผูใหขอมูล
หลัก (Key Informants) วัดการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  จํานวน ๕ ทาน  
 ๒. ทําการนัดหมายวันเพ่ือสัมภาษณ 
  ๓. ทําการสัมภาษณ 
  ๔. นําขอมูลจากการสัมภาษณไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
๓.๕  การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร 
สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ 
 ๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 
  หลังจากท่ีไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเรียบรอยแลว  นําขอมูลท่ีไดไป
วิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตร ดังนี้ 
 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  
 ๑. ใชสถิติจํานวน (Frequency) และรอยละ (Percentage) อธิบายปจจัยสวน 
บุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการ นําเสนอเปนตารางประกอบการบรรยายผล 
 ๒. ใชสถิติวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย  (  ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อธิบาย
ขอมูล การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย 
 สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) 
 ๑. ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองกลุม  
 ๒. ใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA)๕ ในกรณีตัวแปร
ตนมากกวาสองกลุมข้ึนไป เม่ือพบวามีความแตกตาง จะทําการเปรียบเทียบความแตกตางของ
คาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD.) 
 ๓.๕.๒ การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ  

  การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ วิ เคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis Technique) ประกอบบริบท และประมวลผลเขาดวยกัน รวมท้ังใชแนวคิดจาก
เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาสนับสนุนในการวิเคราะหเพ่ือใหเห็นภาพรวม 

                                                           

 ๕ ชูศรี วงศรัตนะ, เทคนิคการใชสถิติเพ่ือการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร : เทพเนรมิตการพิมพ, ๒๕๔๑), 
หนา ๒๓๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
บทท่ี ๔ 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว เพ่ือ
เปรียบเทียบการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกนตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน เพ่ือศึกษาแนว
ทางการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน ผูวิจัยนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีไดจากการสอบถามและสัมภาษณ มาวิเคราะห
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอดังตอไปนี้ 
  

 ๔.๑ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
 ๔.๒ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 ๔.๓ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  
 ๔.๔ ขอเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 ๔.๕ บทสัมภาษณแนวทางการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 
๔.๑ ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยไดศึกษาสภาพปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม เพศ อายุ  
การศึกษา  อาชีพ ผลการศึกษาดังปรากฏในตารางตอไปนี ้
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ตารางท่ี ๔.๑  จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม  
 

                                                                                              (n = ๓๘๒) 
 

ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียว จํานวน (คน) รอยละ 

๑. เพศ  
                     ชาย 
                     หญิง 
                     รวม 

 
๑๑๒ 
๒๗๐ 
๓๘๒ 

 
๒๙.๓ 
๗๐.๗ 
๑๐๐ 

๒. อายุ 
                     ต่ํากวา ๒๐ ป 
                     ๒๑ – ๓๐  ป 
                     ๓๑ – ๔๐ ป 
                     ๔๑ – ๕๐ ป 
                     ๕๑ – ๖๐ ป 
                     ๖๐ ปข้ึนไป 
                     รวม 

 
๑๖๘ 
๑๑๒ 
๕๙ 
๒๑ 
๑๗ 
๕ 

๓๘๒ 

 
๔๔.๐ 
๒๙.๓ 
๑๕.๔ 
๕.๕ 
๔.๕ 
๑.๓ 
๑๐๐ 

 ๓. การศึกษา 
                     มัธยมศึกษาตอนตน 
                     มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช 
                     อนุปริญญา / ปวส 
                     ปริญญาตร ี
                     สูงกวาปริญญาตรี 
                     รวม 

 
๑๐๐ 
๖๘ 
๔๒ 

๑๔๙ 
๒๓ 

๓๘๒ 

 
๒๖.๒ 
๑๗.๘ 
๑๑.๐ 
๓๙.๐ 
๖.๐ 
๑๐๐ 

 ๔. อาชีพ  
                     นักเรียน / นักศึกษา 
                     รับราชการ 
                     พนักงานบริษัท 
                     คาขาย / ธุรกิจสวนตัว 
                     รับจางท่ัวไป 
                     เกษตรกรรม 
                     รวม 

 
๒๑๙ 
๔๖ 
๕๐ 
๓๔ 
๒๙ 
๔ 

๓๘๒ 

 
๕๗.๓ 
๑๒.๐ 
๑๓.๑ 
๘.๙ 
๗.๖ 
๑.๐ 
๑๐๐ 
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 จากตารางท่ี ๔.๑ แสดงจํานวนรอยละ ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวของวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน สามารถอธิบายในแตละประเด็นดังตอไปนี้ 
 ๑.ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน สวนใหญ เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ ๗๐.๗ รองลงมาคือเพศชาย คิดเปนรอยละ 
๒๙.๓ 
 ๒.ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน สวนใหญ อายุต่ํากวา ๒๐ ป คิดเปนรอยละ ๔๔.๐ รองลงมาคือ อายุ ๒๑-๓๐ ป คิด
เปนรอยละ ๒๙.๓ อายุ ๓๑-๔๐ ป คิดเปนรอยละ ๑๕.๔  อายุ๔๑-๕๐ ป คิดเปนรอยละ ๕.๕ อายุ 
๕๑-๖๐ คิดเปนรอยละ ๔.๕  และ ๖๐ ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ ๑.๓  ตามลําดับ 
 ๓.ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน สวนใหญ การศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ ๓๙.๐  รองลงมาคือ
มัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ ๒๖.๒  มัธยมปลาย/ปวช คิดเปนรอยละ๑๗.๘  อนุปริญญา/ปวส 
คิดเปนรอยละ ๑๑.๐ และสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ ๖.๐ ตามลําดับ 
 ๔.ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียวของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน สวนใหญ เปนนักเรียนนักศึกษา คิดเปนรอยละ ๕๗.๓ รองลงมาคือ พนักงานบริษัท 
คิดเปนรอยละ ๑๓.๑ รับราชการ คิดเปนรอยละ ๑๒.๐ คาขาย/ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ ๘.๙ 
รับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ ๗.๖ และเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ ๑.๐ ตามลําดับ 
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๔.๒ ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวทีม่ีตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  
  
 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ตาม
แบบสอบถามแบงออกเปน ๓ ดาน ไดแก ดานสถานท่ี ดานการสรางแรงจูงใจ ดานการใหบริการ มี
จํานวน ๒๐ ขอ วิเคราะห ขอมูลโดยใชสถิติ  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลการจัดการ
การทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความ
คิดเห็นของนักทองเท่ียว  โดยภาพรวมและรายดาน  มีรายละเอียดในตารางดังตอไปนี้ 
  
ตารางท่ี ๔.๒  แสดงคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลความคิดเห็นของ

นักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  โดยภาพรวม 

                                                                                               (n = ๓๘๒) 
ขอท่ี การจัดการการทองเท่ียว  S.D. การแปลผล 
๑ 

๒ 

๓ 

 

ดานสถานท่ี 

ดานการสรางแรงจูงใจ 

ดานการใหบริการ 

      

๔.๔๘ 
๔.๓๒ 
๔.๑๘ 

๐.๔๕ 
๐.๕๐ 
๐.๕๙ 

มาก 

มาก 

มาก 

 

 รวม ๔.๓๒ ๐.๔๔ มาก 
  

 จากตารางท่ี ๔.๒ พบวา การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยรวม อยูในระดับมาก  ( =  
๔.๓๒)  เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของประชาชน อยูในระดับมากทุกดาน 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ คือ ดานสถานท่ี  ( = ๔.๔๘)  ดานการสรางแรงจูงใจ ( = ๔.๓๒)  
ดานการใหบริการ ( = ๔.๑๘)  
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ตารางท่ี ๔.๓  แสดงคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลระดับการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ดานสถานท่ี 

                                                                                               (n = ๓๘๒) 

 

 จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานสถานท่ี  โดยภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( = ๔.๔๘) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ 
นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวา สถานท่ีตั้งองคพระมหาธาตุมีความเหมาะสม มีความเปนระเบียบ 
สวยงาม ท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุอยูตําแหนงท่ีเหมาะสม สะอาด มีการจัดการท่ีเปนระบบมี
สัดสวนเหมาะสม ระบบสาธารณูปโภคโดยรวมมีความเหมาะสม  

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอท่ี ดานสถานท่ี  S.D. การแปลผล 
๑ 
๒ 
๓ 
๔ 
 

๕ 
 

๖ 
 

สถานท่ีทองเท่ียวสะอาด 
สถานท่ีทองเท่ียวมีความเปนระเบียบ สวยงาม 
สถานท่ีตั้งองคพระมหาธาตุมีความเหมาะสม 
สถานท่ีทองเท่ียวมีการจัดการท่ีเปนระบบมีสัดสวน
เหมาะสม 
สถานท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุอยูตําแหนงท่ี
เหมาะสม 
สถานท่ีทองเท่ียวมีระบบสาธารณูปโภคโดยรวมมี
ความเหมาะสม 
      

๔.๔๕ 
๔.๕๓ 
๔.๕๘ 
๔.๔๓ 

 
๔.๕๒ 

 
๔.๓๓ 

 

๐.๕๙ 
๐.๕๘ 
๐.๕๖ 
๐.๖๔ 

 
๐.๖๐ 

 
๐.๖๗ 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

 รวม ๔.๔๘ ๐.๔๕ มาก 
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ตารางท่ี ๔.๔  แสดงคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลระดับการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว  ดานการสรางแรงจูงใจ 

                                                                           (n = ๓๘๒) 
 

ขอท่ี ดานการสรางแรงจูงใจ  S.D. การแปลผล 
๗ วัดแหงนี้มีชื่อเสียง ๔.๕๐ ๐.๖๕ มากท่ีสุด 
๘ วัดแหงนี้มีความสะอาดและสวยงาม ๔.๕๐ ๐.๖๑ มากท่ีสุด 
๙ วัดแหงนี้อยูใกลบานญาติและคนรูจัก ๔.๐๓ ๐.๙๓ มาก 

๑๐ วัดแหงนี้เขาถึงงาย สะดวกสบาย ปลอดภัย ๔.๔๕ ๐.๖๘ มาก 
๑๑ วัดแหงนี้มีบรรพบุรุษเคยมาเคารพกราบไหวกอน ๔.๒๙ ๐.๘๖ มาก 
๑๒ วัดแหงนี้มีพระบรมสารีริกธาตุและเปนท่ีเคารพของ

ประชาชน 
๔.๕๓ ๐.๖๗ มากท่ีสุด 

๑๓ วัดแหงนี้มีการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ เชน วิทยุ ทีวี และ
อินเตอรเน็ต 

๓.๙๕ ๐.๙๓ มาก 

รวม ๔.๓๒ ๐.๕๐ มาก 

 

 จากตารางท่ี ๔.๔ พบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานการสรางแรงจูงใจ  โดย
ภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๓๒) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอพบวา อยูในระดับมาก
ทุกขอนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวา วัดแหงนี้มีพระบรมสารีริกธาตุและเปนท่ีเคารพของประชาชน มี
ชื่อเสียง มีความสะอาดและสวยงาม เขาถึงงาย สะดวกสบาย ปลอดภัย อยูใกลบานญาติและคนรูจัก
และมีการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ เชน วิทยุ ทีวี และ อินเตอรเน็ต 
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ตารางท่ี ๔.๕   แสดงคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลระดับการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว  ดานการใหบริการ 

                                                                           (n = ๓๘๒) 
 

ขอท่ี ดานการใหบริการ  S.D. การแปลผล 
๑๔ ปายชี้ทางเขาสูแหลงทองเท่ียวชัดเจน ๔.๑๑ ๐.๘๓ มาก 
๑๕ ปายบอกสถานท่ีและจุดบริการตาง ๆ ๔.๑๒ ๐.๘๑ มาก 
๑๖ สถานท่ีจอดรถมีความสะดวกสบาย ๔.๐๗ ๐.๗๙ มาก 
๑๗ รานอาหาร รานคา และบริการหองสุขา ๔.๐๕ ๐.๘๐ มาก 
๑๘ มีดอกไมธูปเทียน ไวบริการอยางท่ัวถึง ๔.๔๑ ๐.๖๖ มาก 
๑๙ ภาชนะรองรับขยะตามจุดตาง ๆ มีบริการอยางท่ัวถึง ๔.๒๐ ๐.๗๔ มาก 
๒๐ เจาหนาท่ีมีอัธยาศัยดีและใหการตอนรับเปนอยางดี ๔.๒๘ ๐.๗๑ มาก 

รวม ๔.๑๘ ๐.๕๙ มาก 

 

 จากตารางท่ี ๔.๕ พบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานการใหบริการ  โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก ( =  ๔.๑๘) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ
นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวา มีดอกไมธูปเทียนไวบริการอยางท่ัวถึง และเจาหนาท่ีมีอัธยาศัยดีใหการ
ตอนรับเปนอยางดี นอกจากนี้ภายในวัดยังมีภาชนะรองรับขยะตามจุดตาง ๆ มีบริการอยางท่ัวถึง 
ปายบอกสถานท่ีและปายบอกจุดบริการ ปายชี้ทางเขาสูแหลงทองเท่ียวมีความชัดเจน สถานท่ีจอดรถ
มีความสะดวกสบาย มีบริการรานอาหาร รานคา และบริการหองสุขา 
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๘๑ 

 
 

๔.๓ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเที่ยวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน 

 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน การทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหหาความแตกตาง
ระหวางตัวแปร จําแนกตาม เพศ, อายุ, การศึกษา, และอาชีพ โดยการทดสอบคาที (t-test) และการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เม่ือพบวามีความแตกตางจะทําการ
เปรียบเทียบความแตกตางรายคู โดยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (LSD.) ตามสมมติฐานตาม
รายละเอียดในตารางดังนี้ 

สมมติฐานท่ี ๑  นักทองเท่ียวท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน แตกตางกัน 

ตารางท่ี ๔.๖  แสดงผลเปรียบเทียบการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน จําแนกตามเพศ 

 
      (n = ๓๘๒) 

 

การจัดการการทองเที่ยว 

เพศ 
t Sig. ชาย (๑๑๒ คน) หญิง (๒๗๐ คน) 

 S.D.  S.D. 

     ดานสถานท่ี 
     ดานการสรางแรงจูงใจ 
     ดานการใหบริการ 

๔.๔๙ 
๔.๒๗ 
๔.๑๗ 

.๔๕ 

.๕๐ 

.๕๙ 

๔.๔๗ 
๔.๓๔ 
๔.๑๘ 

.๔๖ 

.๕๐ 

.๕๙ 

๑.๒๑๓ 
.๗๐๘ 
.๐๐๘ 

.๒๗๑ 

.๔๐๐ 

.๙๓๑ 

       โดยรวม ๔.๓๑ .๔๓ ๔.๓๓ .๔๕ ๒.๙๖๘ .๐๘๖ 

 
 จากตารางท่ี ๔.๖ พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมไม
แตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวานักทองเท่ียวท่ีมี
เพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว ไมแตกตางกันทุกดาน 
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๘๒
 

 สมมติฐานท่ี ๒  นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน แตกตางกัน 

ตารางท่ี ๔.๗   แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวม  จําแนกตามอายุ 

                                                                                                                                                                 (n = ๓๘๒) 

 

 

การจัดการการทองเท่ียวเชิง

พุทธ 

อายุ 

F Sig. ต่ํากวา ๒๐ ๒๑-๓๐ ป ๓๑-๔๐ ป ๔๑-๕๐ ป ๕๑-๖๐ป ๖๐ ปข้ึนไป 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

   ดานสถานท่ี ๔.๕๐ .๔๕ ๔.๕๖ .๔๒ ๔.๓๔ .๔๗ ๔.๔๖ .๔๔ ๔.๓๐ .๔๖ ๔.๒๐ .๔๙ ๒.๗๘๔ .๔๙๓ 

ดานการสรางแรงจูงใจ ๔.๓๒ .๔๘ ๔.๓๗ .๕๐ ๔.๒๖ .๕๔ ๔.๓๖ .๕๔ ๔.๒๖ .๕๕ ๔.๐๐ .๓๐ .๘๘๒ .๔๙๓ 

   ดานการใหบริการ ๔.๒๒ .๕๙ ๔.๒๑ .๕๖ ๔.๐๙ .๕๙ ๔.๒๕ .๖๔ ๔.๐๒ .๖๕ ๓.๔๘ .๒๙ ๒.๑๔๔ .๐๖๐ 

รวม ๔.๓๕ .๔๔ ๔.๓๘ .๔๑ ๔.๒๓ .๔๕ ๔.๓๕ .๕๐ ๔.๑๙ .๔๙ ๓.๘๙ .๒๐ ๒.๒๓๒ ๐.๕๑ 
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๘๓ 
 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๗ พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกนโดยภาพรวมไม
แตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  
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๘๔
 

 สมมติฐานท่ี ๓  นักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอ
เมือง จังหวัดขอนแกน แตกตางกัน 

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน โดยภาพรวม  จําแนกตามการศึกษา 

                                                                                                                                          (n=๓๘๒) 

 
การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ 

การศึกษา  
 

     F Sig. 
มัธยมตน มัธยมปลาย 

หรือ ปวช 
อนุปริญญา 
หรือ ปวส 

ปริญญาตรี สูงกวา
ปริญญาตรี 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  

ดานสถานท่ี ๔.๕๖ .๓๙ ๔.๔๕ .๔๖ ๔.๖๐ .๔๗ ๔.๔๒ .๔๗ ๔.๒๙ .๔๖ ๓.๑๐๐ .๐๑๖* 

ดานการสรางแรงจูงใจ ๔.๔๓ .๔๓ ๔.๒๖ .๔๙ ๔.๕๐ .๔๗ ๔.๒๒ .๕๓ ๔.๓๖ .๕๓ ๔.๔๒๘ .๐๐๒* 

ดานการใหบริการ 
 

๔.๓๔ .๕๒ ๔.๑๓ .๕๓ ๔.๓๙ .๖๑ ๔.๐๖ .๖๑ ๓.๙๘ .๖๖ ๕.๔๐๔ .๐๐๐* 

รวม 
 

๔.๔๔ .๓๙ ๔.๒๘ .๔๑ ๔.๕๐ .๔๔ ๔.๒๔ .๔๕ ๔.๒๑ .๔๙ ๕.๕๔๑ .๐๐๐* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕  
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๘๕ 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๘ พบวา นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนนักศึกษา มีความคิดเห็นตอการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดย
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๕ จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานสถานท่ีทองเท่ียว ดาน
การสรางแรงจูงใจ ดานการใหบริการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ๐.๕ 

 ดังนั้นจึงไดทําการเปรียบเทียบ ความแตกตางคาเฉลี่ยเปนคู โดยรวม จําแนกตาม
การศึกษา ดวยวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference: LSD) รายละเอียดดัง
แสดงในตารางท่ี ๔.๙ – ๔.๑๒ 
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๘๖
 

ตารางท่ี ๔.๙   แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวม จําแนกตามการศึกษา 

  (n=๓๘๒) 

 

การศึกษา มัธยมตน 

 = ๔.๔๔ 

มัธยมปลาย/ปวช 

= ๔.๒๘ 

อนุปริญญา/ปวส 

= ๔.๕๐ 

ปริญญาตรี 

= ๔.๒๔ 

สูงกวาปริญญาตรี 

= ๔.๒๑ 

มัธยมตน        = ๔.๔๔ - 

 

.๑๖๐๔๔* 

 

-.๐๕๕๔๓ 

 

.๒๐๕๓๕* 

 

.๒๒๙๒๒* 

 

มัธยมปลาย   = ๔.๒๘  

 

- -.๒๑๕๘๗* .๐๔๔๙๑ .๐๖๘๗๘ 

อนุปริญญา   = ๔.๕๐  

 

 

 

- 

 

.๒๖๐๗๘ 

 

.๒๘๔๖๕* 

 

ปริญญาตรี   = ๔.๒๔  

 

 

 

 

 

- 

 

.๐๒๓๘๗ 

 

สูงกวาปริญญาตรี = ๔.๒๑     - 
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๘๗ 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๙ พบวา นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนมัธยมตน มีความคิดเห็นตอการ
จัดการการทองเท่ียว โดยภาพรวม แตกตางจากนักเรียนมัธยมปลาย,ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญา
ตรี 

 นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนมัธยมปลาย มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว 
โดยรวมแตกตางจากนักเรียนในระดับอนุปริญญา 

 นักทองเท่ียวท่ีเปนนักศึกษาระดับอนุปริญญา มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว 
โดยรวมแตกตางจากนักศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี 

 นอกจากนั้นนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวไมแตกตางกัน 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

๘๘
 

 

ตารางท่ี ๔.๑๐  แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน ดานสถานท่ี  เปนรายคู จําแนกตามการศึกษา 

                                                                                                                                           (n = ๓๘๒) 
 

การศึกษา มัธยมตน 

 = ๔.๔๔ 

มัธยมปลาย/ปวช 

= ๔.๒๘ 

อนุปริญญา/ปวส 

= ๔.๕๐ 

ปริญญาตรี 

= ๔.๒๔ 

สูงกวาปริญญาตรี 

= ๔.๒๑ 

มัธยมตน        = ๔.๔๔ - .๑๐๓๓๓ -.๐๔๕๔๘ .๑๓๓๒๖* .๒๖๔๕๗* 

มัธยมปลาย   = ๔.๒๘  - -.๑๔๘๘๑ .๐๒๙๙๒ .๑๖๑๒๓ 

อนุปริญญา   = ๔.๕๐   - .๑๗๘๗๓* .๓๑๐๐๔* 

ปริญญาตรี   = ๔.๒๔    - .๑๓๑๓๑ 

สูงกวาปริญญาตรี = ๔.๒๑     - 

        * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ 

                                                                                                                                 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๘๙ 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๐ พบวา นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนมัธยมตน มีความคิดเห็นตอการ
จัดการการทองเท่ียว แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
 นักทองเท่ียวท่ีเรียนอยูในระดับอนุปริญญามีความคิดเห็นตอการจัดการทองเท่ียวแตกตาง
จากนักทองเท่ียวท่ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
 นอกจากนั้นนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวไมแตกตางกัน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 
 

๙๐
 

 ตารางท่ี ๔.๑๑  แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอ
เมือง จังหวัดขอนแกน  ดานการสรางแรงจูงใจ  เปนรายคู  จําแนกตามศึกษา 

 

                                                                                                                                            (n = ๓๘๒) 
 

การศึกษา มัธยมตน 

 = ๔.๔๔ 

มัธยมปลาย/ปวช 

= ๔.๒๘ 

อนุปริญญา/ปวส 

= ๔.๕๐ 

ปริญญาตรี 

= ๔.๒๔ 

สูงกวาปริญญาตรี 

= ๔.๒๑ 

มัธยมตน        = ๔.๔๔ -  .๑๗๖๖๔* -.๐๖๒๘๖ .๒๑๑๘๓* .๐๗๐๖๘ 

มัธยมปลาย   = ๔.๒๘  - .๒๓๙๕๐* .๐๓๕๑๙ -.๑๐๕๙๖ 

อนุปริญญา   = ๔.๕๐   - .๒๗๔๖๙* .๑๓๓๕๔ 

ปริญญาตรี   = ๔.๒๔    - -.๑๔๑๑๕ 

สูงกวาปริญญาตรี = ๔.๒๑     - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๑ 
 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๑ พบวา นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีความ
คิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีศึกษาอยูในระดับมัธยมปลายและ
ปริญญาตร ี
 นักทองเท่ียวท่ีศึกษาอยูในระดับมัธยมปลายมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว
แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีศึกษาในระดับอนุปริญญา 
 นักทองเท่ียวท่ีศึกษาอยูในระดับอนุปริญญามีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว
แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรี 
 นอกจากนั้นนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวไมแตกตางกัน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 
 

 

๙๒
 

ตารางท่ี ๔.๑๒  แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน ดานการใหบริการ  เปนรายคู จําแนกตามการศึกษา 

 

                                                                                                                                      (n = ๓๘๒) 
 

การศึกษา มัธยมตน 

 = ๔.๔๔ 

มัธยมปลาย/ปวช 

= ๔.๒๘ 

อนุปริญญา/ปวส 

= ๔.๕๐ 

ปริญญาตรี 

= ๔.๒๔ 

สูงกวาปริญญาตรี 

= ๔.๒๑ 

มัธยมตน        = ๔.๔๔ - .๒๐๑๓๔* -.๐๕๗๙๖ .๒๗๐๙๗* .๓๕๒๔๒* 

มัธยมปลาย   = ๔.๒๘  - -.๒๕๙๓๐* .๐๖๙๖๒ .๑๕๑๐๘ 

อนุปริญญา   = ๔.๕๐   - .๓๒๘๙๓* .๔๑๐๓๘* 

ปริญญาตรี   = ๔.๒๔    - .๐๘๑๔๕ 

สูงกวาปริญญาตรี = ๔.๒๑     - 

 

                                                                                                                                             

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๓ 

 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๒ พบวา นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีความ
คิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีศึกษาอยูในระดับมัธยมปลาย, 
ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
 นักทองเท่ียวท่ีศึกษาอยูในระดับมัธยมปลายมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว
แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีศึกษาในระดับอนุปริญญา 
 นักทองเท่ียวท่ีศึกษาอยูในระดับอนุปริญญามีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว
แตกตางจากนักทองเท่ียวท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
 นอกจากนั้นนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวไมแตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

๙๔
 

 สมมติฐานท่ี ๔  นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน แตกตางกัน 

ตารางท่ี ๔.๑๓  แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน โดยรวม  จําแนกตามอาชีพ    
                                                                                                                                                      (n = ๓๘๒) 

 

 
การจัดการการทอง 

เท่ียวเชิงพุทธ 

อาชีพ 
 

F Sig. นักเรียน
นักศึกษา 

รับราชการ พนักงาน
บริษัท 

คาขาย/ธุรกิจ
สวนตัว 

รับจางท่ัวไป เกษตรกรรม 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

   ดานสถานท่ี ๔.๕๑ .๔๕ ๔.๔๒ .๔๕ ๔.๔๐ .๔๒ ๔.๔๓ .๔๒ ๔.๕๐ .๕๑ ๔.๒๐ .๗๗ ๑.๐๒๒ .๔๐๕ 

ดานการสรางแรงจูงใจ ๔.๓๕ .๔๙ ๔.๒๐ .๕๒ ๔.๒๙ .๔๘ ๔.๔๓ .๔๔ ๔.๒๓ .๕๖ ๔.๐๗ .๘๒ ๑.๔๔๕ .๒๐๗ 

ดานการใหบริการ 
 

๔.๒๒ .๕๙ ๔.๑๔ .๕๔ ๔.๐๗ .๕๘ ๔.๑๙ .๖๓ ๔.๑๓ .๖๓ ๓.๘๙ .๙๑ .๘๖๓ .๕๒๕ 

รวม 
 

๔.๓๖ .๔๔ ๔.๒๖ .๔๑ ๔.๒๕ .๔๒ ๔.๓๕ .๔๒ ๔.๒๙ .๔๘ ๔.๐๕ .๗๙ ๑.๑๔๕ .๓๓๖ 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๕ 

 
 

 จากตารางท่ี ๔.๑๓ พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการ
การทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกนโดยรวมไม
แตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๖ 

 
 

ตารางท่ี ๔.๑๔  แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

 
 จากตารางท่ี ๔.๑๔ พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) จึงเปนไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว 
แตกตางกัน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว สวนนักทองเท่ียวท่ีมี เพศ อายุ และอาชีพ ท่ีตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง)  ไมแตกตางกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ 
ผลการทดสอบ 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธสมมติฐาน 

ปจจัยสวนบุคคล 
การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม

หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

เพศ   

อายุ   

การศึกษา   

อาชีพ   

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๗ 

 
 

๔.๔  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงพุทธของวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

 นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวภายในวัดหนองแวง มีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๑๕  ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานแนวทางในการพัฒนาจิตใจ
และปญญา 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑๕  พบวา นักทองเท่ียวเห็นวา ไดรับความรูและหลักการในการทําบุญ

ใหทาน เห็นคุณคาของพุทธศิลป เชน จิตรกรรม ประติมากรรม ไดรับความรูในการพัฒนาปญญา 

ไดรับความรูในการฝกสมาธิและปญญา ไดรับความรูและหลักธรรมเพ่ือความกตัญูรูคุณตามลําดับ  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่  แนวทางในการพัฒนาจิตใจและปญญา 
จํานวน
(คน) 

๑  ไดรับความรูและหลักการในการทําบุญใหทาน ๒๒๘ 

๒  เห็นคุณคาของพุทธศิลป เชน จิตรกรรม ประติมากรรม ๒๐๙ 

๓  ไดรับความรูในการพัฒนาปญญา ๒๐๒ 

๔  ไดรับความรูในการฝกสมาธิและปญญา ๑๙๓ 

๕  ไดรับความรูและหลักธรรมเพ่ือความกตัญูรูคุณ ๑๕๐ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๘ 

 
 

ตารางท่ี ๔.๑๖  ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานแนวทางในการดําเนินชีวิต 

 

 
 
 จากตารางท่ี ๔.๑๖  พบวา นักทองเท่ียวเห็นวา ควรดําเนินชีวิตดวยความมีสติ ทําความ
ดี ละเวนความชั่ว ทําจิตใจใหบริสุทธิ์ ไมประมาทในชีวิต มีความซ่ือสัตยสุจริต ไมเบียดเบียนผูอ่ืน  
เขาถึงพระพุทธ พระธรรม พระสงฆเปนท่ีพ่ึงท่ีระลึก ดําเนินชีวิตตามทํานองคลองธรรม ตามลําดับ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่  แนวทางในการดําเนินชีวิต 
จํานวน
(คน) 

๑ ดําเนินชีวิตดวยความมีสติ ๒๕๗ 

๒ ทําความดี ละเวนความชั่ว ทําจิตใจใหบริสุทธิ์ ๒๒๗ 

๓ ไมประมาทในชีวิต ๒๐๐ 

๔ มีความซ่ือสัตยสุจริต  ไมเบียดเบียนผูอ่ืน ๒๐๐ 

๕ เขาถึงพระพุทธ พระธรรม พระสงฆเปนท่ีพ่ึงท่ีระลึก ๑๗๗ 

๖ ดําเนินชีวิตตามทํานองคลองธรรม ๑๕๓ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๙๙ 

 
 

ตารางท่ี ๔.๑๗  ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานผลท่ีไดรับจากการเดินทางมา
ทองเท่ียว 

 

 จากตารางท่ี ๔.๑๗  พบวา นักทองเท่ียวเห็นวา รูสึกมีความสุข จิตใจท่ีฟุงซานก็สงบลง 

และมีสติมากข้ึน เม่ือมีสติมากข้ึน ก็ทําใหทํางานไดดีข้ึน ประสบความสําเร็จมากข้ึน มีกําลังใจในการ

ฝาฟนอุปสรรคและผานพนไปได ตอไปภายภาคหนา จะกลับมากราบไหวอีกเพ่ือเปนธรรมเนียมปฏิบัติ

สืบตอไป ทําใหมีความม่ันใจในการดําเนินชีวิติมากข้ึน จิตใจท่ีกําลังกระวนกระวายวาวุนท่ีวุนวายก็

ระงับ เม่ือไดพบกับสิ่งท่ีรายก็กลายเปนดี 

 

 

 

 

 

 

 

ที่  ผลที่ไดรับจากการเดินทางมาทองเที่ยว 
จํานวน
(คน) 

๑  รูสึกมีความสุข ๒๙๑ 

๒  จิตใจท่ีฟุงซานก็สงบลง และมีสติมากข้ึน ๒๒๘ 

๓  เม่ือมีสติมากข้ึน ก็ทําใหทํางานไดดีข้ึน ประสบความสําเร็จมากข้ึน ๑๘๓ 

๔  มีกําลังใจในการฝาฟนอุปสรรคและผานพนไปได ๑๗๙ 

๕  ตอไปภายภาคหนา จะกลับมากราบไหวอีกเพ่ือเปนธรรมเนียมปฏิบัติสืบตอไป ๑๗๓ 
๖  ทําใหมีความม่ันใจในการดําเนินชวีิตมากข้ึน ๑๗๐ 
๗  จิตใจท่ีกําลังกระวนกระวายวาวุนท่ีวุนวายก็สงบระงับ ๑๕๔ 
๘  เม่ือไดพบกับสิ่งท่ีรายก็กลายเปนดี ๑๔๙ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๐ 

 
 

๔.๕  บทสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 

(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

 ผูวิจัยไดสัมภาษณผูใหขอมูลหลักจํานวน ๕ ทาน ซ่ึงไดใหแนวทางการพัฒนาการจัดการ

การทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดังนี้ 

 ๑. แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม

หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานสถานท่ี 

 ผูใหสัมภาษณมีแนวทางวา บุคลากรภายในเองควรเอาใจใสรวมกันคิด ชวยกันรักษา
รวมกันพัฒนา และรักษาสิ่งท่ีเปนสมบัติของสวนรวมเปนสมบัติของพระศาสนาและเปนสิ่งท่ียึดเหนี่ยว
จิตใจของพุทธศาสนิกชน โดยเฉพาะเรื่องของความสะอาดบุคคลากรท่ีมีหนาท่ีดูแลสถานท่ีคือองคพระ
มหาธาตุเองตองเอาใจใสใหมาก ๆ เพราะความสะอาดของสถานท่ีถือวาเปนหัวใจสําคัญของสถานท่ีท่ี
เปนแหลงทองเท่ียว เจาหนาท่ีควรทําความสะอาดเปนประจําในจุดท่ีนักทองเท่ียวใชบริการบอยๆ  
โดยเฉพาะในวันเสารและวันอาทิตย หรือวันหยุด ซ่ึงเปนวันท่ีนักทองเท่ียวเดินทางมาเท่ียวมากเปน
พิเศษ๑  
 สวนความสะอาดภายนอกองคพระมหาธาตุ ไดแกบริเวณ หองน้ํา ลาดจอดรถ หนา
รานอาหารรานคา สถานท่ีท้ิงขยะควรมีปายบอกนักทองเท่ียวเพ่ือใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการ
รักษาความสะอาดของสถานท่ีทองเท่ียวดวยเชนกัน เพ่ือความสะอาดของวัดโดยรวม๒  ควรมีการ
ขยายสถานท่ี เชน ลานจอดรถและหองน้ําเพ่ือรองรับนักทองท่ีจะเดินทางมามากข้ึนในอนาคตตอไป 
หรือ จัดสถานท่ีใหกวางข้ึน ใหเปนระเบียบข้ึน ควรคํานึงถึงการใชสอยเปนหลัก ทําทางข้ึนสําหรับคน
พิการ เพ่ือชวยอํานวยความสะดวกใหผูพิการไดมาทําบุญ๓  ควรบูรณะปฏิสังขรณพัฒนาศาสนสถานท่ี
ชํารุดทรุดโทรม เชน องคพระมหาธาตุ  ภาพวาดจิตรกรรมฝาผนัง อุโบสถ หองน้ํา เปนตน 
 ควรปลูกตนไมใหมากข้ึน  เพ่ือใหเกิดความรมรื่นและเปนการทําใหภูมิทัศนของวัด
สวยงาม  นารื่นรมย การจัดกิจกรรมตางๆ ตองมีการประชาสัมพันธใหท่ัวถึง และมีการบริหารจัดการ
ในดานตางๆ ของวัดใหสมบูรณ  เพราะหากวัดมีความพรอมในการรองรับนักทองเท่ียวท่ีมาวัดแลว  
ยอมทําใหนักทองเท่ียวมาวัดแลวเกิดศรัทธา เกิดความยินดี เกิดความสุขใจ มาทําบุญ ทํากุศลตางๆ  
พรอมท้ังการมาพักผอนหยอนใจในรูปแบบของการทองเท่ียวเชิงพุทธได๔  

                                                           

 
๑ สัมภาษณ พ93ระธรรมวิสุทธาจารย, เจาอาวาสวัดหนองแวง (พระอารามหลวง), ๑๘ สิงหาคม 

๒๕๕๖. 
 ๒ สัมภาษณ พระมหาอดุลย กิตฺติญาณเมธี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ สิงหาคม 
๒๕๕๖. 
 ๓ สัมภาษณ พระครูสุตธรรมรักขิต ผูชวยฝายบริหารงานท่ัวไปโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ 
สิงหาคม ๒๕๕๖. 
 ๔ สัมภาษณ นายนพรัตน  กอกหวาน ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัด
ขอนแกน, ๑๕ สิงหาคม ๒๕๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๑ 

 
 

 ๒.แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม

หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานการสรางแรงจูงใจ 

 ผูใหสัมภาษณมีแนวทางวา แรงจูงใจเก่ียวกับกิจกรรมวัดควรเพ่ิมกิจกรรมการทองเท่ียวให
มีความหลากหลายสําหรับครอบครัวและเปนกิจกรรมท่ีทุกคนในครอบครัวสามารถทํารวมกันได เพ่ือ
เสริมสรางความสัมพันธในครอบครัวโดยจัดใหมีรูปแบบท่ีนาสนใจมากข้ึน๕ เชน จัดกิจกรรมธรรมะ
แบบกลุมสําหรับครอบครัว  คลินิกปรึกษาปญหาธรรมะ การฝกวิปสสนากรรมฐาน จัดการบรรยาย
ธรรมะทางวิทยุชุมชน ในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกภายในแหลงทองเท่ียว หนวยงานท่ีเก่ียวของกับ
การทองเท่ียวควรใหความสําคัญกับความสะดวกสบาย และความปลอดภัยในการทองเท่ียวซ่ึงเปน
แรงจูงใจใหแกนักทองเท่ียว๖ 
 แรงจูงใจเก่ียวกับสถานท่ี คือความสะอาดและความสวยงามของวัด บุคคลากรภายในวัด
และเจาหนาท่ีควรเอาใจใสรักษาและรณรงคใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการรักษาความสะอาด
ภายในวัด มีการทําสื่อ หรือการประชาสัมพันธการทองเท่ียวทางสถานีวิทยุ และอินเตอรเน็ต เพ่ือให
นักทองเท่ียวไดรับรูถึงสถานท่ีทองเท่ียว๗ 
   
 ๓.แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม

หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานการใหบริการ 

 ผูใหสัมภาษณมีแนวทางวา การบริการนักทองเท่ียวควรเพ่ิมจํานวนปายบอกทางเขา
สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆเพ่ือใหผูมาเท่ียวสามารถวางแผนในการทองเท่ียว ท้ังยังทําใหไดรับความ
สะดวกสบายไมเสียเวลาในการเดินทาง ควรเพ่ิมจํานวนปายบอกเสนทางการเดินชมภายในสถานท่ี
เพ่ือใหผูมาเท่ียวไดรับความสะดวกสบาย ไมงง ไมสับสน และทําใหผูมาเท่ียวไดชมครบทุกสถานท่ี 
และควรรักษาความสะอาด  การบริการสถานท่ีจอดรถควรเพ่ิมหรือขยายสถานท่ีจอดรถเพ่ิมเติม
เพราะบางครั้งนักทองเท่ียวจอดรถตามถนนรอบพระมหาธาตุทําใหการสัญจรไมสะดวก๘  
 สวนการบริการดานหองน้ําควรมีหองน้ําสําหรับนักทองเท่ียวสูงอายุท่ีมีราวจับใกลกับ
แหลงทองเท่ียวหรือ มีปายตามจุดตางๆ ท่ีนักทองเท่ียวสะดวกในการมองเห็น และสามารถเขาใจได
งาย๙ มีบริการรับฝากของสําหรับนักทองเท่ียวท่ีมีสัมภาระเยอะ ซ่ึงชวยใหเกิดความสะดวกระหวาง

                                                           

 ๕ สัมภาษณ  นายบัญชายุทธ นาคมุจลินท ผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดขอนแกน, 
๑๕ สิงหาคม ๒๕๕๖. 
 

๖ สัมภาษณ พระมหาอดุลย กิตฺติญาณเมธี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ สิงหาคม 
๒๕๕๖. 

 
๗

 สัมภาษณ นายนพรัตน  กอกหวาน ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัด
ขอนแกน, ๑๕ สิงหาคม ๒๕๕๖. 
 ๘ สัมภาษณ พระครูสุตธรรมรักขิต ผูชวยฝายบริหารงานท่ัวไปโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ 
สิงหาคม ๒๕๕๖. 
 ๙ สัมภาษณ พระมหาอดุลย กิตฺติญาณเมธี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ สิงหาคม 
๒๕๕๖. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๒ 

 
 

การทํากิจกรรมภายในแหลงทองเท่ียว๑๐ ควรมีเจาหนาท่ีของทางวัดประจําในจุดตางๆ ของวัดในการ
ใหบริการแกประชาชนผูมาเท่ียววัด และเจาหนาท่ีของทางวัด ควรแตงกายเปนชุดฟอรมของทางวัด 
หรือแตงกายในชุดท่ีสุภาพ มีเจาหนาท่ีคอยใหคําแนะนํา ใหขอมูลขาวสารหรือบอกเลาถึงประวัติความ
เปนมาเปนไปของวัด กับประชาชนท่ีมาทองเท่ียวหรือมีศูนยขอมูลสําหรับนักทองเท่ียวท่ีตองการ
ขอมูลเก่ียวกับวัด เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันและความประทับใจใหกับนักทองเท่ียวใหเพ่ิม
มากข้ึน และยังสามารถดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวกลับมาทองเท่ียวซํ้าไดอีกในอนาคต๑๑ 
  

  

 

 
 

  

                                                           

 ๑๐ สัมภาษณ นายนพรัตน  กอกหวาน ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัด
ขอนแกน, ๑๕ สิงหาคม ๒๕๕๖. 
 ๑๑ สัมภาษณ  นายบัญชายุทธ นาคมุจลินท ผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดขอนแกน ,
๑๕ สิงหาคม ๒๕๕๖. 
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บทท่ี ๕ 

สรุป อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน และ
เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตลอดถึงเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาของ
นักทองเท่ียวท่ีมีตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน เปนการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ 
(Key Informants ) เก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน กลุมตัวอยางไดแก ประชาชนท่ีมาทองเท่ียวภายในวัดหนองแวงพระ
อารามหลวง อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน จํานวน ๗๗,๑๒๔ คน ซ่ึงไดจากการกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามตารางของ เครซ่ี (Krejcie) และมอรแกน (Moregan) ไดจํานวน ๓๘๒ คน โดยทําการสุม
ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) และทําการ สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key 
Informants) จํานวน ๕  คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Random 
Sampling) ดําเนินการเก็บขอมูลตั้งแต เดือนกรกฎาคม พ.ศ.๒๕๕๖ ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ.๒๕๕๖ 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ (Interview) 
วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา (t-test) 
และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) และ เปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธีผลตางนัยสําคัญท่ีนอยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD)  ซ่ึงมี
รายละเอียด ตามลําดับดังนี้ 
 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 
 ๕.๓ ขอเสนอแนะ 
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๑๐๔ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย  
 จากการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

 ๕.๑.๑ ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียว 
 ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๒๗๐ 
คิดเปนรอยละ ๗๐.๗ มีอายุต่ํากวา ๒๐ ป มีจํานวน ๑๖๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๐ มีระดับการศึกษา
อยูในระดับปริญญาตรี ๑๔๙ คน คิดเปนรอยละ ๓๙.๙ มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ๒๑๙ คน คิดเปน
รอยละ ๕๗.๓ 

 ๕.๑.๒ การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอ
เมือง จังหวัดขอนแกน  
 ผลการวิจัยพบวานักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับมาก ( = ๔.๓๒)   
เม่ือพิจารณาในแตละดานพบวานักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานสถานท่ีอยูในระดับมาก ดานการ
สรางแรงจูงใจ ดานการใหบริการ อยูในระดับมาก เม่ือจําแนกเปนรายดาน สรุปไดดังนี้  
 ๑) ดานสถานท่ี พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน อยูในระดับมาก ( = ๔.๔๘) 
เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดานสถานท่ี อยู
ในระดับมากทุกขอ  
 ๒) ดานการสรางแรงจูงใจ พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน อยูในระดับมาก 
( = ๔.๓๒)  เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ดาน
การสรางแรงจูงใจ วัดแหงนี้มีชื่อเสียง  วัดแหงนี้มีความสะอาดและสวยงาม วัดแหงนี้มีพระบรม
สารีริกธาตุและเปนท่ีเคารพของประชาชน อยูในระดับมากท่ีสุด วัดแหงนี้อยูใกลบานญาติและคนรูจัก
วัดแหงนี้เขาถึงงาย สะดวกสบาย ปลอดภัย วัดแหงนี้มีบรรพบุรุษเคยมาเคารพกราบไหวกอน วัดแหง
นี้มีการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ เชน วิทยุ ทีวี และอินเตอรเน็ต อยูในระดับมาก 
 ๓) ดานการใหบริการ พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( = ๔.๑๘) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแตละขอคําถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง 
จังหวัด  ดานการใหบริการ อยูในระดับมากทุกขอ  
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๑๐๕ 

 
 
 
 ๕.๑.๓ ผลการเปรียบเทียบระดับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ผลการวิจัยพบวา  
  
 สมมติฐานท่ี ๑ นักทองเท่ียวท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมและรายดานไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  
 สมมติฐานท่ี ๒ นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมและรายดานไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  
 สมมติฐานท่ี ๓ นักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมมี
ความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธ ทุกดานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซ่ึงเปนไปตามสมมุติฐานท่ีตั้ง
ไว 
 สมมติฐานท่ี ๔ นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียว
เชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยภาพรวมและรายดาน 
ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
  
 ๕.๑.๔ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  
 ผลการวิเคราะหคําถามปลายเปดจากแบบสอบถาม นักทองเท่ียวไดแสดงความคิดเห็นตอ
การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน
ดังนี้ 
 ๑. แนวทางในการพัฒนาจิตใจและปญญา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวา ไดรับความรู
และหลักการในการทําบุญใหทาน เห็นคุณคาของพุทธศิลป เชน จิตรกรรม ประติมากรรม ไดรับ
ความรูในการพัฒนาปญญา ไดรับความรูในการฝกสมาธิและปญญา ไดรับความรูและหลักธรรมเพ่ือ
ความกตัญูรูคุณตามลําดับ 

 ๒. แนวทางในการดําเนินชีวิต นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวา ควรดําเนินชีวิตดวยความมี
สติ ทําความดี ละเวนความชั่ว ทําจิตใจใหบริสุทธิ์ ไมประมาทในชีวิต มีความซ่ือสัตยสุจริต ไม
เบียดเบียนผูอ่ืน  เขาถึงพระพุทธ พระธรรม พระสงฆเปนท่ีพ่ึงท่ีระลึก ดําเนินชีวิตตามทํานองคลอง
ธรรม ตามลําดับ 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๖ 

 ๓. ผลท่ีไดรับจากการเดินทางมาทองเท่ียว นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวา รูสึกมี
ความสุข จิตใจท่ีฟุงซานก็สงบลง และมีสติมากข้ึน เม่ือมีสติมากข้ึน ก็ทําใหทํางานไดดีข้ึน ประสบ
ความสําเร็จมากข้ึน มีกําลังใจในการฝาฟนอุปสรรคและผานพนไปได ตอไปภายภาคหนา จะกลับมา
กราบไหวอีกเพ่ือเปนธรรมเนียมปฏิบัติสืบตอไป ทําใหมีความม่ันใจในการดําเนินชีวิติมากข้ึน จิตใจท่ี
กําลังกระวนกระวายวาวุนท่ีวุนวายก็ระงับ เม่ือไดพบกับสิ่งท่ีรายก็กลายเปนดี 

 ๕.๑.๕ บทสัมภาษณแนวทางการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน   
 ผลการวิเคราะหแบบสัมภาษณ แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของ
วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทาง ดังนี ้  
 ๕.๑.๕.๑ แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ

อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานสถานท่ี 

 ผูใหสัมภาษณมีแนวทางวา บุคลากรควรเอาใจใสรวมกันคิด ชวยกันรักษารวมกันพัฒนา 
และรักษาสิ่งท่ีเปนสมบัติของสวนรวมเปนสมบัติของพระศาสนาและเปนสิ่งท่ียึดเหนี่ยวจิตใจของ
พุทธศาสนิกชน โดยเฉพาะเรื่องของความสะอาดบุคคลากรท่ีมีหนาท่ีดูแลสถานท่ีคือองคพระมหาธาตุ
เองตองเอาใจใสใหมาก ๆ เพราะความสะอาดของสถานท่ีถือวาเปนหัวใจสําคัญของสถานท่ีท่ีเปน
แหลงทองเท่ียว เจาหนาท่ีควรทําความสะอาดเปนประจําในจุดท่ีนักทองเท่ียวใชบริการบอยๆ  
โดยเฉพาะในวันเสารและวันอาทิตย หรือวันหยุด ซ่ึงเปนวันท่ีนักทองเท่ียวเดินทางมาเท่ียวมากเปน
พิเศษ  
 สวนความสะอาดภายนอกองคพระมหาธาตุ ไดแกบริเวณ หองน้ํา ลาดจอดรถ หนา
รานอาหารรานคา สถานท่ีท้ิงขยะควรมีปายบอกนักทองเท่ียวเพ่ือใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการ
รักษาความสะอาดของสถานท่ีทองเท่ียวดวยเชนกัน เพ่ือความสะอาดของวัดโดยรวม ควรมีการขยาย
สถานท่ี เชน ลานจอดรถและหองน้ําเพ่ือรองรับนักทองท่ีจะเดินทางมามากข้ึนในอนาคตตอไป หรือ 
จัดสถานท่ีใหกวางข้ึน ใหเปนระเบียบข้ึน ควรคํานึงถึงการใชสอยเปนหลัก ทําทางข้ึนสําหรับคนพิการ 
เพ่ือชวยอํานวยความสะดวกใหผูพิการไดมาทําบุญ ควรบูรณะปฏิสังขรณพัฒนาศาสนสถานท่ีชํารุด
ทรุดโทรม เชน องคพระมหาธาตุ ภาพวาดจิตรกรรมฝาผนัง อุโบสถ หองน้ํา เปนตน 
 ควรปลูกตนไมใหมากข้ึน เพ่ือใหเกิดความรมรื่นและเปนการทําใหภูมิทัศนของวัดสวยงาม  
นารื่นรมย การจัดกิจกรรมตางๆ ตองมีการประชาสัมพันธใหท่ัวถึง และมีการบริหารจัดการในดาน
ตางๆ ของวัดใหสมบูรณ เพราะหากวัดมีความพรอมในการรองรับนักทองเท่ียวท่ีมาวัดแลว ยอมทําให
นักทองเท่ียวมาวัดแลวเกิดศรัทธา เกิดความยินดี เกิดความสุขใจ มาทําบุญ ทํากุศลตางๆ พรอมท้ัง
การมาพักผอนหยอนใจในรูปแบบของการทองเท่ียวเชิงพุทธได 
 ๕.๑.๕.๒ แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานการสรางแรงจูงใจ 
 ผูใหสัมภาษณมีแนวทางวา แรงจูงใจเก่ียวกับกิจกรรมวัดควรเพ่ิมกิจกรรมการทองเท่ียวให
มีความหลากหลายสําหรับครอบครัวและเปนกิจกรรมท่ีทุกคนในครอบครัวสามารถทํารวมกันได เพ่ือ
เสริมสรางความสัมพันธในครอบครัวโดยจัดใหมีรูปแบบท่ีนาสนใจมากข้ึน เชน จัดกิจกรรมธรรมะแบบ
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กลุมสําหรับครอบครัว คลินิกปรึกษาปญหาธรรมะ การฝกวิปสสนากรรมฐาน จัดการบรรยายธรรมะ
ทางวิทยุชุมชน ในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกภายในแหลงทองเท่ียว หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการ
ทองเท่ียวควรใหความสําคัญกับความสะดวกสบาย และความปลอดภัยในการทองเท่ียวซ่ึงเปน
แรงจูงใจใหแกนักทองเท่ียว 
 แรงจูงใจเก่ียวกับสถานท่ี คือความสะอาดและความสวยงามของวัด บุคลากรภายในวัด
และเจาหนาท่ีควรเอาใจใสรักษาและรณรงคใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการรักษาความสะอาด
ภายในวัด มีการทําสื่อ หรือการประชาสัมพันธการทองเท่ียวทางสถานีวิทยุ และอินเตอรเน็ต เพ่ือให
นักทองเท่ียวไดรับรูถึงสถานท่ีทองเท่ียว 
 
 ๕.๑.๕.๓ แนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  ดานการใหบริการ 
 ผูใหสัมภาษณมีแนวทางวา การบริการนักทองเท่ียวควรเพ่ิมจํานวนปายบอกทางเขา
สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆเพ่ือใหผูมาเท่ียวสามารถวางแผนในการทองเท่ียว ท้ังยังทําใหไดรับความ
สะดวกสบายไมเสียเวลาในการเดินทาง ควรเพ่ิมจํานวนปายบอกเสนทางการเดินชมภายในสถานท่ี
เพ่ือใหผูมาเท่ียวไดรับความสะดวกสบาย ไมงง ไมสับสน และทําใหผูมาเท่ียวไดชมครบทุกสถานท่ี 
และควรรักษาความสะอาด การบริการสถานท่ีจอดรถควรเพ่ิมหรือขยายสถานท่ีจอดรถเพ่ิมเติมเพราะ
บางครั้งนักทองเท่ียวจอดรถตามถนนรอบพระมหาธาตุทําใหการสัญจรไมสะดวก  
 สวนการบริการดานหองน้ําควรมีหองน้ําสําหรับนักทองเท่ียวสูงอายุท่ีมีราวจับใกลกับ
แหลงทองเท่ียวหรือ มีปายตามจุดตางๆ ท่ีนักทองเท่ียวสะดวกในการมองเห็น และสามารถเขาใจได
งาย มีบริการรับฝากของสําหรับนักทองเท่ียวท่ีมีสัมภาระเยอะ ซ่ึงชวยใหเกิดความสะดวกระหวางการ
ทํากิจกรรมภายในแหลงทองเท่ียว ควรมีเจาหนาท่ีของทางวัดประจําในจุดตางๆ ของวัดในการ
ใหบริการแกประชาชนผูมาเท่ียววัด และเจาหนาท่ีของทางวัด ควรแตงกายเปนชุดฟอรมของทางวัด 
หรือแตงกายในชุดท่ีสุภาพ มีเจาหนาท่ีคอยใหคําแนะนํา ใหขอมูลขาวสารหรือบอกเลาถึงประวัติความ
เปนมาเปนไปของวัด กับประชาชนท่ีมาทองเท่ียวหรือมีศูนยขอมูลสําหรับนักทองเท่ียวท่ีตองการ
ขอมูลเก่ียวกับวัด เปนตน ท้ังนี้ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันและความประทับใจใหกับนักทองเท่ียวใหเพ่ิม
มากข้ึน และยังสามารถดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวกลับมาทองเท่ียวซํ้าไดอีกในอนาคต 
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๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลจากการศึกษาคนควาขอมูล การวิจัยเรื่อง “การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน” ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 
โดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงมีประเด็นการอภิปรายผลจําแนกตาม ๓ ดาน ไดแก ๑). ดานสถานท่ี ๒). 
ดานการสรางแรงจูงใจ ๓). ดานการใหบริการ เพ่ือพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนมีประเด็นการ
อภิปรายดังนี้ 

 ๕.๒.๑ อภิปรายผลการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน  

 จากการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวมีความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับมาก ( = ๔.๓๒) ท่ี
เปนเชนนี้อภิปรายไดวา การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง พัฒนาไปในทางท่ีดีเพราะ
มีการพัฒนาปรับปรุงสถานท่ีคือสรางลานจอดรถและหองน้ําเพ่ือรองรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียว
เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัย ของ ดลใจ  มณีงาม ไดวิจัยเรื่อง “ พฤติกรรมและความพึง
พอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” 
ผลการวิจัยพบวา ระดับความคิดเห็นของผูมาเท่ียวดานการวางแผน ดานการจัดการสถานท่ีทองเท่ียว 
ดานการแนะนํา/จูงใจผูมาเท่ียว และดานควบคุมดูแลความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
ทุกดานแนะนํา/จูงใจผูมาเท่ียว และดานควบคุมดูแลความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุก
ดาน 

 เม่ือพิจารณาผลการวิจัยในแตละดานสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 ๕.๒.๑.๑ ดานสถานท่ี จากผลการวิจัยพบวา การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด
หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของประชาขน ดาน
สถานท่ี โดยรวม อยูในระดับมาก  ( = ๔.๔๘) ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา เนื่องจากการจัดการดาน
สถานท่ีมีการจัดการท่ีเปนระบบมีการใชสอยพ้ืนท่ีใหมีความเหมาะสม ซ่ึงดูแลวมีความเปนระเบียบ 
สะอาด สวยงาม ซ่ึงสอดคลองกับการสัมภาษณของ พระธรรมวิสุทธาจารย เจาอาวาสวัดหนองแวง
(พระอารามหลวง) ไดใหสัมภาษณวา บุคลากรภายในเองควรเอาใจใสรวมกันคิด ชวยกันรักษารวมกัน
พัฒนา และรักษาสิ่งท่ีเปนสมบัติของสวนรวมเปนสมบัติของพระศาสนาและเปนสิ่งท่ียึดเหนี่ยวจิตใจ
ของพุทธศาสนิกชน โดยเฉพาะเรื่องของความสะอาดบุคลากรท่ีมีหนาท่ีดูแลสถานท่ีคือองคพระ
มหาธาตุเองตองเอาใจใสใหมาก ๆ เพราะความสะอาดของสถานท่ีถือวาเปนหัวใจสําคัญของสถานท่ีท่ี
เปนแหลงทองเท่ียว และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ สมาภรณ คงเจริญกาย  ไดวิจัยเรื่อง
“พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเท่ียวท่ีมีผลตอการทองเท่ียวแบบยั่งยืนในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวาระดับความพึงพอใจของผูเขามาทองเท่ียวในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาท่ีมีตอดานสถานท่ี โดยภาพรวมสวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
และเม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา ดานสถานท่ี อยูในระดับมาก 
  

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๐๙ 

 ๕.๒.๑.๒ ดานการสรางแรงจูงใจ  จากผลการวิจัยพบวา การจัดการการทองเท่ียวเชิง
พุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของ
นักทองเท่ียว ดานการสรางแรงจูงใจ โดยรวม อยูในระดับมาก  ( = ๔.๓๒) ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา 
วัดแหงนี้มีพระบรมสารีริกธาตุและเปนท่ีเคารพของประชาชน มีชื่อเสียง มีความสะอาดและสวยงาม 
เขาถึงงาย สะดวกสบาย ปลอดภัย ซ่ึงสอดคลองกับผลการสัมภาษณของ  พระมหาอดุลย กิตฺติญาณ
เมธี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา ไดใหสัมภาษณวา เรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกภายใน
แหลงทองเท่ียว หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวควรใหความสําคัญกับความสะดวกสบาย และ
ความปลอดภัยในการทองเท่ียวซ่ึงเปนแรงจูงใจใหแกนักทองเท่ียวอีกทางหนึ่ง และยังสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ ดลใจ  มณีงาม ไดวิจัยเรื่อง “ พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการ
บริหารจัดการสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวา  ดานการแนะนํา/จูง
ใจผูมาเท่ียว และดานควบคุมดูแลความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

 ๕.๒.๑.๓ ดานการใหบริการ  จากผลการวิจัยพบวา การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ
ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 
ดานการใหบริการ ตามความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ดานการใหบริการ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
( = ๔.๑๘)  ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา เจาหนาท่ีของวัดไดเตรียมดอกไมธูปเทียนไวบริการแก
นักทองเท่ียวสําหรับสักการะพระบรมสารีริกธาตุ ภายในวัดยังมีภาชนะรองรับขยะตามจุดตางไว
บริการอยางท่ัวถึง มีปายบอกสถานท่ีและบอกจุดบริการตาง ๆ สถานท่ีจอดรถมีความสะดวกสบาย 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ อรพิน บุญแยม ไ ดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการเขา
มาเท่ียวในวัดพระศรีสรรเพชรญ” ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีพรอมท่ีจะตอนรับและบริการ
นักทองเท่ียวดวยความเต็มใจ มีบริการรานขายของท่ีระลึกและรานอาหารประจําทองถ่ิน มีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก  
 ๕.๒.๒ เปรียบเทียบการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตาง
กัน 

 ๕.๒.๒.๑ ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
โดยรวมไมแตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา การจัดการการ
ทองเท่ียว ไมมีนโยบายการบริหารและบริการนักทองเท่ียวโดยแบงแยกเพศ จึงทําใหนักทองเท่ียวมี
ความคิดเห็นตอการจัดการการทองเท่ียวไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ นุชศินี ยศ
ปกรณ  ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการของบริษัททองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
: กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวเพศชาย และเพศหญิง มีความ
พึงพอใจตอการบริหารจัดการไมแตกตางกัน 
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 ๕.๒.๒.๒ ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
โดยรวมไมแตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา การจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) มีความเสมอภาคแกนักทองเท่ียวทุกคนไมได
แบงแยกวัยตาง ๆ จึงไมมีผลตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ นุชศินี ยศปกรณ  ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการของบริษัท
ทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” 
ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีเพศและอายุตางกัน มีความพึงพอใจไมแตกตางกัน 
 ๕.๒.๒.๓ ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด
ขอนแกน โดยรวมแตกตางกัน จึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา นักทองเท่ียว
ท่ีมีการศึกษาตางกัน ไดรับความรูและมีประสบการณการเรียนรูท่ีตางลําดับชั้นกัน การแสดงความ
คิดเห็นจึงแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ดลใจ  มณีงาม ไดวิจัยเรื่อง  "พฤติกรรมและ
ความพึงพอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” 
ผลการวิจัยพบวา ผูมาเท่ียวท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดสวนบุคคลตอเดือนตางกัน มีระดับ
ความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 
 ๕.๒.๒.๔ ผลการวิจัยพบวา ประชาชนท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน
โดยรวมไมแตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ท่ีเปนเชนนี้อภิปรายไดวา นโยบายการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ใหการตอนรับและบริการแก
นักทองเท่ียวทุกอาชีพ โดยไมไดแบงชั้นวรรณะ จึงไมสงผลตอความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ นุชศินี ยศปกรณ  ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการของบริษัททองเท่ียวท่ีมี
ผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลการวิจัยพบวา 
นักทองเท่ียวท่ีประกอบอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน   

 ๕.๒.๓ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัด

หนองแวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

 ๕.๒.๓.๑ นักทองเท่ียวไดรับความรูและหลักการในการทําบุญใหทาน  นักทองเท่ียว
เขาใจเก่ียวกับหลักการทางพุทธศาสนา โดยผานการศึกษาเรียนรูจากสภาพแวดลอมท่ีสอดคลองกับวิถี
แหงธรรมชาติและวัฒนธรรมทางพุทธศาสนา และ ไดฝกปฏิบัติตนตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
เชน การกราบไหว ความเคารพออนนอม การเจริญสมาธิภาวนา ทําใหเกิดความรู การเห็นคุณคาของ
การเกิดเปนมนุษย การเห็นคุณคาของการพัฒนาจิตใจและปญญา การเห็นคุณคาของพระรัตนตรัย 
การเห็นคุณคาของการรักษาศีล การเห็นคุณคาของวัฒนธรรมประเพณีของชาวพุทธ เห็นคุณคาของ
การเสียสละแบงปน และสามารถนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เชน ศีล ๕  กรรมบถ ๑๐ อริยสัจ 
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๔ หลักพรหมวิหาร ๔ หลักอิทธิบาท ๔  เปนตน ไปประยุกตในการดําเนินชีวิตได  สามารถใชชีวิตท่ี
เปนประโยชนตอตนเองและผูอ่ืนไดมากข้ึน มีความเขาใจและยอมรับการเปลี่ยนแปลงในชีวิตไดดี 
 ๕.๒.๓.๒ นักทองเท่ียวมีการดําเนินชีวิตดวยความมีสติ  การทองเท่ียวเชิงศาสนามีวัด
เปนแหลงเรียนรูและปฏิบัติดังกลาว การจัดกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมชาวพุทธ เชน การไหวพระ สวด
มนต  การทําบุญใสบาตร การใหพิจารณาอาหารกอนการบริโภค การเจริญสมาธิ การเดินจงกรม การ
ฝกวิปสสนา ลวนเปนสิ่งท่ีคนพบไดงาย สําหรับผูท่ีสนใจหรือนักทองเท่ียวท่ีไมมีความรีบเรง สิ่ง
เหลานั้นทําใหเกิดการเรียนรูในวิถีชีวิตของตนเอง การรวมปฏิบัติดังกลาวทําใหไดเครื่องเตือนใจหรือ
สรางภูมิคุมกันชีวิตมิใหตกลงในความประมาท นอกจากกิจกรรมดังกลาวแลว ยังมีกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีเปนลักษณะของการไหวพระ การทองเท่ียวตามเทศกาลและวันสําคัญของพระพุทธศาสนา 
ซ่ึงลวนมีความสัมพันธกับวิถีชีวิตและการพัฒนาบุคคล 
 ๕.๒.๓.๓ รู สึกมีความสุข การทองเท่ียวทําใหเกิดความสุขทางกายและทางจิตใจ 
นักทองเท่ียวไดพักผอนจากการทํางาน  พักจากการทํากิจกรรมประจําวันในการดําเนินชีวิตท่ีทําให
รูสึกเครงเครียด สถานท่ีทองเท่ียวบางสถานท่ีมีธรรมชาติท่ีทําใหรูสึกสงบและบางสถานท่ีก็เปนท่ี
ปฏิบัติธรรมทําใหเกิดความสงบ ซ่ึงเปนไปเพ่ือพัฒนาความสงบของจิตใจผูปฏิบัติ และการเสริมสราง
ความรู ความเขาใจในชีวิตและความสุขท่ีมาจากภายในท่ีสัมพันธกับความรูสึกทางดานจิตใจ  ซ่ึงมี
ข้ันตอนการสงเสริมการเรียนรูและการปฏิบัติ เชน  ๑) การสรางความเขาใจในหลักการทาง
พระพุทธศาสนาเบื้องตน  ๒) การปรับฐานจิตดวยการไหวพระ สวดมนต ๓) การเจริญจิตภาวนา ๔) 
การกําหนดทดสอบอารมณ ๕) การทํากิจวัตรประจําวันดวยสติ  และ ๖) การแผเมตตาตอสรรพสัตว 
เปนตน 

 
๕.๓ ขอเสนอแนะ 

 ผลการวิจัยเรื่อง การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 

อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน มีขอเสนอแนะดังนี้ 

 ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปปฏิบัต ิ

 ๑. ดานสถานท่ี ควรดูแลและรักษาความสะอาดของสถานท่ีทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน เชน 
บริเวณหองน้ํา ลานจอดรถ และภายในพระมหาธาตุ เพราะความสะอาดเปนสิ่งสําคัญของแหลง
ทองเท่ียว เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวเห็นแลวเกิดความประทับใจในความสะอาดและเพ่ือ
สุขอนามัยท่ีดี ควรเพ่ิมจํานวนปายบอกทางเขาสถานท่ีทองเท่ียว เพ่ือใหผูมาเท่ียวสามารถวางแผนใน
การทองเท่ียว ท้ังยังทําใหไดรับความสะดวกสบายไมเสียเวลาในการเดินทาง ควรเพ่ิมปายจุดบริการ
ตาง ๆ เชน ปายบอกท่ีสําหรับจอดรถ ปายบอกทางไปหองน้ํา ปายบอกรานคาเปนตน  
 ๒. ดานการสรางแรงจูงใจ หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ ควรมีการสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรูและทองเท่ียวของวัด โดย
ดําเนินการตามรูปแบบการทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติทางพระพุทธศาสนา เชน การฝกอบรม
สมาธิวิปสสนาแกนักทองเท่ียวผูท่ีสนใจตามท่ีกลาวแลว  โดยมีสวนรวมในฐานะองคกรท่ีใหการ
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สนับสนุนท้ังความรู กระบวนการ และงบประมาณท่ีสอดคลองกัน เชน จัดทําเว็บไซตเพ่ือเปนศูนยรวม
ในการแสดงขอมูลเก่ียวกับการปฏิบัติธรรม ควรมีการพัฒนาสื่อและชองทางการเผยแพรขอมูล
ขาวสารใหกวางขวางออกไป ซ่ึงจะเปนประโยชนตอผูท่ีสนใจเพ่ิมข้ึน 
 ๓. ดานการใหบริการ ควรเพ่ิมสถานท่ีจอดรถเนื่องจากนักทองเท่ียวเดินทางมาเท่ียวมาก
ข้ึนทุกป ควรปรับปรุงบริการรานคารานอาหารและการจัดตั้งถังขยะไวตามจุดตาง ๆ ใหมากข้ึนเพ่ือให
ผูมาเท่ียวสะดวกในการท้ิงขยะตาง ๆ เชนถุงขนมหรือขวดน้ําดื่มใหเปนท่ีเปนทางและไมสรางความ
สกปรกแกสถานท่ีทองเท่ียวนั้น ๆ และควรเพ่ิมจํานวนหองน้ําสําหรับบริการผูมาเท่ียวใหมากข้ึนเพ่ือ
สรางความสะดวกแกผูมาเท่ียว เจาหนาท่ีควรใหขอมูลและแนะนําผูมาเท่ียวเพ่ิมข้ึนเพ่ือสรางความ
ประทับใจใหแกผูมาเท่ียว และความสะดวกสบายในการแนะนําขอมูลหรือเสนทางท่ีผูมาเท่ียวตองการ
จะไปตอ 
 ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ผูวิจัยเสนอแนะการดําเนินการวิจัยในลักษณะตอไปนี้ 

 ๑. ควรมีการศึกษาในลักษณะกลุมตัวแปรตามเดียวกัน โดยขยายขอบขายของพ้ืนท่ีในการ
ทําวิจัยใหกวางออกไปอีกหลายจังหวัดเพ่ือใหไดมุมมองท่ีหลากหลายในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธ 
 ๒. ควรศึกษาเสนทางการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวประเภทวัด ท่ีเชื่อมโยงแหลง
ทองเท่ียวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมในประเทศไทย 
 ๓. ควรศึกษาถึงหลักธรรมในการสงเสริมการเรียนรูแกนักทองเท่ียวของพระสงฆหรือวัดท่ี
เปนแหลงทองเท่ียวในประเทศไทย 
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ปรีชา แดงโรจน. อุตสาหกรรมทองเท่ียวสูศตวรรษ ๒๑. กรุงเทพมหานคร : บริษัท ดวงกมล จํากัด, 

๒๕๔๔.   
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพมหานคร : แพรพิทยา อินเตอรเนชั่นแนล, ๒๕๓๒. 
พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ. การวัดทัศนคติ. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๓๑.   
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘.  
พระพรหมบัณฑิต (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต). คุณธรรมและพุทธวิธีการบริหาร. กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิ

พุทธธรรมและโรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๕. 
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี). คนสําราญงานสําเร็จ. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : 

บริษัทอมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐. 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั
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พระธรรมวิสุทธาจารย (คูณ ขนฺติโก). ประวัติวัดเมืองขอนแกน วิถชิีวิตชาวบาน ฮีตสิบสอง  
              คองสิบส่ี. พิมพครั้งท่ี ๓. ขอนแกน : หจก.โรงพิมพคลังนานาวิทยา, ๒๕๔๖.   
ฟาโยล. อางใน ศิริวรรณ เสรีรัตน . ทฤษฎีองคการ : ฉบับมาตรฐาน. กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, 

๒๕๔๕. 
ภดัดี รัตนผล. การมีสวนรวมของภาครัฐ ทองถิ่น ชุมชน และภาคเอกชนในการพัฒนาสงเสริมการ

ทองเท่ียว. สํานักงานจังหวัดลําปาง, ๒๕๔๓.  
มิศรา สามารถ. การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศ : 

รายงานผลการวิจัย .  กรุงเทพมหานคร .  สถาบันดําราราชานุภาพ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย. มีนาคม.๒๕๔๓, พิมพครั้งท่ี ๑. 

วรรณา  วงษวานิช. ภูมิศาสตรการทองเท่ียว. โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาพระจันทร. 
กรุงเทพมหานคร มิถุนายน, ๒๕๔๙. 

วัดหนองแวง (พระอารามหลวง). สมุดเซ็นเย่ียมวัด, พ.ศ. ๒๕๕๕.  
วิโรจน สารรัตนะ. การบริหาร หลักการ ทฤษฎี ประเด็นทางการศึกษา และบทวิเคราะห 

 องคการทางการศึกษาไทย พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : ทิพยวิสุทธิ์, ๒๕๔๕. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน. กลยุทธการตลาดและการบริหารการตลาด. กรุงเทพมหานคร ; บริษัท ธีระฟลม 

และไซเท็กซ จํากัด, ๒๕๔๑. 
ศุภลักษณ อัครางกูร. พฤติกรรมนักทองเท่ียว. ขอนแกน : คลังนานาวิทยา, ๒๕๕๑. 
สมพงษ เกษมสิน. การบริหาร. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพไพบูลย สําราญภูต,ิ ๒๕๔๑.   
สมยศ นาวีการ. การบริหารเชิงกลยุทธ. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพบรรณกิจ. 

๒๕๔๔.   
สมิต  สัชฌุกร. ศิลปะการใหบริการ. สํานักพิมพสายธาร กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๘. 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. ความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจของวัด : ศึกษาเฉพาะ

กรณีวัดสวนแกว อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุร.ี กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๕. 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. รัฐธรรมนูญไทย, ๒๕๕๐.  
สิรภพ เหลาลาภะ. พุทธศาสตรการเมือง. กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๕.   
สุวรี ศิริโภคารภิรมย. การวิจยัทางการศึกษา.  ลพบุรี : สถาบันราชภัฎเทพสตรี , ๒๕๔๖. 
 
(๒) บทความ: 
พระมหาสุทิตย อบอุน. การทองเท่ียวแนวพุทธใน จุลสารการทองเท่ียว ปท่ี ๑๘ เลมท่ี ๑  ม.ค.-มี.ค, 

๒๕๔๒. 
 
 (๓) วิทยานิพนธ: 
กฤษดา ขุยอาภัย. “การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม : กรณีศึกษาบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอ

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม”. ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาเศรษฐศาสตร
การเมือง บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๒. 
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เกศินี  พรหมบุตร. “การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเขตเทศบาล
ตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย”. ปริญญานิพนธ วิทยศาสตรมหาบัณฑิต. 
สาขาวิชาการวางแผนและการจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม. 
กรุงเทพมหานคร บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๑. 

ชนกสุดา เพ็ชรไทย. “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในพ้ืนท่ีปา
ชายเลย : กรณีศึกษา ตําบลบางปู อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ”. ปริญญานิพนธ 
วิทยศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการวางแผนและการจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษ
สิ่งแวดลอม. กรุงเทพมหานคร บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๑. 

ดลใจ  มณีงาม. “ พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการสถานท่ี
ทองเท่ียวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๕๐. 

นางวัฒนาพร สุฉายา.“แนวทางการจัดการแหลงทองเท่ียวตามหลักการทองเท่ียวเชิงนิเวศ : 
กรณีศึกษา แหลงทองเท่ียวดอยตุง จังหวัดเชียงราย”. ปริญญาศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต. 

 บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม,๒๕๕๔. 
นางสาวสุดชีวัน นันทวัน ณ อยุธยา. “การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมโดยชุมชนเปน

ศูนยกลาง”.  ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต.  สาขาวิชาเศรษศาสตรการเมือง. บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๑. 

น้ําฝน แชมบํารุง. “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงเกษตรของศูนยวิจัย
เกษตรหลวงเชียงใหม ”(ขุนวาง). วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาสงเสริมการเกษตร. 
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๕๐. 

นุชศินี ยศปกรณ.  การบริหารจัดการของบริษัททองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว "  : 
กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”. วิทยานิพนธ ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. 
บัณฑิตมหาวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๗. 

เนตรชนก นันที. “การพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม : กรณีศึกษาชุมชนวัดพระบาทหวยตม 
อํ า เ ภ อ ลี้  จั ง ห วั ด ลํ า พู น ” .  ศิ ล ปศ า สต ร มหา บั ณ ฑิต .  บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย  :
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๕. 

ปยพร  ทาวีกุล. “การมีสวนรวมในการจัดการแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน : กรณีศึกษาบานไหลหิน 
ตําบลไหลหิน อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง”.  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย 
: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๔. 

พรทิพย กิจเจริญไพศาล. “การศึกษาทรัพยากรทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนชาวมอญเพ่ือ
สงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในจังหวัดปทุมธานี”.ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต.  การวางแผนและ การจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม. 
กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๓.  
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พระมหา บุญพิเชษฐ จันทรเมือง. “การจัดการการทองเท่ียวในพระอารามหลวงชั้นเอก ในเกาะ
รัตนโกสินทร”. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการวางแผนและการ
จัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ, ๒๕๕๓.  

พระมหาอนันต อุปสอด. “ความคิดเห็นของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ ภาค ๖ ท่ีมี
ตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด”. ปริญญานิพนธ 
สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ, 
๒๕๔๙.   

พระสมุหอนุรักษ ธีรสกฺโก (ชางเมือง). “การพัฒนาวัดเพ่ือการทองเท่ียวเชิงพุทธในจังหวัด
สมุทรสาคร”  . ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.  สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ. บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยพุทธศักราช , ๒๕๕๔. 

พีระพงษ ดวงสนิท. “ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมีตอการใหบริการ ของมัคคุเทศกใน
จังหวัดเชียงราย”. หลักสูตรปริญญาศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๕. 

ภัทรสุภา ลีลานภาพรรณ. “การทองเท่ียวเชิงพุทธ : ศึกษาเฉพาะกรณีแหลงวัฒนธรรมใน
กรุงเทพมหานคร”. สารนิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑. 

วัชราภรณ ระยับศรี. “พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงพุทธของนักทองเท่ียวชาวไทยและตางชาติท่ีมา
เท่ียววัดในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร”. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต. แผนและการจัดการการทองเท่ียวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๐. 

สมาภรณ คงเจริญกาย. “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเท่ียวท่ีมีผลตอการทองเท่ียว
แบบยั่งยืนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา”. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๘. 

อรพิน บุญแยม. “การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการเขามาเท่ียวในวัดพระศรีสรรเพชญ”.
วิทยานิพนธ ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต.     บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๔. 

อุทิศ แกวขาว.  “ความคิดเห็นของผู มีสิทธิ เลือกตั้ ง เ ก่ียว กับคุณลักษณะและบทบาทของ
นายกเทศมนตรี : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา”. วิทยานิพนธ
ศิลปศาสตร มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๓. 

 
(๔) เอกสารท่ีไมไดตีพิมพเผยแพร:  
ชูสิทธิ์ ชูชาติและคณะ. รูปแบบการทองเท่ียงเชิงนิเวศในเขตลุมนาวาง. รายงานวิจัย. เชียงใหม : 

โครงการทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรมบานสวนนนทรี, ๒๕๔๔.   
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ดรรชณี เอมพันธ. การพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืนในเอกสารชุดฝกอบรมทางไกลหลักสูตรการ       
จัดการการทองเท่ียวชุมชนอยางย่ังยืน. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมการทองเท่ียว, ๒๕๔๘. 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา. การวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวแบบย่ังยืน : เอกสารประกอบการสอน 
เชียงใหม : คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๒. 

พระมหาสุ ทิตย   อาภากโร  )อบอุน ( .  รูปแบบการพัฒนาแหลงทองเ ท่ียวประเภทวัดใน"
กรุงเทพมหานคร”. รายงานวิจัย. สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองเท่ียวไทย และ
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, ๒๕๕๒. 

ราณี อิสิชัยกุล. ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการทองเท่ียว. เอกสารประกอบการเรียนการสอนเรื่อง
หลักการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๔๖.  

 
(๕) ส่ืออิเล็กทรอนิกส: 
กระทรวงวัฒนธรรม. (อนุสัญญามรดกโลก๒๕๕๕),[ออนไลน]. แหลงท่ีมา: 

http://www.thaiwhic.go.th/convention. aspx, [๒ ก.ค. ๒๕๕๖]. 
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย. ขอมูลเชิงวิชาการการทองเท่ียว ๒๕๕๑, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา: 

http://webhost.mots.go.th/tour_description.htm [๒๙ มกราคม ๒๕๕๖]. 
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย. การพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน ๒๕๔๑, [ออนไลน]. แหลงท่ีมา: 

http://www.tat.or.th. [๓๐ มกราคม ๒๕๕๖].   
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. “แผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙,

[ออนไลน]. แหลงท่ีมา: www.tica.or.th/images/plan_tourism2555-2559/2555-
2559.pdf . [๒๗ กุมภาพันธ ๒๕๕๖]. 

 
 (๖) สัมภาษณ: 
สัมภาษณ พระธรรมวิสุทธาจารย, เจาอาวาสวัดหนองแวง (พระอารามหลวง), ๑๘ สิงหาคม ๒๕๕๖. 
สัมภาษณ พระมหาอดุลย กิตฺติญาณเมธี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ สิงหาคม 

๒๕๕๖. 
สัมภาษณ พระครูสุตธรรมรักขิต, ผูชวยฝายบริหารงานท่ัวไปโรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา, ๑๘ 

สิงหาคม ๒๕๕๖. 
สัมภาษณ นายนพรัตน  กอกหวาน, ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัด

ขอนแกน, ๑๕ สิงหาคม ๒๕๕๖. 
สัมภาษณ  นายบัญชายุทธ นาคมุจลินท, ผูอํานวยการสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดขอนแกน, ๑๕ 

สิงหาคม ๒๕๕๖. 
 
 
 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั

http://www.thaiwhic.go.th/convention.aspx
http://webhost.mots.go.th/tour_description.htm


๑๑๘ 

(๔). ภาษาอังกฤษ:   
Fayol, Henri. Industrial and General Administration. New York : Mc-Grew Hill, 1930        

[Online],/Available: 2547.  
Garrod, B., & Fyall, A. (1998). Beyond the rhetoric ofsustainable tourism? Tourism 
Heady, Ferrel, Public Administration: A Comparative Perspective, 2nd ed, New 

York and Basel : Marcel Dekker, 1979.   
 Management, 19(3)199-212Mary L. Good, Integrating the Individual and the 

Organization, New York : Wiley, 2006. 
Smith, M. K. (2003). Issues in Cultural Tourism Studies.London: Routhledge. 
 William Ouchi, Organization and Management , (Eaglewood Cliffs : Prentice 

Hill,1971), p. 283.Bywater, M. (1993). The Market for Cultural Tourism 
inEurope. Travel and Tourism Analyst.  

Williams J.D., Public Administration: The people’s Business. Boston: Little, Brown 
and Company, 1880.  
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แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง 
การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง  (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัด

ขอนแกน 
คําชี้แจง : แบบสอบถามมีท้ังหมด ๓ ตอน ดังนี้  
ตอนท่ี ๑ ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี ๒ แบบสอบถามเก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
ตอนท่ี ๓ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระ
อารามหลวง) 

**************************************************** 
ตอนท่ี ๑ : ขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง : โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชอง  หรือเติมขอความลงในชองวาง ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะทํา
การวิเคราะหในภาพรวม เพ่ือนําผลการวิจัยไปใชเพ่ือการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนอง
แวง (พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 
 
๑. เพศ  

            ชาย              หญิง 

๒. อายุ  

             ต่ํากวา ๒๐ป                      ๒๑  - ๓๐ ป 
                       ๓๑ – ๔๐  ป                      ๔๑ –  ๕๐ ป 

              ๕๑ – ๖๐  ป                      ๖๐ ปข้ึนไป 

 

๓. การศึกษา              

             มัธยมศึกษาตอนตน            มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช 

               อนุปริญญา/ปวส            ปริญญาตร ี

               สูงกวาปริญญาตรี                   อ่ืน ๆ ระบุ.........................  

  ๔. อาชีพ      

             นักเรียน/นักศึกษา            รับราชการ  

              พนักงานบริษัท                       คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

              รับจางท่ัวไป             เกษตรกรรม   

              อ่ืน ๆ ระบุ............. 
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ตอนท่ี ๒  แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง (พระอาราม
หลวง)  คําช้ีแจง : โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชองท่ีตรงมากท่ีสุด 

 
 
 
 

การจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(๕) 

มาก 
 

(๔) 

ปาน
กลาง 
(๓) 

นอย 
 

(๒) 

นอย 
ที่สุด 
(๑) 

             ๑.ดานสถานท่ี      
๑. สถานท่ีทองเท่ียวสะอาด       
๒.สถานท่ีทองเท่ียวมีความเปนระเบียบ สวยงาม      
๓.สถานท่ีตั้งองคพระมหาธาตุมีความเหมาะสม       
๔.สถานท่ีทองเท่ียวมีการจัดการท่ีเปนระบบมีสัดสวนเหมาะสม      
๕.สถานท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุอยูตําแหนงท่ีเหมาะสม          
๖.สถานท่ีทองเท่ียวมีระบบสาธารณูปโภคโดยรวมมีความเหมาะสม          
              ๒. ดานการสรางแรงจูงใจ      
๗.  วัดแหงนี้มีชื่อเสียง      
๘.  วัดแหงนี้มีความสะอาดและสวยงาม      
๙.  วัดแหงนี้มีอยูใกลบานญาติและคนรูจัก      
๑๐. วัดแหงนี้เขาถึงงาย สะดวกสบาย ปลอดภัย      
๑๑.วัดแหงนี้มีญาติผูใหญเคยมาเคารพกราบไหวกอน      
๑๒.วัดแหงนี้มีพระบรมสารีริกธาตุและเปนท่ีเคารพของประชาชน      
๑๓.วัดแหงนี้มีการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ เชน วิทยุ ทีวี และอินเตอรเน็ต      
            ๓. ดานการใหบริการ      
๑๔.  ปายชี้ทางเขาสูแหลงทองเท่ียวชัดเจน      
๑๕.  ปายบอกสถานท่ีและจุดบริการตางๆ      
๑๖.  สถานท่ีจอดรถมีความสะดวกสบาย      
๑๗. รานอาหาร รานคา และบริการหองสุขา      
๑๘.  มีดอกไม ธูป เทียน ไวบริการอยางท่ัวถึง      
๑๙.  ภาชนะรองรับขยะตามจุดตาง ๆ มีบริการท่ัวถึง      
๒๐. เจาหนาท่ีมีอัธยาศัยดีและใหการตอนรับเปนอยางดี      
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สวนท่ี ๓ ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธของวัดหนองแวง 
(พระอารามหลวง) อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน   (ตอบไดมากกวา ๑ ขอ) 
๓.๑ แนวทางในการพัฒนาจิตใจและปญญา 
  ไดรับความรูในการพัฒนาปญญา  
  ไดรับความรูในการฝกสมาธิและปญญา 
  ไดรับความรูและหลักการในการทําบุญใหทาน 
  ไดรับความรูและหลักธรรมเพ่ือความกตัญูรูคุณ  
  เห็นคุณคาของพุทธศิลป เชน จิตรกรรม ประติมากรรม 
            อ่ืน ๆ ระบุ................................................................................... 
๓.๒ แนวทางในการดําเนินชีวิต 
  ไมประมาทในชีวิต 
   ดําเนินชีวิตดวยความมีสติ 
   ดําเนินชีวิตตามทํานองครองธรรม 
   มีความซ่ือสัตยสุจริต ไมเบียดเบียนผูอ่ืน 
   ทําความดี ละเวนความชั่ว ทําจิตใจใหบริสุทธิ์ 
  เขาถึงพระพุทธ พระธรรม และพระสงฆเปนท่ีพ่ึงท่ีระลึก 
           อ่ืนๆ (ระบุ)............................................................................................... 
๓.๓ ผลท่ีไดรับจากการเดินทางมาทองเท่ียว 

   รูสึกมีความสุข 
  เม่ือไดพบกับสิ่งท่ีรายก็กลับกลายเปนดี 
  จิตใจท่ีฟุงซานก็สงบลง และมีสติมากข้ึน 
  ทําใหมีความมั่นใจในการดําเนินชีวิตมากขึ้น 
  มีกําลังใจในการฝาฟนอุปสรรคและผานพนไปได 
  จิตใจท่ีกําลังกระวนกระวายวาวุนท่ีวุนวาย ก็ระงับ 
   เม่ือมีสติมากข้ึน ก็ทําใหทํางานไดดีข้ึน ประสบความสําเร็จมากข้ึน 
   ตอไปภายหนา จะกลับมากราบไหวอีกเพ่ือเปนธรรมเนียมปฏิบัติสืบไป 
   อ่ืนๆ ระบุ........................................................................................ 
๓.๔ ขอเสนอแนะการจัดการการทองเท่ียวเชิงพุทธ ของวัดหนองแวง (พระอารามหลวง) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
. 

ขอเจริญพร ขอบคุณทุกทานเปนอยางยิ่งท่ีกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและหนังสือขอความรวมมือเปนผูเช่ียวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๒๕ 

 

รายนามผูเช่ียวชาญตรวจคุณภาพเคร่ืองมือ 
  ๑. พระมหาสําราญ    กมฺมสุทฺโธ,  ดร. Ph.D ( English ) 

หัวหนาสาขารัฐศาสตร มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขต ขอนแกน 

  ๒. พระครูสุตธรรมรักขิต พธ.ม. (ปรัชญา) 
ผูชวยฝายบริหารงานท่ัวไป 
โรงเรียนวัดหนองแวงวิทยา 

  ๓. ผศ.ดร. โสวิทย  บํารุงภักดิ ์ พธ.ด. (พระพุทธศาสนา) 
อาจารยประจําสาขาวิชาพระพุทธศาสนา 

 ๔. ดร.เยาวนิตย  เพียงเกษ อาจารยพิเศษประจําสาขาวิชารัฐศาสตร มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแกน 

 ๕. อาจารยนิเทศ    สนั่นนาร ี M.A. (Public Administration) 
อาจารยประจํามหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราช    
วิทยาลัย วิทยาเขตขอนแกน 
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๑๒๖ 
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๑๒๗ 
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๑๒๘ 
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๑๒๙ 
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๑๓๐ 
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ภาคผนวก ค 
ผลของการหาคา IOC แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ 

และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
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๑๒๒ 

 

 

หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



๑๓๒ 

 

ตารางการหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) 

 

 

ขอท่ี รายการ 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา
IOC 

ประเมินผล 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

  ดานสถานท่ี                 

๑ สถานท่ีทองเท่ียวสะอาด 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๒ 
สถานท่ีทองเท่ียวมีความเปนระเบียบ
สวยงาม 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๓ 
สถานท่ีตั้งองคพระมหาธาตุมีความ
เหมาะสม 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๔ 
สถานท่ีทองเท่ียวมีการจัดการท่ีเปน
ระบบมีสัดสวนเหมาะสม 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๕ 
สถานท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ
อยูตําแหนงท่ีเหมาะสม 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๖ 
สถานท่ีทองเท่ียวมีระบบสาธารณูปโภค
โดยรวมมีความเหมาะสม 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

  ดานการสรางแรงจูงใจ           

๗ วัดแหงนี้มีชื่อเสียง 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๘ วัดแหงนี้มีความสะอาดสวยงาม 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๙ วัดแหงนี้อยูใกลบานญาติและคนรูจัก 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๐ 
วัดแหงนี้เขาถึงงาย สะดวกสบาย 
ปลอดภัย 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๑ 
วัดแหงนี้มีบรรพบุรุษเคยมาเคารพ
กราบไหวกอน 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๒ 
วัดแหงนี้มีพระบรมสารีริกธาตุเปนท่ี
เคารพของประชาชน 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 
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๑๓๓ 

 

ขอท่ี รายการ 
ผูเช่ียวชาญ 

รวม 
คา
IOC 

ประเมินผล 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑๓ 
วัดแหงนี้มีการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ 
เชน วิทยุ ทีวีและอินเตอรเน็ต 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

  ดานการใหบริการ           

๑๔ ปายชี้ทางเขาสูแหลงทองเท่ียวชัดเจน 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๕ ปายบอกสถานท่ีและจุดบริการตาง ๆ 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๖ สถานท่ีจอดรถมีความสะดวกสบาย 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๗ 
รานอาหาร รานคา และบริการหอง
สุขา 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๘ มีดอกไมธูปเทียน ไวบริการอยางท่ัวถึง 
+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๑๙ 
ภาชนะรองรับขยะตามจุดตาง ๆมี
บริการอยางท่ัวถึง 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 

๒๐ 
เจาหนาท่ีมีอัธยาศัยดีและใหการ
ตอนรับเปนอยางดี 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ ๕ ๑ นําไปใชได 
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๑๓๔ 

 

 

ตารางการหาคาความเท่ียงตรงของแบบสัมภาษณ (IOC) 

 

ขอ รายการ ผูเช่ียวชาญ รวม คา  
IOC 

แปลผล 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ ทานมีแนวทางในการพัฒนา  การจัดการ
การทองเท่ียวเชิงพุทธ ดานสถานท่ี อยางไร 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

 
๕ 

 
๑ 

 
ใชได 

๒ ทานมีแนวทางในการพัฒนา การจัดการการ
ทองเท่ียวเชิงพุทธ  ดานการสรางแรงจูงใจ 
อยางไร 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

 
๕ 

 
๑ 

 
ใชได 

๓ ทานมีแนวทางในการพัฒนา  การจัดการ
การทองเท่ียวเชิงพุทธ ดานการใหบริการ
อยางไร 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

+
๑ 

 
๕ 

 
๑ 

 
ใชได 
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๑๓๕ 
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ภาคผนวก ง 
คาสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha  coefficient) 
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๑๓๖ 

 

 
คาความเช่ือม่ัน (Cronbach’s Alpha coefficient) 

การแสดงผลของคา ของความเชื่อม่ัน จากแบบสอบถาม (Try out) จํานวน ๓๐ ชุด ตามวิธีการ

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

 

ตารางสรุปคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม 
 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
 

Item-total Statistics 
 

Scale          Scale      Corrected 
Mean         Variance       Item-            Alpha 
if Item        if Item       Total           if Item 

Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 

A1            76.8000       162.2345        .6835           .9510 
A2            76.8333       162.7644        .6672           .9512 
A3            76.6000       161.6276        .7199           .9506 
A4            76.7667       159.1506        .7940           .9496 
A5            76.7000       163.1828        .7077           .9510 
A6            76.8667       157.0851        .8006           .9492 
B1            76.7333       163.7195        .5334           .9526 
B2            76.7333       162.2023        .7167           .9508 
B3            77.8000       151.6138        .5919           .9548 
B4            77.0667       155.8575        .8041           .9490 
B5            77.7667       155.0126        .4682           .9580 
B6            76.6333       162.7920        .6546           .9514 
B7            77.1667       154.0057        .6614           .9516 
C1            77.1333       153.2920        .8545           .9481 
C2            77.1667       151.5920        .9171           .9471 
C3            77.0667       154.4782        .8700           .9480 
C4            77.1000       154.6448        .8852           .9479 
C5            76.7000       159.3897        .7149           .9504 
C6            76.9667       155.9644        .8206           .9488 
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๑๓๗ 

 

C7            77.0333       157.2057        .6913           .9506 
Reliability Coefficients 

 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 20 

 
Alpha =    .9530 
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หอสมุดกลาง มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัย 
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๑๔๐ 
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๑๔๑ 
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๑๔๒ 
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๑๔๓ 
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ประวัติผูวิจัย 
  
               ช่ือ  สกุล               :  พระมหาธัชธร  สิริมงฺคโล  
  เกิด                     :  วันจนัทร ท่ี ๒ กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕๒๗ 

                สถานท่ีเกิด           :   เลขท่ี ๑๐ หมู ๕  บานทาลาด ตําบลหัวนาคํา อําเภอกระนวน 
จังหวัดขอนแกน  ๔๐๑๗๐ 

  การศึกษา             :  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี พุทธศาสตรบัณฑิต             
                                            คณะสังคมศาสตร สาขาวิชารัฐศาสตร รุนท่ี ๕๘ 
                                            มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัยวิทยาเขตขอนแกน 
  ปจจุบัน               :  กําลังศึกษาปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต  

                                         สาขารัฐประศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช   
วิทยาลัย  วิทยาเขตขอนแกน 

  อุปสมบท             :   วันท่ี ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๔๗ 
  ท่ีอยูปจจุบัน          :  ๕๙๓ วัดหนองแวง (พระอารามหลวง) ถนนกลางเมือง   
                                            ตําบลในเมือง   อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน 
              โทรศัพท              :   ๐๘๕-๖๙๖๙๖๕๒ 
               Email                 :  thachathorn_111@hotmail.com 
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